REPUBLIQUE FRANCAISE

DEPARTEMENT DE LA LOZERE

lOzere

LE DEPARTEMENT

RECUEIL DES ACTES
ADMINISTRATIFS
N°16 — 07 — 02

DELIBERATIONS
COMMISSION PERMANENTE DU

22 juillet 2016

ISSN : 1957-4339




C

lOzere

LE DEPARTEMENT

La Commission permanente du Conseil Départemental de la Lozére, régulierement
convoquée, s'est réunie le 22 juillet 2016, sous la présidence de Madame Sophie
PANTEL, Présidente.

Le quorum étant atteint, la séance s'est ouverte a 09 h 30

Présents : Robert AIGOIN, Alain ASTRUC, Laurence BEAUD, Denis BERTRAND, Régine
BOURGADE, Eve BREZET, Francis COURTES, Sabine DALLE, Bernard DURAND, Bruno
DURAND, Valérie FABRE, Christine HUGON, Sophie MALIGE, Michéle MANOA, Bernard
PALPACUER, Guyléne PANTEL, Sophie PANTEL, Jean-Paul POURQUIER, Patrice SAINT-
LEGER, Laurent SUAU, Michel THEROND, Valérie VIGNAL.

Pouvoirs : Francoise AMARGER-BRAJON ayant donné pouvoir a Laurent SUAU, Henri BOYER
ayant donné pouvoir a Sophie MALIGE, Patricia BREMOND ayant donné pouvoir a Bernard
DURAND, Jean-Claude MOULIN ayant donné pouvoir a Bernard PALPACUER.

Assistaient également a cette réunion :

e Thierry BLACLARD, Directeur général des Services_

* Gilles CHARRADE, DGA de la solidarité territoriale ingénierie attractivité et développement
durable

« Jean TOGUYENI, Directeur des Routes

e Martine PRADEILLES Directrice des Ressources Humaines et Assemblées et des
Finances (DRHAF)

* Nadeéege FAYOL, Directrice des Affaires Juridiques, de la Commande publique et de la
Logistique (DAJCL)

*  Yannick AGUILHON, Directeur du Lien social

* Laetitia FAGES, Direcrice de I'Attractivité et du Développement

» Jérébme LEGRAND, Directeur de I'Ilngénierie Départementale

* Guillaume DELORME, Directeur Adjoint de I'Ingénierie Départementale

+ Isabelle DARNAS, Directrice du Développement Educatif et Culturel

» Patrick BOYER, Directeur des mobilités, des aménagements numériques et des transports

*  Frédéric ALIX, Directeur adjoint des mobilités, des aménagements numériques et des
transports
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Délibération n°CP_16 160

O; DEPARTEMENT DE LA LOZERE
> Commission Permanente
tOZlE re Séance du 22 juillet 2016

Commiission : Infrastructures, désenclavement et mobilités

Objet : Infrastructures routiéres : Répartition du produit des amendes de police
2016

Dossier suivi par Routes, transports et batiments

La Commission Permanente du Conseil Départemental de la Lozere, régulierement convoquée, s'est
réunie, sous la présidence de Sophie PANTEL.

Le quorum étant atteint, la séance est ouverte a 09h30

Présents : Robert AIGOIN, Alain ASTRUC, Laurence BEAUD, Denis BERTRAND, Régine
BOURGADE, Eve BREZET, Francis COURTES, Sabine DALLE, Bernard DURAND, Bruno
DURAND, Valérie FABRE, Christine HUGON, Sophie MALIGE, Michéle MANOA, Bernard
PALPACUER, Guyléne PANTEL, Sophie PANTEL, Jean-Paul POURQUIER, Patrice SAINT-LEGER,
Laurent SUAU, Michel THEROND, Valérie VIGNAL.

Pouvoirs : Francoise AMARGER-BRAJON ayant donné pouvoir a Laurent SUAU, Henri BOYER
ayant donné pouvoir a Sophie MALIGE, Patricia BREMOND ayant donné pouvoir a Bernard
DURAND, Jean-Claude MOULIN ayant donné pouvoir a Bernard PALPACUER.

VU la loi n°82-213 du 2 mars 1982 modifiée relative aux droits et libertés des communes,
des Départements et des Régions;

VU la loi n°2015-991 du 7 aolt 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la
République ;

VU le code général des collectivités et notamment les articles L 1111-1, L 1111-2, L 3211-
1, L3211-2;

VU la délibération n°CD_15 1006 du 27 avril 2015 portant délégations du Consell
départemental a la commission permanente ;

Page 1 6
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Délibération n°CP_16 160

VU le décret n°88-351 du 12 avril 1998 définissant les opérations pouvant étre financées
dans le cadre du produit des amendes de police pour les communes et groupements de
communes de moins de 10 000 habitants ;

VU les articles L 3213-1, L 3213-3, R 2334.10, R 2334.11 et R 2334.12 du Code général
des collectivités territoriales ;

VU la délibération n°CP_16 004 du 5 février 2016 fixant les critéres de répartition et les
priorités ;

VU la lettre en date du 11/05/2016 de Monsieur le Préfet de la Lozeére ;

CONSIDERANT le rapport n°100 intitulé "Infrastructures routiéres : Répartition du
produit des amendes de police 2016" en annexe ;

7 7

La Commission Permanente, aprés en avoir délibéré,

VU la non-participation au débat et au vote des conseillers départementaux sur le dossier des
communes dés lors qu'ils sieégent au conseil municipal (Alain ASTRUC pour Aumont-Aubrac, Henri
BOYER, par pouvoir, pour Bourgs sur Colagne, Patricia BREMOND, par pouvoir, pour Grézes,
Guyléne PANTEL pour Ispagnac, Bernard PALPACUER pour Langogne, Jean-Pail POURQUIER
pour le Massegros, Eve BREZET pour Recoules d'Aubrac, Patrice SAINT LEGER pour Rieutort de
Randon) ;

ARTICLE 1

Décide de répartir la dotation relative au produit des amendes de police de 180 536,00 € entre les
collectivités réalisant des travaux intéressant les transports en commun de surface et la circulation
routiére.

ARTICLE 2

Approuve la répartition entre communes, selon le tableau joint en annexe, sur la base d'un taux de
subvention modulé en fonction des priorités :

* opérations classées en priorité 1 : taux de subvention de 35,00 % ;
* oOpérations classées en priorité 2 : taux de subvention de 25,50 % ;

* opérations classées en priorité 3 : taux de subvention de 16,90 %.

Adopté a l'unanimité des voix exprimées,
La Présidente du Conseil Départemental
Sophie PANTEL

Page 2 7 lozére



Délibération n°CP_16 160

Annexe a la délibération n°CP_16_160 de la Commission Permanente du 22 juillet 2016 :
rapport n°100 "Infrastructures routiéres : Répartition du produit des amendes de police 2016".

En application de l'article R.2334.10 du code général des collectivités territoriales, le produit des
amendes de police est partagé proportionnellement au nombre des contraventions dressées I'année
précédente sur leur territoire respectif entre d’une part, les groupements et communes de plus de
10 000 habitants et d’autre part, ceux et celles de moins de 10 000 habitants.

Les sommes revenant aux groupements ainsi qu’aux communes de moins de 10 000 habitants sont
d’'abord partagées entre les Départements proportionnellement au nombre de contraventions
dénombrées I'année précédente sur le territoire de ces communes et groupements. Ces sommes
sont ensuite réparties dans chaque Département entre les communes et groupements qui ont a faire
face a des travaux intéressant les transports en commun de surface et la circulation routiére.
Par lettre en date du 11 mai 2016, le Préfet m’a notifié la dotation a répartir entre les communes et
groupements de moins de 10 000 habitants du Département qui s’éleve pour 2015 a 180 536 € (elle
était de 196 089 € pour 2014).
Conformément a l'article R.2334.11 du code général des collectivités territoriales, il appartient au
Conseil départemental d'arréter la liste des bénéficiaires et le montant des attributions.
Le 7 juin dernier, le Directeur de Lozére Ingénierie nous a adressé la liste des opérations
susceptibles d’'étre financées par le produit des amendes de police. Sur les 176 communes que
compte le département, 87 nous ont on fait parvenir au moins une demande cette année, ce qui se
situe dans la moyenne des années précédentes (88 pour 2013, 92 pour 2014 et 90 pour 2015).
Celles-ci sont récapitulées dans le tableau annexé, classées par commune et par ordre de priorité en
fonction de leur incidence sur la sécurité routiere.
Exceptionnellement, vu les délais impartis entre la répartition de 2015 et celle de 2016, les
communes n'ayant pas transmis les factures des travaux des opérations financées en 2015 ont été
retenues cette année.
Contrairement a I'année derniere le taux de subvention est modulé en fonction des priorités définies
dans la délibération N°CP_16_004 du 5 février 2016.
Ainsi :

» Les opérations classées en priorité 1 seront subventionnées a hauteur de 35,00 % ;

* Les opérations classées en priorité 2 seront subventionnées a hauteur de 25,50 % ;

* Les opérations classées en priorité 3 seront subventionnées a hauteur de 16,90 %.

Je vous remercie de bien vouloir délibérer sur cette proposition.

Page 3 8
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Calcul taux de subvention - Année 2016

Montant TTC avec

Montant TTC |plafonnement & 10
Brut 000 € Par Nature des travaux
opération
Aménagements de sécurité spécifiques suivants :
- dispositifs de retenues (glissiéres, garde-corps, murets...)
L - dégagement de visibilité
Priorité 1 391 278,79 € 283 757,35 € - aménagement de carrefours
- remblaiement de fossé
- pose de filets pare-neige
Aménagements et dispositifs de sécurité visant a limiter la vitesse tels que :
- plateaux traversants, coussins berlinois, écluses, chicanes...
- radars pédagogiques
L - création d'une zone 30
Priorite 2 303834,31 € 18799582 € Aménagements visant a améliorer la sécurité des piétons :
- création de passage pour les piétons
- création de cheminements piétons
- mise en place d'un abri bus ou d'un point d'arrét de bus
Pose de signalisation telle que :
- pose de miroirs
- panneaux de police
Priorité 3 296 516,36 € 196 951,10 € - panneaux de direction
- panneaux de signalisation d'information locale
- signalisation horizontale (création ou remise en état d'un marquage au sol)
- création de parking
Total 991 629,46 € 668 704,27 €
Montant TTC a}vec Montant TTC
plafonnement a 10 .
de la Taux de subvention Part communes
000 € Par .
P subvention
opération
Priorité 1 283 757,35 € 99 315,07 € 35,00% 65,00%
Priorité 2 187 995,82 € 46 998,96 € 25,00% 75,00%
Priorité 3 196 951,10 € 34 221,97 € 17,38% 82,62%
Total 668 704,27 € 180 536,00 € 2900% 73,00%

28/06/2016



Nature des travaux
Estimation Estimation : .
Commune Descriptif des travaux envisagés | prévisionnelle | prévisionnelle M:rx(lj12rggg§ Observations Priorité Dotation E;I:‘ar:"ﬁ: é
(montant HT) | (montant TTC) Balck
1007 076,51 € 1208 491,82 € 664 520,79 € 180 536,00 € 180 536,00 €
Altier Garde corps 15665,80€  18798,96€ 10 000,00 €| 1 3500,00€ 3500,00€
Antrenas Coussin berlinois 5 827,00 € 6 992,40 € 6 992,40 € 2 1748,10€ 1748,10 €
/Aumont Aubrac Marquage au sol 6 457,00 € 7 748,40 € 7 748,40 € 3 1 346,35 € 1 346,35 €|
Passage surélevé 13004,00€ 15604,80€ 10 000,00 €| 2 2 500,00 €
Bagnols les bains 3 038,84 €|
Marquage au sol 2 584,22 € 3101,06 € 3 101,06 €| 3 538,84 €
Banassac Canilhac Egrtgﬁrses de séeurité + passage 1817,50€  218100€  2181,00€ 2 54525€  54525€
i . Non éligible (Hors opérations prévues a
Accessibilité PMR place du village 14 562,90 €| 17 475,48 € larticle R2334-12 du CGCT)
Barjac 1737,59 €
Aire de stationnement 10154,45€ 1218534€ 10 000,00 €| 3 1737,59 €
Muret + garde corps 3200,00€  3840,00€ 3 840,00 €PcPiacement du muret de souténement et | 1344,00 €
’ ! ’ transformation en mur fontaine non éligible ’
Barre des Cévennes|Création cheminement piétons 10 413,45 € 12 496,14 € 10 000,00 €| 2 2 500,00 € 5 346,32 €|
Sigljalisation horizontale + 7 205,00 € 8 646,00 € 8 646,00 €F’_ose de canivggu_x et réalisation d'enduit 3 150232 €
verticale bicouche non éligible
Bourgs sur Colagne |Signalisation 1739,33 € 2 087,20 € 2 087,20 € 3 362,67 € 362,67 €
Cans et Cévennes |Abri bus 2 718,00 € 3261,60 € 3 261,60 € 2 815,40 €| 815,40 €|
Chadenet Plateaux ralentisseurs (2) 9920,00€ 11904,00€ 10000,00 € 2 2500,00€ 2500,00€
amélioration visibilité 4 140,00 € 4 968,00 € 4 968,00 € 2 1242,00 €
Chambon le chateau 1289,89 €
Miroir 229,70 € 275,64 € 275,64 €| 3 47,89 €
Dispositifs de retenue 669,44 € 803,33 € 803,33 €| 1 281,16 €
Miroir 374,40 € 449,28 € 449,28 € 3 78,07 €|
Chanac 936,96 €|
Panneau de signalisation 773,73 € 928,48 € 928,48 € 3 161,33 €
Marquage au sol 1997,02 € 2396,42 € 2 396,42 € 3 416,40 €
Chasserades Signalisation verticale 2 998,00 €| 3 597,60 € 3 597,60 €| 3 625,11 € 625,11 €
Chaudeyrac Murs de soutenement (3) 17 121,90 € 20 546,28 €
. s PR Main d'oeuvre des agents de la CC du
Cubiéres Glissiéres de sécurité 3 523,64 € 4 228,37 € 4 228,37 € Goulet Mont Lozére non prise en compte 1 1479,93 € 1479,93 €
Cubierettes Barriéres de sécurité 3 569,46 € 4 283,35 € 4 283,35 € 1 149917 €  1499,17 €
Glissiéres de sécurité 5 400,00 € 6 480,00 € 6 480,00 € 1 2 268,00 €
Esclanédes Création zone 30 3 596,00 € 4 315,20 € 4 315,20 € 2 1078,80€ 353446 €
Signalisation + marquage au sol 900,00 € 1080,00 €| 1 080,00 €| 3 187,66 €|
06/07/2016
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Nature des travaux
Estimation Estimation : .
Commune Descriptif des travaux envisagés | prévisionnelle | prévisionnelle M:rx(lj12rggg§ Observations Priorité Dotation E;I:‘ar:"ﬁ: é
(montant HT) | (montant TTC) Balek
1007 076,51 € 1208 491,82 € 664 520,79 € 180 536,00 € 180 536,00 €

Marquage au sol 2 415,00 € 2898,00 € 2 898,00 € 3 503,55 €|

Florac Trois Rivieres 1574,98 €
Panneau de signalisation 5 138,50 €| 6 166,20 €| 6 166,20 €| 3 107143 €

Fontans Glissiéres de sécurité 6 360,00 € 7 632,00 € 7 632,00 € 1 2671,20€ 2671,20€
Dégagement de visibilité carrefour 1 500,00 €| 1800,00 €] 1 800,00 €| 1 630,00 €

Gabrias 674,80 €|
Miroir 214,86 € 257,83 € 257,83 € 3 44,80 €

Grandrieu Remblaiement de fossé + création| g5y 0ol g22240€| 822240 € 1 2877.84€ 2877,84€
de parking

Démolition d'un ancien batiment et
Grezes Muret 11 000,00 € 13 200,00 €] 10 000,00 €|construction d'un mur de souténement non 1 3500,00€ 3500,00€
éligible

Radar pédagogique 2 465,00 € 2 958,00 € 2 958,00 € 2 739,50 €|

Ispagnac 1 370,40 €|
Signalisation horizontale 3 025,75 € 3630,90 € 3 630,90 € 3 630,90 €

Javols Mur de souténement 11010,00€ 13 212,00 € gi‘g;gf;“di"” d'un mur de souténement non
Filet pare-neige 4 680,00 € 5616,00 € 5616,00 € 1 1 965,60 €|

La Bastide

Puylaurent 2 119,07 €
Panneaux de signalisation 736,04 € 883,25 € 883,25 €| 3 153,47 €

La Fgge Renforcement de talus + mur 8 365,00 € 10 038,00 € Renfprcement d'uq ga[us et d'un mur de

Montivernoux pierre soutenement non éligible

La Panouse Remblaiement de fossé 10 020,00 €| 12 024,00 €| 10 000,00 €| 1 3500,00€ 3500,00€

Lachamp Abri bus 7 122,00 € 8 546,40 € 8 546,40 € 2 2136,60€ 2136,60€
Mur de souténement 6539,00€  7846,80€ ngfﬁflg"“ d'un mur de souténement non
Aménagement sécurité piéton 4 210,00 € 5 052,00 € 5 052,00 € 2 1263,00 €

Langogne 3 670,69 €
Signalisation verticale 3 389,11 € 4 066,93 € 4 066,93 € 3 706,66 €|
Signalisation horizontale 8 158,00 € 9789,60 € 9 789,60 € 3 1701,03 €
Plateaux ralentisseurs (2) 7 634,00 € 9 160,80 € 9 160,80 € 2 2290,20 €

Lanuéjols 2481,61€
Pose de miroirs 918,00 € 1101,60 € 1101,60 € 3 191,41 €

Laval Atger Glissiéres de sécurité 3 690,00 € 4 428,00 € 4 428,00 € 1 1549,80€ 1549,80 €
Glissiéres bois 5 945,00 € 7 134,00 € 7 134,00 € 1 2 496,90 €

Le Buisson Garde corps acier 9 640,00 € 11 568,00 € 10 000,00 €| 1 3 500,00 € 9 496,90 €|
Garde corps acier 13 765,00 € 16 518,00 €| 10 000,00 €| 1 3 500,00 €

Le Chastel Nouvel |Glissiéres de sécurité 12 736,00 € 15 283,20 €] 10 000,00 €| 1 3500,00€ 3500,00€

Le Malzieu forain Plateau traversant 12 130,00 € 14 556,00 € 10 000,00 €| 2 2 500,00 €| 2 500,00 €

06/07/2016
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Nature des travaux
Estimation Estimation : .
Commune Descriptif des travaux envisagés | prévisionnelle | prévisionnelle M:rx(lj12rggg§ Observations Priorité Dotation E;I:‘ar:"ﬁ: é
(montant HT) | (montant TTC) Balek
1007 076,51 €| 1 208 491,82 € 664 520,79 € 180 536,00 € 180 536,00 €
Le Malzieu ville Plateaux surélevés (2) 54 827,96 €| 65793,55€  10000,00 €| 2 2500,00€ 2500,00€
Le Massegros Création passage piétons 7 390,00 €| 8 868,00 €| 8 868,00 €| 2 2 217,00 € 2 217,00 €
Le Pompidou Création parking PMR 3 753,60 € 4 504,32 € 4 504,32 € 3 782,66 €| 782,66 €|
Dispositifs de retenue 7 664,54 € 919745 € 9197,45 € 1 3219,11 €
Abri bus 4 323,00 € 5187,60 € 5 187,60 € 2 1296,90 €
Les Bondons 6 793,22 €
Panneaux + miroir 2 588,00 € 3 105,60 € 3 105,60 € 3 539,63 €|
Création de deux parkings 33197,00€ 39 836,40 € 10 000,00 €| 3 1737,59 €
Les Hermaux Glissiéres de sécurité 52 022,40 € 62426,88€  10000,00 € 1 3500,00€ 3500,00€
Les Monts verts 2 ralentisseurs village du Bacon 8 570,00 €| 10 284,00 € 10 000,00 €| 2 2500,00€ 2500,00€
Création de passages piétons 945,00 €| 1134,00 € 1 134,00 € 2 283,50 €|
Les Vignes 310,56 €|
Panneaux de direction 129,80 € 155,76 € 155,76 €| 3 27,06 €
Création de passages piétons 3100,00€  3720,00€ ggfqﬂg’ déja retenu en 2015 et dotation
Luc 794,42 €
Panneaux + miroir 3 810,00 € 4 572,00 € 4 572,00 € 3 794,42 €
Marchastel Panneaux de signalisation 721,45 € 865,74 € 865,74 €| 3 150,43 €| 150,43 €|
Travaux réfection routiére diverse | 99.071,20€ 118 885,44 € ZﬂZ.ﬁZi sur réseaux et sur chaussée non
Marvejols Cheminement piétonnier 6 352,50 €| 7 623,00 € 7 623,00 €| 2 1905,75€  3643,34 €
. _— Main d'oeuvre des agents de la commune
Signalisation 8824,13€ 1058896€ 10 000,00€non prise en compte 3 1737,59 €
Mas St Chély Filet pare neige 5 400,00 € 6 480,00 € 6 480,00 € 1 2268,00€ 2268,00€
Marquage au sol + panneaux
Lotissement de la corniche 657,00 € 788,40 € 788,40 € 3 136,99 €
Moissac VF 322,98 €
Marduage au sol + pannealx St 89200€  107040€ 107040 € 3 185,99 €
oman
Panneaux de police et de
Naussac Fontanes signalisation 3 098,50 €| 3718,20 € 3718,20 € 3 646,07 € 646,07 €
Pose de glissiéres de sécurité en 8750,00€ 10500,00€ 10 000,00 € 1 3500,00 €
Confortement d'un mur de Confortement d'un mur de souténement non
souténement 9955,00 € 11946,00€ éligible
Palhers 4 503,40 €
Mise en conformité de glissieres 1 485,00 € 1782,00 € 1782,00 € 1 623,70 €|
Signalisation 1.821,00 €| 2 185,20 € 2 185,20 € 3 379,70 €
:’Aa“'ha.c en Filets pare neige 3717,00€  446040€  4460,40 € 1 1561,14€ 1561,14 €
argeride
Pelouse Barriéres de sécurité + glissiéres 18 515,00 € 22 218,00 € 10 000,00 € 1 3 500,00 € 3 500,00 €
06/07/2016

12



Nature des travaux
Estimation Estimation : .
Commune Descriptif des travaux envisagés | prévisionnelle | prévisionnelle M:rx(lj12rggg§ Observations Priorité Dotation E;I:‘ar:"ﬁ: é
(montant HT) | (montant TTC) Balek
1007 076,51 €| 1 208 491,82 € 664 520,79 € 180 536,00 € 180 536,00 €
Signalisation verticale 1 530,00 €| 1836,00 € 1 836,00 €| 3 319,02 €|
Signalisation horizontale 620,00 €| 744,00 € 744,00 €| 3 129,28 €|
Pont de Mont-vert
Sud Mont Lozére 1016,98€
Piquets neige 525,00 €| 630,00 € 630,00 €| 1 220,50 €|
Parking 1669,85 € 2 003,82 € 2 003,82 € 3 348,18 €
Marquage au sol 2 455,00 €| 2 946,00 € 2 946,00 €| 3 511,89 €
Quézac 883,04 €
Panneaux de signalisation 1780,00 € 2 136,00 € 2 136,00 €| 3 371,15 €
Recoules d'Aubrac |Achat filet pare-neige 7 258,88 €| 8710,66 € 8 710,66 €| 1 3048,73€ 3048,73€
Filet pare neige 3320,00 € 3984,00 € 3984,00 € 1 1 394,40 €
Rieutort de Randon |Marquage au sol 3 314,46 € 3977,35€ 3 977,35 € 3 691,10 € 3 823,09 €
Panneau de signalisation 10945,13€ 13134,16€ 10 000,00 €| 3 1737,59 €
Ralentisseurs a Villevieille (2) 6 690,00 € 8028,00 € 8 028,00 € 2 2 007,00 €
Rocles 2 358,00 €|
Panneaux de signalisation 1683,36 € 2 020,03 € 2 020,03 € 3 351,00 €
Serverette Panneau et miroirs 1 376,50 € 1651,80 € 1651,80 € 3 287,01 €| 287,01 €|
Servieres Filet pare-neige en bois 7 315,00 € 8778,00 € 8 778,00 € 1 3072,30 € 3072,30 €
ffmﬂziglzur Pose de glissiéres et gardes corps| 11 657,00€| 13 988,40€ 10 000,00 € 1 3500,00€  3500,00€
Filet pare neige 2 234,88 € 2681,86 € 2 681,86 € 1 938,65 €|
St Amans 1152,21 €
Panneaux de direction 1024,20 € 1229,04 € 1229,04 € 3 213,56 €|
Création de parking 27 344,00€ 32812,80€ 10000,00 € 3 1737,59 €
St André de Lancize 2121,25€
Signalisation 1 840,00 € 2208,00 € 2 208,00 € 3 383,66 €|
St Bonnet de Chirac |Glissiéres bois 7 750,00 € 9 300,00 € 9 300,00 € 1 3255,00€ 3255,00€
Aménagement d'un plateau 8000,00€  9600,00€  9600,00€ 2 2400,00 €
surélevé
St Chély d'Apcher 4900,00 €|
Création cheminement piétons 46 000,00 € 55 200,00 € 10 000,00 €| 2 2 500,00 €|
Rampe accés handicapés a la A A
salle polyvalente 400,00 €| 480,00 € Travaux sur batiments non éligibles
St Denis en Filet pare neige 1100,00 €|  1320,00€  1320,00€ 1 462,00 € 791,03 €
Margeride
Miroir 1578,00 € 1893,60 € 1 893,60 €| 3 329,03 €|
St Etienne du Filets pare neige 6490,00€  778800€  778800€ 1 272580€ 272580 €
Valdonnez
06/07/2016
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Nature des travaux
Estimation Estimation : .
Commune Descriptif des travaux envisagés | prévisionnelle | prévisionnelle M:rx(lj12rggg§ Observations Priorité Dotation E;I:‘ar:"ﬁ: é
(montant HT) | (montant TTC) Balek
1007 076,51 €| 1 208 491,82 € 664 520,79 € 180 536,00 € 180 536,00 €

3 plaques fontaine « Eau non Non éligible (Hors opérations prévues a

potable » 84,87 € 101,84 € larticle R2334-12 du CGCT)
St Frézal d'Albuges 166,10 €

Miroirs (3) 796,62 € 955,94 € 955,94 €| 3 166,10 €

Filet pare neige 2 942,00 € 3530,40 € 3 530,40 € 1 1235,64 €
St Gal 1421,21€

Panneaux de signalisation 890,00 € 1 068,00 €] 1 068,00 €| 3 185,57 €

Filet pare neige 2 460,00 € 2 952,00 € 2 952,00 € 1 1 033,20 €
StGeorgesdeoyatre 888,00€  106560€ 106560 € 1 372,96€ 145142€
Lévéjac ’ ! ’ ! ’

Panneaux de signalisation 217,08 € 260,50 € 260,50 € 3 45,26 €

Dispositifs de retenue 12 080,00 € 14 496,00€ 10 000,00 € 1 3 500,00 €
St Germain de Aménagement et dispositif de
Calberte securite 4 677,00 € 5612,40 € 5612,40 € 2 1403,10€ 6 640,69 €

Création d'un parking 38349,00€ 46018,80€  10000,00 €| 3 1737,59 €
St Hilaire de Lavit S:C”J‘rieg“x de séourité + bornes 1155,00€  1386,00€  1386,00€ 3 240,83€ 240,83 €
Egdazﬂ:: Filet pare neige 5400,00€  6480,00€  6480,00€ 1 226800€ 2268,00€
St Laurent de Muret |Panneau de signalisation 795,00 €| 954,00 € 954,00 €| 3 165,77 € 165,77 €
St Léger de Peyre |Panneau de signalisation 390,21 € 468,25 € 468,25 €| 3 81,36 € 81,36 €
ggﬁ"ba;ﬂ;‘ de gardes corps 6301,85€  756222€  7562,22€ 1 2646,78€ 264678 €
St Paul le Froid Dispositifs de retenue 4 252,00 € 5102,40 € 5102,40 € 1 178584 € 178584¢€
%;erre des Coussin berlinois 4190,00€  502800€  5028,00€ 2 1257,00€ 1257,00€
St Privat de . .
Vallongue Dispositifs de retenue 5 276,09 €| 6 331,31 € 6 331,31 € 1 221596€ 2215,96 €
St Privat du Fau Radars pédagogiques 6 230,00 € 7 476,00 € 7 476,00 € 2 1869,00€ 1869,00 €|
o1 Sauveur de Remblaiement de fossé 474468€  569362€ 5693,62€ 1 1992,77€ 1992,77€

inestoux
St Sauveur de Peyre|Mur de souténement 11680,00€ 14 016,00 € Renforcement d'un mur de souténement
non éligible

Dérasement et rechargement Ces travaux qui relévent de I'entretien

d'accotements 2315,00€ 2778,00€ routier ne sont pas éligibles
St Symphorien Remblaiement de fossé 13 750,00 € 16 500,00 € 10 000,00 € 1 3500,00€ 3819,02€

Panneaux de signalisation 1 530,00 € 1 836,00 € 1 836,00 € 3 319,02 €|

Cherminement piétonnier/ arrét 388,00 € 465,60 € 465,60 € 2 116,40 €
Ste Croix VF 200,57 €|

Signalisation 403,69 € 484,43 € 484,43 € 3 84,17 €
Ste Enimie Panneaux de signalisation 1400,77 € 1 680,92 €] 1 680,92 € 3 292,08 €| 292,08 €

06/07/2016
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Nature des travaux
Estimation Estimation : .
Commune Descriptif des travaux envisagés | prévisionnelle | prévisionnelle M:rx(lj12rggg§ Observations Priorité Dotation E;I:‘ar:"ﬁ: é
(montant HT) | (montant TTC) Balek
1007 076,51 €| 1 208 491,82 € 664 520,79 € 180 536,00 € 180 536,00 €
Piquets neige 630,00 € 756,00 € 756,00 €| 1 264,60 €
Vébron 431,05 €
Panneaux de signalisation + 798,26 € 957,91 € 957,91 € 3 166,45 €
marquage sol
Dispositifs de retenue 3 920,00 € 4704,00 € 4704,00 € 1 1646,40 €
\C/‘Z’Jfr:‘r’]g se” Création de parking (L'Espinas) 9812,00€ 11774,40€  10000,00 € 3 173759€ 5121,57€
Partie aménagement paysager non prise en
compte
Création de parking (Lézinier) 11012,00€ 13214,40€ 10 000,00 €| 3 1737,59 €
Ralentisseur 6 332,00 € 7 598,40 € 7 598,40 € 2 1899,60 €
Vialas 2 884,46 €
Ralentisseur 3 282,85 € 393942 € 3939,42 € 2 984,86 €|
Villefort Panneaux de police 3486,24 € 4 183,49 € 4 183,49 € 3 726,92 € 726,92 €
06/07/2016
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Délibération n°CP_16 161

(}f- DEPARTEMENT DE LA LOZERE
- Commission Permanente
tOZ.E re Séance du 22 juillet 2016

Commiission : Infrastructures, désenclavement et mobilités

Objet : Infrastructures routiéres : convention de maitrise d'ouvrage avec la
commune de Mende pour la réalisation des travaux d'aménagement de la RD42, au
droit du boulevard Théophile Roussel

Dossier suivi par Routes, transports et batiments

La Commission Permanente du Conseil Départemental de la Lozere, régulierement convoquée, s'est
réunie, sous la présidence de Sophie PANTEL.

Le quorum étant atteint, la séance est ouverte a 09h30

Présents : Robert AIGOIN, Alain ASTRUC, Laurence BEAUD, Denis BERTRAND, Régine
BOURGADE, Eve BREZET, Francis COURTES, Sabine DALLE, Bernard DURAND, Bruno
DURAND, Valérie FABRE, Christine HUGON, Sophie MALIGE, Michéle MANOA, Bernard
PALPACUER, Guylene PANTEL, Sophie PANTEL, Jean-Paul POURQUIER, Patrice SAINT-LEGER,
Laurent SUAU, Michel THEROND, Valérie VIGNAL.

Pouvoirs : Francoise AMARGER-BRAJON ayant donné pouvoir a Laurent SUAU, Henri BOYER
ayant donné pouvoir a Sophie MALIGE, Patricia BREMOND ayant donné pouvoir a Bernard
DURAND, Jean-Claude MOULIN ayant donné pouvoir a Bernard PALPACUER.

VU la loi n°82-213 du 2 mars 1982 modifiée relative aux droits et libertés des communes,
des Départements et des Régions;

VU la loi n°2015-991 du 7 aolt 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la
République ;

VU le code général des collectivités et notamment les articles L 1111-1, L 1111-2, L 3211-
1,L3211-2;

VU la délibération n°CD_15 1006 du 27 avril 2015 portant délégations du Conseil
départemental & la commission permanente ;

Page 1 16
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Délibération n°CP_16 161

VU les articles L 3213-1 a L 3213-3 et R 3221-1 du Code général des collectivités
territoriales ;

VU les articles 1101 et 1108 du Code civil ;
VU les articles L 131-1 a L 131-8 du code de la voirie routiere ;
VU l'article 3 de la loi n°85-704 du 12 juillet 1985 relative a la maitrise d'ouvrage public ;

VU la délibération de la commune de Mende du 22 avril 2016 ;

CONSIDERANT le rapport n°101 intitulé "Infrastructures routiéres : convention de
maitrise d'ouvrage avec la commune de Mende pour la réalisation des travaux
d'aménagement de la RD42, au droit du boulevard Théophile Roussel" en annexe ;

La Commission Permanente, aprés en avoir délibéré,

VU la non-participation au débat et au vote de Frangoise AMARGER-BRAJON, Régine BOURGADE
et de Laurent SUAU ;

ARTICLE UNIQUE

Approuve la délégation de maitrise d'ouvrage du projet d’'aménagement du boulevard Théophile
Roussel, sur la RD 42, dans la traversée du centre-ville de Mende et autorise la signature de la
convention de mandat correspondante, ci-jointe, étant précisé que la convention financiére
interviendra apres approbation de l'avant-projet des travaux et résultat de la consultation des
entreprises.

Adopté a I'unanimité des voix exprimées,

La Présidente du Conseil Départemental
Sophie PANTEL
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Délibération n°CP_16 161

Annexe a la délibération n°CP_16_161 de la Commission Permanente du 22 juillet 2016 :
rapport n°101 "Infrastructures routiéres : convention de maitrise d'ouvrage avec la commune
de Mende pour la réalisation des travaux d'aménagement de la RD42, au droit du boulevard
Théophile Roussel".

Conformément aux dispositions du réglement départemental et en particulier la procédure de
réalisation, par les communes ou groupements de communes, de travaux sur routes
départementales, je vous propose d'approuver le projet d’'aménagement du boulevard Théophile
Roussel, sur la RD 42, dans la traversée du centre-ville de Mende.

En date du 22 avril 2016, le Conseil Municipal de Mende a en effet délibéré, concernant le projet
d’aménagement de ce boulevard sur la RD 42, pour :

» solliciter la maitrise d’ouvrage pour conduire cette opération,
» solliciter la participation du Département pour la remise en état des chaussées relevant de sa
compétence,
* autoriser monsieur le Maire a signer la convention de mandat de maitrise d'ouvrage et faire
le nécessaire sur ce dossier.
Aussi, je vous demande de bien vouloir m'autoriser a signer la convention de mandat
correspondante.

Apres approbation par les services du Département de |'avant-projet de travaux et aprés résultat de

la consultation des entreprises, je vous soumettrai, afin que vous m’autorisiez a la signer, la
convention financiére a passer avec la commune de Mende.

Page 3 18
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LE DEPARTEMENT

Commune
De

CONVENTION DE MANDAT DE MAITRISE D'OUVRAGE N°

POUR L'AMENAGEMENT ET L'ENTRETIEN DE LA
SECTION DE ROUTE DEPARTEMENTALE N°42 DANS LA
TRAVERSEE DE MENDE - BOULEVARD THEOPHILE ROUSSEL

Désignation légale des parties

ENTRE :

Le Département de la Lozére, représenté par la Présidente du Conseil
Départemental diment autorisée par délibération du Conseil départemental en
date du 22 juillet 2016,

ET .

La Commune de Mende, représentée par son Maire diment autorisé par
délibération du conseil municipal en date du 22 avril 2016.

Il est convenu ce qui suit

Article 1 - Objet

En vertu de l'article L. 3221-4 du C.G.C.T., le pouvoir de gestion du domaine
public routier départemental est dévolu a la Présidente du Conseil Départemental
et, conformément a l'article L, 2213-1, le maire est chargé du pouvoir de police
de la circulation en agglomération.

Dans le cadre des travaux d'aménagement de la ceinture des boulevards du
centre-ville, concernant la RD 42, le Département mandate, conformément a
l'article 3 de la loi n° 85.704 du 12 juillet 1985, a la commune de Mende, la
maitrise d'ouvrage de cette opération.

Les attributions mandatées sont les suivantes :

» Définition des conditions administratives et techniques selon lesquelles
l'ouvrage sera étudié et exécuté,

* Préparation du choix du maitre d'ceuvre, signature du contrat
correspondant aprés approbation du choix du maitre d’ceuvre par le
département, et gestion du contrat de maitrise d’ceuvre,

* Approbation des avant-projets et accord sur le projet,

* Préparation du choix de I'entrepreneur, signature du contrat de travaux et
gestion des contrats de travaux,

* Versement de la rémunération de la mission de maitrise d'ceuvre,

e Coordination, réalisation des démarche et suivi de Il'ensemble des
permissions de voiries nécessaires dans le cadre de 'opération,

* Réception de I'ouvrage,

» Exploitation et entretien des équipements décrits a l'article 9.

* Les actions en justice afférentes a I'opération
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Article 2 - Obligations des parties

= La commune s'engage a respecter toutes les obligations lui incombant et
découlant de la maitrise d'ouvrage des travaux cités en objet.

Il lui appartient notamment :
* de respecter le code du travail en matiére de sécurité et de santé,

* de respecter les dispositions de la loi du 12 juillet 1985 relative a la
maitrise d'ouvrage publique,

» de respecter les dispositions de la loi n° 2005-102 du 11 février 2005 pour
I'égalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté des
personnes handicapées,

» de respecter le code des marchés publics et les regles de la comptabilité
publique en matiére de dévolution et d'exécution des travaux,

» d'exercer les pouvoirs de police lui appartenant afin d'assurer la sécurité
des usagers et des personnels intervenant sur le chantier.

Elle devra faire approuver préalablement par le Département :
* l'avant-projet sommaire,
* le dossier de consultation des entreprises,

* la ventilation des dépenses, détaillant clairement celles qui sont a la
charge du Département.

= Le Département s'engage a apporter son expertise technique pour les
compétences dont il a la charge, a participer a toutes les réunions de travail et de
chantier nécessaires, a participer financiérement aprés approbation de I'avant-
projet et du projet (cf. article 4 ci-apres).

Article 3 - Information

Les bénéficiaires de I'aide s’engagent a valoriser auprés du public la participation
financiére recue du Département.

Cette obligation de communication devra se traduire par :

1. une présence du logo sur tous supports de communication réalisés dans le
cadre des travaux (documents d'informations, plaquettes, panneaux...).
L'utilisation de ce logo devra se faire en conformité avec la charte graphique du
Département. La demande de logo sera réalisée sur la base d'un formulaire a
renseigner sur le site web : www. lozere.fr,

2. la mise en place de deux panneaux sur le site du chantier. A cet effet le
bénéficiaire devra se rapprocher de I'UTCD territorialement concernée, un mois
minimum avant tout démarrage de chantier, qui en assurera la fourniture, la pose
et la dépose.

3. Pendant toute la durée des travaux, le maitre d'ouvrage délégué assurera par
tout moyen la maintenance, la conservation et la bonne visibilité des matériels
ainsi mis a disposition.
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Article 4 : Conditions financiéeres

Le montant ainsi que les modalités définitives de programmation de la
participation financiére du Département seront arrétés aprés résultat de I'appel
d'offre correspondant. La TVA relative aux prestations financées directement par
le Département demeure a la charge du maitre d'ouvrage mandaté.

Le montant de la participation du Département ainsi que les modalités de son
versement et du contréle comptable seront déterminés par une convention
spécifique conclue avant le début des travaux.

La commune ne percevra aucune rémunération pour I'exécution des prestations
listées a I'article 1 de la présente convention.

Article 5 : Entrée en vigueur et durée

La présente convention entrera en vigueur dés sa signature. Elle sera caduque si
a l'expiration d'un délai de 3 ans, aucune consultation d'entreprise n'a été lancée.

Article 6 : Modalités de controle

Outre les prérogatives de contrdles appartenant au maitre d'ouvrage mandaté, le
Département se réserve le droit de procéder ou de faire procéder a tout contréle
de I'exécution des travaux prévus par la présente convention et concernant le
patrimoine départemental.

Article 7 : Clause résolutoire

En cas de non-observation des clauses de la présente convention ou de non
approbation par le Département de I'un des choix ou des dossiers prévus a
l'article 2 et aprés mise en demeure par l'autorité départementale restée sans
effet pendant 30 jours, la présente convention pourra étre résiliée de plein droit
sans qu'il y ait besoin de faire ordonner cette résolution en justice, ni de remplir
aucune formalité.

Article 8 : Réception et remise des ouvrages

A l'issue des travaux et aprés réception définitive et sans réserve de ces derniers
par le maitre d'ouvrage délégué, il sera dressé contradictoirement un procés
verbal de réception et de remise au Département des ouvrages réalisés dans le
domaine public routier départemental.

A cette occasion, la commune remettra aux services Départementaux, un plan de
récolement des ouvrages exécutés. (Le cas échéant, il pourra étre acceptée une
réception partielle concernant les travaux dont le Département assure les
compétences lorsque les prestations restant a réaliser dans le cadre de
I'ensemble de l'opération ne peuvent en aucun cas remettre en cause l'intégrité
et la pérennité du patrimoine départemental).
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Article 9 : Exploitation et entretien des équipements

Les équipements ci-dessous énumérés sont réalisés, exploités et entretenus par
la commune dans les conditions techniques suivantes :

+ EQUIPEMENTS DE VOIRIE

(trottoirs et bordures de trottoirs, ilots ou terres pleins centraux y compris
bordures, plateaux traversants ou ralentisseurs, marquages et revétements
spéciaux, caniveaux, regards, grilles de réseau pluvial)

Les équipements de voirie sont maintenus dans un bon état de propreté et de
fonctionnalité.

« ECLAIRAGE PUBLIC

Les appareils d'éclairage sont raccordés au réseau général d'éclairage de la
commune.

L'entretien et l'exploitation comprennent notamment : le remplacement des
appareils, la fourniture de I'énergie électrique. lls sont mis en ceuvre par la
commune (ou groupement de communes) et a sa charge.

* SIGNALISATION HORIZONTALE

Concernant la signalisation horizontale, il est recommandé de créer une rupture
visuelle pour l'usager par I'absence de marquage d'axe en agglomération, afin de
réduire les vitesses pratiquées. Si la commune souhaite malgré tout procéder a
de tels aménagements, ces prestations seront réalisées par ses moyens et a sa
charge, aussi bien a la création que lors des renouvellements, apres avis
préalable des services du Département.

» SIGNALISATION VERTICALE

La signalisation verticale regroupe I'ensemble des panneaux de signalisation qui
ont pour finalité de sécuriser et faciliter la circulation routiére. La signalisation de
police (dangers, intersections et priorités, prescriptions, indications ou services)
sera mise en ceuvre, exploitée et entretenue par la commune et a sa charge.

* LES ESPACES VERTS ET PLANTATIONS D'ALIGNEMENT

Les espaces verts et plantations d'alignement, maintenus ou plantés et situés
dans l'agglomération au droit de la section concernée, sont entretenus selon les
régles de l'art (arrosage et tonte des parties engazonnées, élagage, taille ou
abattage des arbres,...) et en tout état de cause de maniére a ce que la sécurité
des usagers et la lisibilité de la signalisation ne soient pas compromises.

Le réseau d'arrosage des espaces verts est maintenu en bon état de
fonctionnement.

Article 10 : Capacité d’ester en justice

Le mandataire pourra agir en justice pour le compte du Département jusqu’a la
délivrance du quitus, aussi bien en tant que demandeur que défendeur. Le
mandataire devra, avant toute action, demander I'accord du Département.

Toutefois, toute action en matiére de garantie décennale et de garantie de bon
fonctionnement n’est pas du ressort du mandataire.
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Article 11 : Réglement des litiges

Les litiges susceptibles de naitre entre les contractants a l'occasion de la

présente convention relévent de la compétence exclusive du tribunal administratif
de Nimes.

Cette convention a été établie en 2 exemplaires originaux.

FAIT a Mende FAIT a
Le Le
Pour le Département, Pour la Commune
La Présidente du Conseil Le Maire,
départemental,
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Délibération n°CP_16 162

O; DEPARTEMENT DE LA LOZERE
> Commission Permanente
tOZlE re Séance du 22 juillet 2016

Commiission : Infrastructures, désenclavement et mobilités

Objet : Infrastructures routiéres : acquisitions fonciéres pour I'aménagement des
routes départementales (Belvezet)

Dossier suivi par Routes, transports et batiments

La Commission Permanente du Conseil Départemental de la Lozere, régulierement convoquée, s'est
réunie, sous la présidence de Sophie PANTEL.

Le quorum étant atteint, la séance est ouverte a 09h30

Présents : Robert AIGOIN, Alain ASTRUC, Laurence BEAUD, Denis BERTRAND, Régine
BOURGADE, Eve BREZET, Francis COURTES, Sabine DALLE, Bernard DURAND, Bruno
DURAND, Valérie FABRE, Christine HUGON, Sophie MALIGE, Michéle MANOA, Bernard
PALPACUER, Sophie PANTEL, Guylene PANTEL, Jean-Paul POURQUIER, Patrice SAINT-LEGER,
Laurent SUAU, Michel THEROND, Valérie VIGNAL.

Pouvoirs : Francoise AMARGER-BRAJON ayant donné pouvoir a Laurent SUAU, Henri BOYER
ayant donné pouvoir a Sophie MALIGE, Patricia BREMOND ayant donné pouvoir a Bernard
DURAND, Jean-Claude MOULIN ayant donné pouvoir a Bernard PALPACUER.

VU la loi n°82-213 du 2 mars 1982 modifiée relative aux droits et libertés des communes,
des Départements et des Régions;

VU la loi n°2015-991 du 7 aolt 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la
République ;

VU le code général des collectivités et notamment les articles L 1111-1, L 1111-2, L 3211-
1, L3211-2;

VU la délibération n°CD_15 1006 du 27 avril 2015 portant délégations du Consell
départemental a la commission permanente ;

Page 1 24

lozére



Délibération n°CP_16 162

VU les articles L 1311-13, L 3213-1, R 3213-1, R 3213-7 et 8 et R 3221-1 du Code
général des collectivités territoriales ;

VU les articles L 1111-1, L 1212-1, L 1212-3; L 1212-6 ; L 1111-4 et L 3112-3 du code
général de la propriété des personnes publique ;

VU la délibération n°CD_16_1005 du 25 février 2016 approuvant la politique
« infrastructures routiéres » 2016 ;

VU la délibération n°CD_16_ 1026 du 25 février 2016 votant le budget primitif 2016 ;

VU la délibération n°CD_16_1050 du 17 juin 2016 faisant état des autorisations de
programme antérieures et des autorisations de programme 2016 ;

VU la délibération n°CD_16_1033 du 14 avril 2016 votant la décision modificative n°1 et
la délibération n°CD_16_1051 du 17 juin 2016 votant la votant la décision modificative
n°2;

CONSIDERANT le rapport n°102 intitulé "Infrastructures routiéres : acquisitions
fonciéres pour I'aménagement des routes départementales (Belvezet)" en annexe ;

La Commission Permanente, aprés en avoir délibéré,

ARTICLE 1

Accepte les propositions d’acquisition fonciéres et la désignation des notaires chargés de la
rédaction des actes pour les opérations détaillées dans le tableau ci-annexé, concernant la RD 20
pour la construction d'une chaussée neuve au Goulet (PR 56 a 59) et 'aménagement de la traversée
de Belvezet (PR 61+354 a 61+945).

ARTICLE 2

Précise que ces acquisitions de parcelles représentent un colt estimé a 3 451,29 €, auquel il
conviendra d'ajouter le montant des frais versés aux notaires pour la rédaction des actes qui leur
sont confiés.

ARTICLE 3

Autorise :

la Présidente du Conseil départemental a pratiquer la dispense prévue a l'article R 3213-8 du
Code général des collectivités territoriales permettant le paiement du prix de l'acquisition
amiable au vendeur sans l'accomplissement des formalités de purge des privileges et
hypotheques inscrits lorsque ce prix n'excede pas 7 700 euros ;

la signature des actes notariés et de l'ensemble des documents nécessaires a ces
acquisitions.

Adopté a I'unanimité des voix exprimées,

Page 2

La Présidente du Conseil Départemental
Sophie PANTEL
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Annexe a la délibération n°CP_16_162 de la Commission Permanente du 22 juillet 2016 :
rapport n°102 "Infrastructures routiéres : acquisitions fonciéres pour I'aménagement des
routes départementales (Belvezet)".

Les travaux sur les routes départementales (RD) nécessitent I'acquisition d'emprises auprés des
propriétaires riverains qui, aprés négociation, ont donné leur accord pour céder les parcelles
nécessaires a I'aménagement des voies.

Je soumets a votre examen, les propositions d’acquisitions foncieres et la désignation des notaires
chargés de la rédaction des actes pour les opérations détaillées dans le tableau joint en annexe,
concernant :

* N° 900 — RD 20 - Construction d'une chaussée neuve au Goulet (PR 56 a 59) et
aménagement de la traversée de Belvezet (PR 61+354 & 61+945)

Ces acquisitions de parcelles représentent un colt estimé a 3 451,29 €, auquel il conviendra
d’ajouter le montant des frais versés aux notaires pour la rédaction des actes qui leur sont confiés.

Les crédits nécessaires seront imputés sur l'opération « Acquisitions Fonciéres » prévue sur le
chapitre 906-R, pour un montant prévisionnel de 450 000 €, dans le cadre de l'autorisation de
programme 2014 « investissements routiers et moyens matériels » de 15 859 139 €. Le montant de
cette opération est réparti en crédits de paiement de 150 000 € en 2016.

En conséquence, je vous demande de bien vouloir :

» autoriser la Présidente du Conseil départemental a pratiquer la dispense prévue a l'article
R 3213-8 du Code général des collectivités territoriales permettant le paiement du prix de
l'acquisition amiable au vendeur sans l|'accomplissement des formalités de purge des
priviléges et hypotheques inscrits lorsque ce prix n'excéde pas 7 700 euros ;

* accepter les propositions d’acquisitions et la désignation des notaires chargés de la rédaction
des actes conformément au tableau en annexe ;

e autoriser la signature de I'ensemble des documents et actes notariés nécessaires a ces
acquisitions.
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Routes, Transports et Batiments
Acquisitions Fonciéres

o

Annexe au rapport AF pour I'aménagement des RD - CP du 22 Juillet

- Rue de la Roveére BP 24 2016
lozé re 48001 MENDE Cedex
E JEPARTEMENMN
Maitre Hugues DE BRAQUILANGES
Parcelle(s) Codt unit. Détail
RD Libellé Propriétaire Commune ;?;fifil\l/ee a E(rr‘?zp; €/m2 Indemnités indemnité(s) Total
acqueérir (zone) accessoire(s)
Opération n° 900 eRfrzg?suersement
Construction de chaussée forgstiére - 600.00
neuve au Goulet PR 56 a Monsieur Jean-Francois BELVEZET Z1-35 Z1-43/21-44 81/50 0,10 Principale: 200,90 € € ' ’
20 59 et aménagement de la MAHE (Héritiers) ¢ BELVEZET Z1-36 Z1-46/21-47 86/1526 0,10 Accessoire: 2 923,00 Perte valeur 312390 €
traversée de Belvezet BELVEZET Z1-42 Z1-49/71-50 61/205 0,10 € avenir plantation
ng\ztgelLegas 4';R61+354 et sapins 56 ans : 2
323,00 €
1/3
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Routes, Transports et Batiments
Acquisitions Fonciéres

Annexe au rapport AF pour I'aménagement des RD - CP du 22 Juillet

\ Rue de la Rovére BP 24 2016
lozé re 48001 MENDE Cedex
E JEPARTEMENM
SCP PAPPARELLI-DARBON & FOULQUIE
Parcelle(s) Codt unit. Détail
RD Libellé Propriétaire Commune Pgrc_e_lle a Emp. €/m2 Indemnités indemnité(s) Total
primitive - (m2) .
acqueérir (zone) accessoire(s)
Opération n° 900
Construction de chaussée
neuve au Goulet PR 56 & . . I . .
20 |59 etaménagementdela | Mooame BLOT Simone nee BELVEZET B-16 B-809 229 0,41 ZQQ;'SF’;Sﬁ'eF’gb%gO% c ggg%'g%em ' 293,89 €
traversée de Belvezet ' ' !
entre les PR61+354 et
PR61+945
2/3
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Routes, Transports et Batiments
Acquisitions Fonciéres

Annexe au rapport AF pour I'aménagement des RD - CP du 22 Juillet

\ Rue de la Rovére BP 24 2016
lozé re 48001 MENDE Cedex
E JEPARTEMENM
Maitre Odilon et Caroline PEUGEOT-VASSE VASSE
Parcelle(s) Codt unit. Détail
RD Libellé Propriétaire Commune Pgrc_e_lle a Emp. €/m2 Indemnités indemnité(s) Total
primitive - (m2) .
acqueérir (zone) accessoire(s)
Opération n° 900
Construction de chaussée — .
neuve au Goulet PR 56 a Vadame BOULAT BELVEZET B-150 B-811 150 0,41 Principale: 61,50 € S;;Ié% %Ie
20 |59 etaménagementdela | 5 once née TOIRON ECHANGE ECHANGE ECHANGE En faveur
traversee de Belvezet BELVEZET B-813 14 2,00 | Principale: 28,00 € du vendeur
entre les PR61+354 et ’ paie: o,
PR61+945
3/3
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Délibération n°CP_16 163

(}f- DEPARTEMENT DE LA LOZERE
- Commission Permanente
tOZ.E re Séance du 22 juillet 2016

Commiission : Infrastructures, désenclavement et mobilités

Objet : Numérique : constitution d'un groupement d'autorités concédantes pour la
passation et I'exécution d'une délégation de service public relative a la construction
et a I'exploitation d'un réseau a trés haut débit et mise en place de la DSP

Dossier suivi par T.I.C. et Prospective

La Commission Permanente du Conseil Départemental de la Lozere, régulierement convoquée, s'est
réunie, sous la présidence de Sophie PANTEL.

Le quorum étant atteint, la séance est ouverte a 09h30

Présents : Robert AIGOIN, Alain ASTRUC, Laurence BEAUD, Denis BERTRAND, Régine
BOURGADE, Eve BREZET, Francis COURTES, Sabine DALLE, Bernard DURAND, Bruno
DURAND, Valérie FABRE, Christine HUGON, Sophie MALIGE, Michéle MANOA, Bernard
PALPACUER, Sophie PANTEL, Guyléne PANTEL, Jean-Paul POURQUIER, Patrice SAINT-LEGER,
Laurent SUAU, Michel THEROND, Valérie VIGNAL.

Pouvoirs : Francoise AMARGER-BRAJON ayant donné pouvoir a Laurent SUAU, Henri BOYER
ayant donné pouvoir a Sophie MALIGE, Patricia BREMOND ayant donné pouvoir a Bernard
DURAND, Jean-Claude MOULIN ayant donné pouvoir a Bernard PALPACUER.

VU la loi n°82-213 du 2 mars 1982 modifiée relative aux droits et libertés des communes,
des Départements et des Régions;

VU la loi n°2015-991 du 7 aolt 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la
République ;

VU le code général des collectivités et notamment les articles L 1111-1, L 1111-2, L 3211-
1,L3211-2;

VU la délibération n°CD_15 1006 du 27 avril 2015 portant délégations du Conseil
départemental & la commission permanente ;
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VU l'article 33-1, 45-1 a 53 et D98 du code des postes et des télécommunications
électroniques ;

VU les articles L 1411-1 et suivants, L 1411-4 et L 1425-1 et suivants du Code Général
des Collectivités Territoriales ;

VU la délibération n°CG_10_2105 du 25 juin 2010 approuvant le schéma et donnant
délégation a la commission permanente pour suivre le projet ;

VU la délibération n°CG_12_5170 du 21 décembre 2012 approuvant le schéma et
donnant délégation a la commission permanente pour suivre le projet ;

VU les délibérations n°CG_13 5111 du 20 décembre 2013 approuvant la réactualisation
du schéma et n°CP_14 647 du 26 septembre 2014 ;

VU la délibération n°CP_15 234 du 23 février 2015 approuvant le plan de financement
de la premiere tranche ;

VU l'article 8-11I dernier alinéa du Code des marchés publics ;
VU la délibération n°CP_15_606 du 27 juillet 2015 approuvant la convention ;

VU la délibération n°CD_16_1007 du 25 février 2016 approuvant la politique
« Aménagement numeérique » ;

CONSIDERANT le rapport n°103 intitulé "Numérique : constitution d'un groupement
d'autorités concédantes pour la passation et I'exécution d'une délégation de service
public relative a la construction et a I'exploitation d'un réseau a trés haut débit et mise en
place de la DSP" en annexe ;

La Commission Permanente, aprés en avoir délibéré,

ARTICLE 1

Rappelle que le Département ayant pour projet de construire un réseau trés haut débit sur le
territoire de la Lozére, tout comme les Départements du Lot et de I'Aveyron, les trois Départements
ont décidé d’engager une démarche collective et qu'afin de rendre ce réseau attractif vis-a-vis des
opérateurs privés via, notamment, un volume significatif de prises en fibre optique a I'abonné, le
SIEDA pour I'Aveyron, le Syndicat Mixte Lot Numérique et le Département de la Lozere ont fait le
choix de se rapprocher pour mettre en ceuvre leur projet THD et mutualiser I'exploitation et la
commercialisation de leur futur réseau.

ARTICLE 2

Précise que pour mener a bien ce projet, il est nécessaire de créer un groupement d'autorités
concédantes, dispositif issu de I'ordonnance n°2016-65 du 29 janvier 2016 relative aux contrats de
concession, qui a pour objet la passation et I'exécution d'une délégation de service public (DSP) de
type affermo-concessive portant sur l'exploitation d'un réseau a tres haut débit sur le territoire des
membres du groupement sachant que les missions du délégataire porteront sur :

* la conception, I'établissement, I'exploitation, la commercialisation et le financement d'un
réseau trés haut débit de type FTTx pour lequel le délégataire assurera la maitrise d’ouvrage
pour la conception et I'établissement du réseau.
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I'exploitation et la commercialisation d’'un réseau trés haut débit de type FTTx pour lequel la
conception et I'établissement du réseau seront réalisés sous maitrise d’ouvrage publique par
les collectivités avec mise a disposition par la suite des prises réalisées au profit du
délégataire.

I'activation éventuelle de I'ensemble du réseau FTTx. Si le choix d'activer le réseau était
retenu, cette activation serait obligatoirement réalisée par le délégataire sur I'ensemble du
réseau.

la réalisation des raccordements clients pour le compte des usagers du réseau.

ARTICLE 3

Approuve a cet effet :

le principe de recourir & une délégation de service public conformément a l'avis de la
Commission Consultative des Services Publics Locaux en date du 6 juillet 2016 ;

les termes de la convention constitutive d'un groupement d'autorités concédantes pour la
passation et I'exécution d'une délégation de service public relative a la construction et a
I'exploitation d'un réseau a trés haut débit.

ARTICLE 4

Désigne, sans recourir au vote a bulletin secret, comme représentants du Département :

au comité stratégique du groupement: Henri BOYER, en qualité de titulaire et Sophie
PANTEL, en qualité de suppléante, conformément a l'article 4 de la convention constitutive ;

a la Commission de délégation de service public : Henri BOYER, en qualité de titulaire et

Laurent SUAU, en qualité de suppléant, conformément a l'article 7 de la convention
constitutive.

ARTICLE 5

Autorise :

Adopté

Page 3

le lancement de la procédure et le coordonnateur du groupement a faire les démarches
nécessaires ;

la signature de I'ensemble des documents nécessaires a la réalisation de cette opération,
dont la convention constitutive, ci-jointe, du groupement d'autorités concédantes.

a l'unanimité des voix exprimées,

La Présidente du Conseil Départemental
Sophie PANTEL
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Annexe a la délibération n°CP_16_163 de la Commission Permanente du 22 juillet 2016 :
rapport n°103 "Numérique : constitution d'un groupement d'autorités concédantes pour la
passation et I'exécution d'une délégation de service public relative a la construction et a
I'exploitation d'un réseau a trés haut débit et mise en place de la DSP".

Aprés avoir réalisé chacun leur Schéma Directeur Territoriaux d'aménagement Numérique (SDTAN),
les trois structures départementales du Lot, de I'Aveyron et de la Lozeére, ont souhaité se regrouper
en vue de la construction d'un réseau Tres Haut Débit (THD) sur leur territoire.

Afin de rendre ce réseau attractif vis-a-vis des opérateurs privés via, notamment, un volume
significatif de prises en fibre optique a I'abonné, le SIEDA pour I'Aveyron, le Syndicat Mixte Lot
Numérigue et le département de la Lozére ont fait le choix de se rapprocher pour mettre en ceuvre
leur projet THD et mutualiser I'exploitation et la commercialisation de leur futur réseau.

Ce regroupement dit de « supraderpartementalité » présente en outre l'avantage de permettre un
meilleur financement du Fonds pour la Société Numérique (FSN), avec une bonification de 15%.

Pour mener a bien ce projet, il est nécessaire de créer un groupement d'autorités concédantes,
dispositif issu de I'ordonnance n°2016-65 du 29 janvier 2016 relative aux contrats de concession.

L'objet du groupement est la passation et I'exécution d'une délégation de service public (DSP) de
type affermo-concessive portant sur I'exploitation d'un réseau a trés haut débit sur le territoire des
membres du groupement.

Les missions du délégataire portent sur :

- la conception, I'établissement, I'exploitation, la commercialisation et le financement d'un
réseau trés haut débit de type FTTx pour lequel le délégataire assurera la maitrise d’ouvrage
pour la conception et I'établissement du réseau.

- I'exploitation et la commercialisation d’'un réseau trés haut débit de type FTTx pour lequel la
conception et I'établissement du réseau seront réalisés sous maitrise d’ouvrage publique par
les collectivités avec mise a disposition par la suite des prises réalisées au profit du
délégataire.

- lactivation éventuelle de I'ensemble du réseau FTTx. Si le choix d'activer le réseau était
retenu, cette activation serait obligatoirement réalisée par le délégataire sur I'ensemble du
réseau.

- laréalisation des raccordements clients pour le compte des usagers du réseau.

Le futur délégataire devra s’appuyer au maximum, pour la conception du réseau réalisée sous sa
maitrise d’'ouvrage, sur les réseaux d'initiative publique mis en ceuvre dans le passé par les trois
collectivités. De méme, il s'appuiera, si cela s’avére pertinent sur le plan technico-économique et
cohérent avec les régles d'ingénierie recommandées par I'Etat et les attentes des opérateurs, sur les
études d'ingénierie qui auront pu étre d’ores et déja réalisées par les collectivités.

Il est précisé en outre que la durée de la concession sera définitivement arrétée dans le cadre des
négociations mais sera comprise entre 15 et 25 ans.

La convention de groupement ci-jointe, a passer entre le SIEDA, le Syndicat mixte Lot Numérique et
le Département de la Lozere, définira les régles de fonctionnement du groupement et désignera un
coordinateur.
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Le coordonnateur du groupement désigné dans cette convention au sens de l'article 28 de
I'Ordonnance du 23 juillet 2015 est le SIEDA. Celui-ci est chargé de procéder, au nom et pour le
compte des Membres, a I'organisation de 'ensemble des opérations de sélection du cocontractant et
de l'exécution de la future convention de DSP. De maniére générale, le coordonnateur sera
l'interlocuteur unique du délégataire de service public retenu par les Membres pendant la durée du
contrat.

Il est créé un Comité stratégique présidé par le coordonnateur au sein duquel les Membres
s’'accordent a adopter a l'unanimité les décisions stratégiques mentionnées a l'article 4 de la
convention de groupement.

Comme indiqué ci-dessus, le groupement souhaite lancer une délégation de services public de type
affermo-concessive. Dans cette optique et conformément a l'article L1413-1 du code général des
collectivités territoriales, la Commission consultative des services publics Locaux a été saisie et a
émis un avis favorable le 6 juillet 2016, au lancement par le groupement d'une délégation de service
public relative a la conception, I'établissement, I'exploitation, la commercialisation et le financement
d'un réseau trés haut débit de type FTTx. Le dossier présentant les caractéristiques de la DSP vous
est également présenté en piéce jointe au présent rapport.

Afin de pouvoir lancer la procédure et au regard du projet de convention constitutive d'un
groupement d'autorités concédantes pour la passation et I'exécution de service public relative a la
constitution et a I'exploitation d'un réseau a trés haut débit ainsi que du document présentant les
caractéristiques des prestations que doit assurer le délégataire, ci-joints, je vous propose :

« dapprouver les termes de la convention constitutive d'un groupement d'autorités
concédantes pour la passation et I'exécution d'une délégation de service public relative a la
construction et a l'exploitation d'un réseau a trés haut débit ;

* de m'autoriser a signer cette convention tri-partite ;

* de nommer, conformément a l'article 4 de cette méme convention, un représentant de notre
collectivité ainsi que de son suppléant pour siéger au comité stratégique ;

» de désigner le représentant de notre collectivité ainsi que de son suppléant pour siéger a la
Commission de délégation de service public , conformément a l'article 7 de la convention de
groupement ;

» d'approuver le principe de recourir a une délégation de service public conformément a l'avis
de la CCSPL en date du 6 juillet 2016 ;

» d'autoriser le lancement de la procédure et le coordonnateur du groupement a faire les
démarches nécessaires.
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Projet issu du groupe de travail technique LAL

CONVENTION CONSTITUTIVE D’'UN GROUPEMENT D’AUTORITES CONCEDANTES

pour la passation et I’exécution d’une délégation de service public relative
a la construction et a I’exploitation d’un réseau a trés haut débit

ENTRE LES SOUSSIGNEES :

Le Syndicat Intercommunal d'Energies du Département de I'Aveyron, sis ZAC de Bourran, 12
rue de Bruxelles, BP 3216, 13 032 Rodez Cedex 9

représentée par son Président, Monsieur Jean-Francois ALBESPY, diment autorisé a signer
par délibération du comité numérique en date du 5 juillet 2016

ci-aprés désignée « le SIEDA », coordonnateur du groupement d’'autorités concédantes ;

ET:

Le Syndicat mixte Lot Numérique, sis avenue de I'Europe, Regourd, BP291, 46005 Cahors
cedex

représentée par son Président, Monsieur André MELLINGER, diment autorisé a signer par
délibération du comité syndical en date du XXXXX

ci-apres désignée « Le Syndicat mixte Lot Numérique » ;

ET:

Le Conseil départemental de la Lozére, sis Hétel du Département, 4 rue de la Rovére, BP
24-48 001, Mende CEDEX

représenté par sa Présidente, Madame Sophie PANTEL, diment autorisé a signer par
délibération de la commission permanente en date du XXXX

ci-apres désignée « le Département » ;
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Ci-aprés dénommés ensemble : “les Membres”.

Il est préalablement exposé que :

Afin de déployer le Trés Haut Débit (THD) sur leur territoire et de rendre leur réseau attractif
vis-a-vis des opérateurs privés via, notamment, un volume significatif de prises en fibre
optique a l'abonné, le SIEDA pour I'Aveyron, le Syndicat mixte Lot Numérique et le
Département de la Lozére ont fait le choix de se rapprocher pour mettre en ceuvre leur projet
THD et mutualiser I'exploitation et la commercialisation de leur futur réseau.

Cette approche supra-départementale permettant par ailleurs de bénéficier d’'une prime de
subvention FSN de 15% pour le financement du projet.

A ce titre, les acteurs concernés ont décidé de créer un groupement d'autorités concédantes,
dispositif issu de l'ordonnance n°2016-65 du 29 janvier 2016 relative aux contrats de
concession, débouchant sur une seule et unique convention de délégation de service public
pour les territoires départementaux concernés, de sorte a faciliter I'exploitation et la
commercialisation de leur réseau respectif.

Par conséquent, une convention de groupement signée par le SIEDA, le Syndicat mixte Lot
Numérique et le Département de la Lozeére, doit définir les régles de fonctionnement du
groupement et désigner un coordinateur en charge de la passation de la convention, de la
signature du contrat de délégation de service public et de son exécution.

A LA SUITE DE QUOI IL EST CONVENU CE QUI SUIT :

ARTICLE 1 - OBJET

Il est constitué entre le SIEDA, le Syndicat mixte Lot Numérique et le Département de la
Lozére, qui approuvent la présente convention constitutive, un « groupement d’autorités
concédantes» régi par I'ordonnance n° 2016-65 du 29 janvier 2016 et I'ordonnance n° 2015-
899 du 23 juillet 2015.

Ce groupement a pour objet la passation et I'exécution d’'une délégation de service public
(DSP) de type affermo-concessive portant exploitation d’'un réseau a trés haut débit sur le
territoire des Membres du groupement.
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ARTICLE 2 - DUREE

La présente convention entre en vigueur aprés sa signature et sa notification a chaque
Membre.

Elle est conclue pour une durée correspondant a la procédure de passation de la DSP
envisagée et a son exécution par le délégataire attributaire.

Elle s’achéve un an aprés la fin de la DSP pour permettre aux Membres de réaliser les
opérations nécessaires au titre de son expiration ; en cas de contentieux administratif ou

civil, elle s'achéve a a la fin du premier mois qui suivra le jugement définitif du dernier
recours contentieux engage.

ARTICLE 3 — DESIGNATION ET MISSIONS DU COORDONNATEUR DU GROUPEMENT

Le SIEDA est désigné coordonnateur du groupement d’autorités concédantes au sens de
I'article 28 de I'ordonnance du 23 juillet 2015.

Le coordonnateur est chargé de procéder, au nom et pour le compte des Membres, a
I'organisation de I'ensemble des opérations de sélection du cocontractant et de I'exécution
de la future convention de DSP, dans le respect des régles prévues aux articles L. 1411-1 et
suivants du Code général des collectivités territoriales (CGCT).

A ce titre, le coordonnateur :

» mene la procédure de passation de la future DSP, comprenant, notamment, la procédure
de publicité et de mise en concurrence applicable ;

» rédige, en concertation avec les autres membres du groupement, le dossier de la
consultation (réglement de la consultation, programme de la consultation, projet de
contrat, ...) ;

» assure les opérations de la consultation normalement dévolues aux autorités délégantes
(envoi des avis a la publication, envoi des dossiers aux candidats, réception des
candidatures et des offres, ouverture des plis, ...) ;

» procede, en concertation avec les autres membres du groupement, a l'analyse des
candidatures et des offres et rédige les rapports d’analyse y afférent ;

» organise les séances de dialogue avec les candidats, dirige des discussions en lien avec
les autres Membres du groupement et rédige les comptes rendus de séance ;

» convoque la commission de délégation de service public du groupement et en assure le

secrétariat ;
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informe les candidats du sort de leur candidature et offres ;
assure le contr6le et le suivi régulier de I'exécution de la DSP ;

rédige les courriers, avenants et actes nécessaires a I'exécution de la DSP (mises en
demeure, demande d’information, ...) ;

percoit et reverse aux Membres le montant de la surtaxe due par le délégataire au titre
du réseau qui lui est remis ; réceptionne et valide les justificatifs liés au versement des
subventions demandées par le délégataire ;

centralise les flux financiers des Membres et procéde au versement des subventions
dues au délégataire ;

analyse le rapport annuel du délégataire ;

veille au respect des obligations du cocontractant en cas de fin normale ou anticipée de
la DSP (remise des biens de retour, remise des données du Sl, ...).

De maniere générale, le coordonnateur sera l'interlocuteur unique du délégataire de service
public retenu par les Membres pendant la durée du contrat.

ARTICLE 4 —- COMITE STRATEGIQUE

Il est créé un Comité stratégique présidé par le coordonnateur au sein duquel les Membres
s'accordent, par la présente convention, a adopter a I'unanimité les décisions stratégiques

relatives a_:

» lavalidation et la publication de I'avis d’appel public a la concurrence ;

» la validation du dossier de consultation et, notamment des criteres d’attribution de la
DSP ;

» la validation des documents établis a I'attention des candidats en vue de préparer les
séances de négociation ;

» le montant et les modalités de versement des subventions accordées au délégataire :

» le montant et les modalités de versement de la surtaxe a reverser par le délégataire ;

» la sélection du candidat pressenti a I'attribution du contrat de DSP et le contenu du
contrat ;

» laffermissement des éventuelles tranches conditionnelles

» la maodification du contrat de DSP et la validation du projet d’avenant y afférent ;

» la nature et le prononcé des mesures de sanctions a I'encontre du délégataire quand il
s'agit de mises en régie, ou de déchéance;

» larésiliation anticipée du contrat de DSP.

Chaque membre désignera a ce titre un représentant et un suppléant amenés a se
prononcer sur les décisions susvisées.
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Les Membres seront par ailleurs invités par le coordonnateur a participer aux séances de
négociation avec les candidats a la DSP et aux comités de suivi de I'exécution de la future
DSP. Les séances de négociation se tiennent impérativement avec un représentant de
chacun des Membres du groupement sauf accord du ou des représentants indisponibles,
urgence ou force majeure.

by

Au-dela des décisions stratégiques susvisées, le coordinateur s'engage a consulter le(s)
Membre(s) du groupement chaque fois qu’il le juge utile et a répondre favorablement aux
différentes demandes d’'échanges effectuées par les Membres du groupement, spécialement
lorsque l'intérét des Membres concernés ou l'intérét commun est en jeu. Chaque fois qu'il
sera sollicité par le coordonnateur, chague Membre du groupement disposera d’'un délai de
dix (10) jours & compter de la réception du(des) document(s) pour faire part de son accord
ou de ses observations au coordonnateur.

En cas durgence, les délais précités pourront étre abrégés sans jamais pouvoir étre
inférieurs a cing (5) jours sauf commun accord pour réduire encore ces délais dans l'intérét
du projet.

Dans le cas de la tenue d'une réunion stratégique, la convocation sera adressée par le
coordonnateur dans le respect d'un préavis de dix (10) jours accompagnée d’'un rapport sur
le(s) point(s) qui leur sont soumis.

Dans tous les cas, chaque Membre s’engage a faire tous ses efforts pour ne pas retarder ou
bloguer la mise en ceuvre du projet et a agir dans l'intérét commun des Membres objet de la
présente convention.

Sur tout point ne nécessitant pas une décision a I'unanimité, le coordonnateur s’engage en
contrepartie a tenir compte de leur avis et a ne pas prendre de décision contraire a ceux-ci
excepté si la position des Membres a pour effet de bloquer ou de fragiliser la mise en ceuvre
du projet.

ARTICLE 5 - BESOINS ET FINANCEMENT DU PROJET PAR LES MEMBRES DU
GROUPEMENT

Chaque membre, par la signature de la présente convention, détermine la nature et
I'étendue de ses propres besoins en matiére d’exploitation et de commercialisation du futur
réseau THD et de raccordement des prises FTTH sur son territoire.

Chaque membre se verra reverser, par le coordonnateur du groupement, le montant de la
surtaxe d'affermage due par le délégataire en contrepartie de la remise de leur réseau
respectif.

Chaque membre assumera en revanche, pour la partie du projet qui le concerne, le
reglement financier des sommes dues au titre des subventions accordées au délégataire
conformément a I'’échéancier prévue dans la convention de DSP.
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La détermination des charges et produits de chaque membre du groupement sera détaillée
dans le compte d’exploitation prévisionnel décomposé par territoire et qui sera annexé au
contrat de délégation de service public.

ARTICLE 6 - RESPONSABILITE DES MEMBRES DU GROUPEMENT

Conformément a l'article 28 de I'ordonnance du 23 juillet 2015 et dés lors que la passation et
I'exécution du contrat de DSP seront menées conjointement dans leur intégralité au nom et
pour le compte de tous les Membres, ceux-ci seront solidairement responsables vis-a-vis du
délégataire de l'exécution des obligations qui leur incombent au titre de la présente
convention de groupement.

ARTICLE 7 - COMMISSION DE DELEGATION DE SERVICE PUBLIC DU GROUPEMENT

Par analogie aux régles applicables aux groupements de commandes issues de l'article L.
1414-3 du CGCT et aux commissions d'appel d'offres, il est prévu d'instituer une commission
de délégation du service public (CDSP) composée :

- d'un représentant élu parmi les Membres ayant voix délibérative de la CDSP de chaque

membre du groupement qui dispose d'une telle commission ;
- d'un représentant pour chacun des autres Membres du groupement désigné selon les

modalités qui leur sont propres.

La commission sera présidée par le représentant du coordonnateur du groupement. Pour
chaque membre, un suppléant sera prévu.

Le président de la CDSP invitera également les personnalités compétentes dans la matiére
qui fait I'objet de la consultation, a titre d’expert.

Celles-ci sont convoquées et peuvent participer, avec voix consultative, aux réunions de la
CDSP.

La CDSP pourra également étre assistée par des agents des Membres du groupement
compétents dans la matiére qui fait I'objet de la consultation ou en matiere de DSP.

Le comptable du coordonnateur du groupement, ainsi qu'un représentant du ministre chargé
de la concurrence pourront participer, avec voix consultative, aux réunions de la CDSP,
lorsgu’ils sont invités. Leurs observations sont consignées au procés-verbal.

Le titulaire de la convention de DSP est choisi par la CDSP en application des regles
prévues par l'article L. 1411-5 du CGCT.

Convention constitutive d'un groupement d’autorités concédantes pour la passation et I'exécution
d’'une délégation de service public portant exploitation d’un réseau a trés haut débit

6/8
40



Projet issu du groupe de travail technique LAL

ARTICLE 8 - FRAIS DE FONCTIONNEMENT
Les fonctions de coordonnateur sont exclusives de toute rémunération.

Les fonctions de coordonnateur seront indemnisées sur la base de la quote-part de temps
passé sur la gestion de la délégation de service public, les modalités seront fixées par
avenant.

ARTICLE 9 - MODIFICATIONS DE LA CONVENTION CONSTITUTIVE

Toute modification de la présente convention doit étre approuvée dans les mémes termes
par 'ensemble des Membres du groupement et donne lieu a la passation d’'un avenant. Les
délibérations des assemblées délibérantes des Membres sont notifiées au coordonnateur. La
modification ne prend effet que lorsque l'ensemble des Membres a approuvé les
modifications.

Article 10 - RESILIATION DE LA CONVENTION

La présente convention peut étre résiliée pour motif d'intérét général, a 'unanimité des
Membres du groupement, par délibérations concordantes.

En cas de résiliation consécutive du contrat de DSP, chaque membre prend en charge
l'indemnisation de l'attributaire pour la partie qui le concerne.

ARTICLE 11 - PROPRIETE DES OUVRAGES

Les biens réalisés au titre de la DSP ont qualité de biens de retour et seront la propriété
respective de chaque membre en ce qui concerne leur réseau respectif situé sur leur
territoire.

ARTICLE 12 - ADHESION ET SORTIE DU GROUPEMENT

Chaque membre adhére au groupement d'autorités concédantes par délibération de
'assemblée délibérante approuvant la présente convention constitutive pour une durée
minimale de 10 ans. Une copie de la délibération est notifiée au coordonnateur du
groupement.

Chaque membre est libre de se retirer du groupement sous réserve d’'un préavis de six (6)
mois et d’une délibération concordante de I'ensemble des Membres.
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Le membre qui quitte le groupement assume les conséquences juridiques et financiéres de
sa sortie, notamment a I'égard du délégataire de service public.

ARTICLE 13 - LITIGES

En cas de recours ou de litiges concernant la convention de groupement ou la convention de
DSP passée par le groupement, les conséquences administratives et/ou économiques dudit
recours ou litige seront pris en charge de maniere solidaire par les Membres du groupement
vis-a-vis des tiers, sans préjudice d'un partage de responsabilité entre les Membres eux-
mémes.

La présente convention a été établie en trois exemplaires originaux, faits a Rodez, le

Lu et approuvé
Pour le SIEDA

Son Président, Monsieur Jean-Francois ALBESPY

Lu et approuvé
pour le Syndicat mixte Lot Numérique

Son Président, Monsieur André MELLINGER

Lu et approuvé
pour le Département de la Lozére

Son Président, Madame Sophie PANTEL
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1. Rappel du contexte

1.1. Le Trés Haut Débit (THD), une priorité nationale nécessitant
une intervention publique forte au niveau local

Le THD est devenu une priorité nationale et les réseaux en fibre optique deviennent une infrastructure
essentielle au méme titre que le sont les réseaux d’eau, d’électricité ou encore de transport.

Les Schémas Directeurs Territoriaux d’Aménagement Numérique (SDTAN), instaurés par la Loi Pintat
de décembre 2009 relative a la lutte contre la fracture numérique, ont permis de faire le constat que la
couverture en THD du territoire ne pourra pas étre effectuée par le seul investissement des opérateurs
prives. En effet, il n’existe pour les opérateurs aucune obligation en termes d’aménagement du
territoire en haut débit ou a fortiori en trés haut débit.

Sur les trois départements concernés par la présente délégation de service public, les opérateurs
privés ont prévu de déployer en FTTH un réseau sur fonds propres sur les communes suivantes :

- pour I'Aveyron : Druelle, Luc-la-Primaube, Millau, Le Monastere, Olemps, Onet-le-Chateau,
Rodez, Sainte-Radegonde et Sébazac-Concoureés ;

- pour le Lot : Arcambal, Boissiéres, Cahors, Caillac, Calamane, Catus, Cieurac, Crayssac, Espére,
Fontanes, Francoulés, Gigouzac, Labastide-du-Vert, Labastide-Marnhac, Lamagdelaine, Laroque-
des-Arcs, Le Montat, Les Junies, Lherm, Maxou, Mechmont, Mercués, Montgesty, Nuzéjouls,
Pontcirq, Pradines, Saint-Denis-Catus, Saint-Médard, Trespoux-Rassiels;

- pour la Lozére : Badaroux, Le Born, Mende et Pelouse.

Réponse a I'appel a manifestation d’intentions d’investissement
sur I’Aveyron, le Lot et la Lozére
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A contrario, la totalité des autres communes des trois départements ne fera pas I'objet d’'un
déploiement THD sur fonds propres de la part des opérateurs et nécessitera une action publique.

A cet effet, sont prévus sur les départements de I'Aveyron, du Lot et de la Lozére:

- la réalisation d’opérations de montée en débit dans le cadre de I'offre PRM d’'Orange et en
complément une couverture radio, avec des investissements et une exploitation des réseaux
réalisés en direct par les structures départementales.

- le déploiement, I'exploitation et la commercialisation d’un réseau fibre optique, qui fait I'objet de la
présente délégation de service public dans le cadre d’'un groupement de délégation de service
public.

1.2. Le déploiement et I’exploitation d’un réseau FTTx au niveau
des trois départements, fruit d’'une dynamique partenariale
affirmée

Aprés avoir réalisé chacun leur SDTAN et obtenu chacun un accord de principe de I'Etat pour
I'obtention d’'un cofinancement dans le cadre du Fonds pour la Société Numérique (FSN), les trois
structures départementales — SIEDA pour I'Aveyron, Syndicat Mixte Ouvert (SMO) Lot Numérique
pour le Lot et Conseil départemental pour la Lozeére — ont souhaité se regrouper pour lancer une
délégation de service public pour la conception, I'établissement, I'exploitation, la commercialisation et
le financement d’un réseau trés haut débit de type FTTx.

A ce titre, les acteurs concernés ont décidé de créer un groupement de délégation de service public
(DSP), dispositif issu de l'ordonnance n°2016-65 du 29 janvier 2016 relative aux contrats de
concession, débouchant sur une seule et unique convention de délégation de service public pour
I'ensemble des territoires, de sorte a faciliter I'exploitation et la commercialisation de leur réseau.

L’'objectif a travers ce groupement de DSP est de mettre en ceuvre un projet représentant un volume
significatif de prises FTTx, apte a susciter I'appétence d’une part des candidats a la procédure pour la
réalisation et I'exploitation du réseau et d’autre part des opérateurs susceptibles d’étre clients du
réseau.

Une convention de groupement signée par les trois autorités délégantes (SIEDA - SMO Lot
Numérique - Département de la Lozére), a ainsi défini les régles de fonctionnement du groupement et
a désigné le SIEDA comme coordinateur du groupement en charge de la passation de la convention,
de la signature du contrat de DSP et de son exécution.

Le SIEDA sera donc en charge de procéder, au nom et pour le compte des membres de la convention
de groupement, a l'organisation de I'ensemble des opérations de sélection du cocontractant et de
I'exécution de la future convention de DSP, dans le respect des regles prévues aux articles L. 1411-1
et suivants du Code général des collectivités territoriales (CGCT).
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1.3. Rappel du cadre juridique applicable aux interventions des
collectivités territoriales en matiére d’établissement et
d’exploitation de réseaux de communications électroniques

L’intervention des collectivités territoriales et de leurs groupements en matiére de réseaux et de
services de communications électroniques est régie par 'article L. 1425-1 du CGCT.

Aux termes de cet article, les collectivités et leurs groupements peuvent ainsi, sous certaines
conditions, aprés avoir publié leur projet dans un journal d’'annonces légales et avoir informé I'Autorité
de régulation des communications électroniques et des postes (ARCEP), établir et exploiter des
infrastructures et des réseaux de communications électroniques ouverts au public au sens du 3° de
l'article L. 32 du code des postes et communications électroniques, et méme fournir des services de
communications électroniques au public aprés avoir :

i) constaté par un appel d’offres déclaré infructueux une insuffisance d’initiatives privées propres a
satisfaire les besoins des utilisateurs finals et ;

ii) informé 'ARCEP de ce constat.

Les activités d’établissement et d’exploitation des réseaux de communications électroniques doivent
faire 'objet d’'une comptabilité distincte et ne peuvent étre exercées dans la méme structure juridique
que celle compétente pour instruire et octroyer les demandes de permission de voirie.

Dans le cadre de ces activités, les collectivités et leurs groupements doivent respecter la cohérence
avec les réseaux d'initiative publique, l'utilisation partagée des infrastructures établies ou acquises, et
le principe d’égalité et de libre concurrence sur les marchés des communications électroniques.

L’insertion de l'article L. 1425-1 dans un chapitre relatif a certains services publics locaux du CGCT
permet de reconnaitre, au moins implicitement, que ces activités présentent le caractere d'un service
public.

Les collectivités et leurs groupements peuvent dés lors choisir de confier la gestion de ce service
public a un tiers, ce, dans le cadre d’'une convention de délégation de service public, conclue a l'issue
d’'une procédure de publicité et de mise en concurrence organisée dans les conditions prévues par la
« loi Sapin » du 29 janvier 1993, codifiée aux articles L. 1411-1 et suivants du CGCT.

L’article L. 1425-2 du CGCT, dans sa rédaction issue de la loi relative a la lutte contre la fracture
numérique n° 2009-1572 du 17 décembre 2009, dite « loi Pintat », a prévu de son cété I'élaboration
de schémas directeurs territoriaux d’aménagement numérique (SDTAN), qui peuvent étre établis a
I'initiative des Départements ou des Régions.

Les SDTAN recensent les infrastructures et réseaux de communications électroniques existants,
identifient les zones qu’ils desservent et présentent une stratégie de développement de ces réseaux,
concernant prioritairement les réseaux a trés haut débit fixe et mobile, y compris satellitaire,
permettant d’assurer la couverture du territoire concerné. Ces schémas, qui ont une valeur indicative,
visent a favoriser la cohérence des initiatives publiques et leur bonne articulation avec I'investissement
prive.
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2.Le projet de réseau d'initiative publique (RIP) tres
haut débit de type FTTx sur I’Aveyron, le Lot et la
Lozére

2.1. Principales caractéristiques

Le projet de RIP trés haut débit de type FTTx mené a l'initiative du SIEDA, du SMO Lot Numérique et
du Département de la Lozére, présente les principales caractéristiques suivantes :

2.1.1. Une stricte complémentarité avec les déploiements des opérateurs privés

Dans le cadre de la réalisation de leurs SDTAN respectifs, les trois collectivités ont pris en compte les
projets de déploiement THD des opérateurs par le biais de questionnaires et d’entretiens.

Le projet faisant 'objet de la présente délégation de service public est strictement complémentaire des
déploiements THD des opérateurs réalisés sur leurs fonds propres.

2.1.2. Une technologie retenue : le FTTx

Dans le cadre de la présente délégation de service public, la technologie retenue est le FTTx qui
comprend :

- le FTTH, réseau fibre optique adressant les résidentiels,

- le FTTE, boucle locale optique mutualisée permettant de desservir des sites spécifiques
prioritaires notamment entreprises,

- le FTTO, réseau fibre optique dédié au raccordement des entreprises et des sites prioritaires.

2.1.3. Une réalisation progressive du RIP THD

Le RIP sera construit de maniére continue avec un déploiement prévu sur une période d'environ 6 ans
pour la tranche ferme du projet. La tranche conditionnelle prévoit quant a elle un déploiement
généralisé des prises sur les territoires des trois départements, avec des zones d’ores et déja
identifiées comme susceptibles de faire I'objet d’'un déploiement dés le moyen terme.

2.2. Mode de gestion

Les travaux réalisés par les acteurs concernés ont donné lieu a I'analyse des différents montages
contractuels envisageables pour la réalisation du programme d’aménagement numérique (délégation
de service public concessive, marché de travaux suivi d’'une délégation de service public sous forme
d’affermage, marché de partenariat...).

Aprés avoir procédé a I'analyse des différentes hypothéses envisageables, il a été décidé d’opter pour
une procédure de délégation de service public de type affermo-concessif regroupant pour une partie
des prises réalisées sous la maitrise d’ouvrage du délégataire la conception, I'établissement,
I'exploitation, la commercialisation et le financement du réseau, et pour une autre partie des prises
réalisées sous maitrise d’'ouvrage publique la seule exploitation et commercialisation du réseau par le
délégataire.
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Le délégataire sera choisi a I'issue d’une procédure de publicité et de mise en concurrence dans les
conditions définies aux articles L. 1411-1 et suivants et R. 1411-1 et suivants du CGCT.

La mise en ceuvre des dispositions susvisée permet ainsi de garantir que le délégataire soit choisi a
I'issue d’une procédure transparente et non discriminatoire.

La sélection des candidats admis a présenter une offre se fera sur la base de renseignements
concernant la situation propre des candidats concernés et de renseignements nécessaires a
I'évaluation de leur capacité économique, technique et financiére a exploiter une infrastructure de
communications électroniques.

Ainsi, la sélection des candidatures s’articulera autour de la prise en compte de critéres multiples
incluant notamment :

- des éléments financiers,
- les compétences et références des candidats,

- le catalogue de services proposé.
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3.La gestion du réseau de communications
électroniques a trés haut débit de type FTTx dans
le cadre d’une délégation du service public

3.1. Le principe du recours a la gestion déléguée du réseau de
communications électroniques

Les acteurs concernés ne disposent pas des moyens humains, techniques et financiers leur
permettant d’assurer directement, dans les meilleures conditions la conception, I'établissement et
I'exploitation d’'un réseau de communications électroniques ouvert au public (au sens du Code des
postes et communications électroniques) trés haut débit, en particulier de type FTTx, compte tenu de
la particularité de ce type d’ouvrage.

En effet, la conception, I'établissement et I'exploitation d’'un tel réseau supposent des compétences
techniques trés spécifiques dans un secteur qui connait des cycles d’évolution technologique trés
courts.

En outre, I'exploitation de ce réseau suppose une trés bonne connaissance du marché des
communications électroniques et une parfaite maitrise des méthodes de commercialisation aupres
des opérateurs, notamment pour les opérateurs nationaux, et utilisateurs de réseaux indépendants.

En conséquence, il a été considéré que la gestion du futur réseau de communications électroniques a
trés haut débit de type FTTx devait étre déléguée afin de rechercher un prestataire spécialisé qui
pourrait assumer :

- pour la partie du réseau réalisée sous sa maitrise d’ouvrage la conception, I'établissement,
I'exploitation, la commercialisation et le financement de I'ouvrage,

- pour la partie du réseau réalisée sous maitrise d’ouvrage publique I'exploitation et la
commercialisation des prises FTTx correspondantes,

- et pour 'ensemble du réseau, qu’il soit réalisé sous maitrise d’'ouvrage publique ou privée, la
réalisation d’investissements complémentaires comme [l'activation éventuelle de
linfrastructure (si le choix d’activer le réseau était retenu, cette activation serait
obligatoirement réalisée par le délégataire sur 'ensemble du réseau, y compris pour le réseau
sous maitrise d'ouvrage publique, et non par les collectivités) ou la réalisation des
raccordements terminaux.

3.2. La réalisation des travaux de construction et la gestion du
réseau de communications électroniques a trés haut débit
dans le cadre d’une délégation de service public

3.21. Les -caractéristiques de la convention de délégation de service public
envisagée

Les principales missions du délégataire portent sur :

- la conception, I'établissement, I'exploitation, la commercialisation et le financement d'un réseau
trés haut débit de type FTTx sur un certain nombre de communes ;
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- lexploitation et la commercialisation d’un réseau trés haut débit de type FTTx sur un certain
nombre de communes pour lesquelles la conception et I'établissement du réseau seront réalisés
sous maitrise d’ouvrage publique par les collectivités avec mise a disposition par la suite des
prises réalisées au profit du délégataire ;

- l'ensemble du réseau, qu’il soit réalisé sous maitrise d’ouvrage publique ou privée, la réalisation
d’'investissements complémentaires comme [l'activation éventuelle de [linfrastructure ou la
réalisation des raccordements terminaux. Si le choix d’activer le réseau était retenu, cette
activation serait obligatoirement réalisée par le délégataire sur I'ensemble du réseau, y compris
pour le réseau sous maitrise d’'ouvrage publique, et non par les collectivités ;

- l'assistance auprés des collectivités dans la conception et la réalisation du réseau trés haut débit
de type FTTx réalisé sous maitrise d’'ouvrage publique.

La délégation prendra donc la forme d'un « affermage concessif » dont les principales
caractéristiques sont rappelées ci-aprés.

3.2.2. Rappel des caractéristiques d’'une délégation de service public

La délégation de service public est un contrat de concession au sens de I'ordonnance n° 2016-65 du
29 janvier 2016, conclu par écrit, par lequel une autorité délégante confie la gestion d'un service public
a un ou plusieurs opérateurs économiques, a qui est transféré un risque lié a I'exploitation du service,
en contrepartie soit du droit d'exploiter le service qui fait I'objet du contrat, soit de ce droit assorti d'un
prix.

La part de risque transférée au délégataire implique une réelle exposition aux aléas du marché, de
sorte que toute perte potentielle supportée par le délégataire ne doit pas étre purement nominale ou
négligeable. Le délégataire assume le risque d'exploitation lorsque, dans des conditions d'exploitation
normales, il n'est pas assuré d'amortir les investissements ou les colts qu'il a supportés, liés a
I'exploitation du service (cf. article L. 1411-1 du CGCT).

Il reste toutefois possible au délégant d’octroyer des subventions d'investissement au délégataire,
dans certaines limites fixées par la jurisprudence administrative des lors que la rémunération pergue
par le délégataire demeure « substantiellement liée aux résultats de I'exploitation du service ».

La délégation suppose de confier au délégataire les missions suivantes : la conception, la réalisation
et le financement d'une partie de l'ouvrage, I'exploitation du service, la gestion commerciale et
technique du service, les relations avec les usagers, la tenue d’'une comptabilité propre et autonome
de la comptabilité de la société dédiée, la production de toute information justifiée par les prérogatives
de contréle de collectivité publique, I'entretien des ouvrages et renouvellement desdits ouvrages
réalisés sous la maitrise d’'ouvrage du délégataire.

La délégation suppose que l'exploitation du service public s’effectue aux risques et périls du
délégataire. Ce principe implique une autonomie du délégataire par rapport au délégant. Il agit pour
son propre compte méme si le délégant dispose d’un droit de contréle sur le service et d’'un pouvoir de
modification sur ses conditions d’organisation et de fonctionnement.

La délégation de service public emporte donc transfert du risque financier, technique (au moins pour
la partie du réseau construit sous la maitrise d’ouvrage du délégataire) et commercial sur le
délégataire qui, de par I'autonomie et 'indépendance dont il dispose dans sa gestion, peut décider du
mode d’organisation du service et du choix des moyens techniques affectés au service.

Dans le cadre de la délégation de service public, les ouvrages réalisés par le délégataire peuvent
constituer soit des biens de retour, soit des biens de reprise ou des biens propres. Les biens de retour
sont ceux considérés comme indispensables au service et, méme s’ils ont été réalisés ou acquis par
le délégataire, ils sont considérés comme appartenant ab initio au délégant et comme relevant de son
domaine public.
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La durée de la délégation doit étre déterminée en fonction de la durée d’amortissement des
investissements demandés au délégataire.

En cas de résiliation du contrat avant son terme, le délégant est tenu de verser une indemnisation au
délégataire, calculée en fonction de l'importance des capitaux investis et des investissements
éventuellement non encore amortis (valeur nette comptable résiduelle).

Un cahier des charges fixe les différentes obligations de service public imposées au délégataire et la
délégation doit préciser les tarifs a la charge des usagers ainsi que lincidence des paramétres ou
indices qui déterminent leur évolution.

Le délégataire est tenu de produire chaque année a la collectivité délégante un rapport comportant,
notamment, les comptes retragant la totalité des opérations afférentes a I'exécution de la délégation
de service public et une analyse de la qualité du service. En outre et conformément aux dispositions
de larticle L. 1411-3 du CGCT, ce rapport doit étre assorti d’'une annexe permettant a la collectivité
d’apprécier les conditions d’exécution du service.

3.3. Les avantages du recours a une délégation de service public
de type affermage concessif

1 — La délégation de service public répond aux enjeux d’intérét public et de gestion d’un service public

Le contrat de DSP est particulierement adapté pour répondre a des besoins d’intérét public et de
gestion d’'un service public et au réle que les acteurs du projet souhaitent jouer en matiére
d’aménagement numérique du territoire. Ce montage permettra ainsi aux acteurs concernés, en leur
qualité d’autorité délégante, de recourir aux compétences techniques d’un professionnel du secteur
des communications électroniques qu’elles ne détiennent pas en interne et qui pourra satisfaire au
mieux les besoins des opérateurs de services. La DSP permet également d’avoir recours un a
professionnel assurant au mieux la commercialisation du service auprés des opérateurs et qui est
donc plus @ méme de prendre en charge le risque de commercialisation.

2- L e recours a un affermage concessif est pertinent au regard des contraintes techniques

Le recours a un affermage concessif permet d’assurer une cohérence technique d’ensemble en
demandant au délégataire de concevoir et de construire les infrastructures de communications
électroniques sur une partie du périmetre du projet tout en assurant une assistance auprés des
collectivités pour les parties du réseau qu’elles construiront en propre.

3 - L’aspect patrimonial

Le recours a une délégation de service public permettra aux collectivités de devenir propriétaire du
réseau THD dans la mesure ou cet équipement constituera un « bien de retour » qui leur appartiendra
ab initio et qui leur fera retour a la fin du contrat de délégation.

Il conviendra, a cet égard, de veiller a ce que le réseau et 'ensemble des équipements nécessaires a
son utilisation et donc constitutifs des biens de retour, soient listés de maniére exhaustive en annexe
du contrat de délégation, étant cependant précisé que le réseau sera également constitué par
I'utilisation d’infrastructures appartenant a des tiers dans le cadre de droits d’'usage qui devront étre
souscris a nouveau par chaque acteur du projet au terme de la DSP pour permettre la continuité du
service public.

Version V12 du 24 juin 2016 10/25

52



SIEDA — SMO Lot Numérique — Conseil départemental de la Lozére

Délégation de service public relative a la conception, I'établissement, I'exploitation,
la commercialisation et le financement d’un réseau tres haut débit de type FTTx

Document présentant les caractéristiques des prestations que doit assurer le délégataire

A lissue de la DSP, le réseau pourra étre exploité directement par les acteurs concernés et leur
apporter, éventuellement, des revenus complémentaires, ou par un nouveau délégataire choisi a
lissue d’'une nouvelle procédure de publicité et de mise en concurrence, dans le cadre, par exemple,
d'un affermage.

La DSP est, sous cet angle, plus intéressante que le marché public de services de communications
électroniques dans le cadre duquel la personne publique paie pour utiliser une infrastructure qui n'a
pas vocation a devenir sa propriété a la fin du contrat.

obligations de service public)

Comme indiqué précédemment, si la délégation repose sur le principe d’exploitation aux risques et
périls du délégataire, le recours a ce montage contractuel n’exclut pas le versement de financements
publics dans le cadre de subventions d'investissement au titre d’'une compensation pour obligations de
service public dans le respect des régles relatives aux aides d’Etat (cf. notamment sur ce point
jurisprudence Altmark). Ceux-ci peuvent méme étre conséquents, a condition bien évidemment, que la
rémunération du délégataire demeure substantiellement liée aux résultats de I'exploitation.

Ainsi, la passation d’'une DSP de type affermage concessif, méme subventionnée, colte moins cher
que de recourir a un marché public tout en permettant aux personnes publiques de bénéficier des
compétences techniques de son cocontractant.

Le montant a la charge de chaque autorité délégante étant a priori plus faible que dans le cadre d’'un
pur marché public de travaux, celles-ci pourront alors mettre en ceuvre un projet territorial plus
ambitieux.

5 - Le délégataire de service public est choisi a l'issue d’'une procédure de publicité et de mise en
concurrence

On rappellera, en effet, que le délégataire est choisi a l'issue d’une procédure de publicité et de mise
en concurrence dans les conditions définies aux articles L. 1411-1 et suivants et R. 1411-1 et suivants
du CGCT.

La mise en ceuvre des dispositions susvisée permettra de garantir que le délégataire soit choisi a
issue d’'une procédure transparente et non discriminatoire et au regard de critéres de sélection
déterminés par I'autorité délégante.
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4.Caractéristiques du service public dont Ia
délégation est envisagée

4.1. L’objet du service public délégué

Conformément a l'article L. 1425-1 du CGCT, le SIEDA, le SMO Lot Numérique et le Département de
la Lozere, agissant en qualité de co-autorités délégantes envisagent :

- de faire concevoir, établir, exploiter et financer le réseau de communications électroniques a
trés haut débit de type FTTx ouvert au public (au sens de larticle L 32, 3°, du Code des
postes et communications électroniques) ;

- de mettre ce réseau a la disposition d’opérateurs de communications électroniques pour leur
permettre d’adresser leurs offres de services aux usagers finals et, le cas échéant,
d’utilisateurs de réseaux indépendants.

Les autorités délégantes veilleront a ce que ces activités soient exercées :

- dans le respect de la cohérence avec les réseaux d'initiative publique, de [I'utilisation
partagée des infrastructures établies ou acquises et du principe d’égalité et de libre
concurrence sur le marché des communications électroniques ;

- en prévoyant une séparation juridique effective entre ces activités et la fonction de
responsable de I'octroi des droits de passage destinés a permettre I'établissement de réseaux
de communications électroniques ouverts au public ;

- et en s’assurant de la mise en place d’'une comptabilité distincte concernant les dépenses et
recettes afférentes a I'établissement du réseau et celles liées a I'activité d’'opérateur.

4.2. Missions et obligations du délégataire

4.2.1. Tranche ferme de la délégation de service public

La tranche ferme concerne environ et a titre indicatif 121 800 prises FTTx réparties sur les trois
départements :

- pour I'Aveyron : environ et a titre indicatif 86 200 prises positionnées a partir des coeurs
bourgs des communautés de communes.

- pour le Lot : cing plaques centrées sur les bassins de vie les plus denses du département :
Figeac, Bretenoux — Saint-Céré, Gourdon, Souillac et Luzech — Prayssac — Puy L'Evéque.

Soit un total d’environ et a titre indicatif 35 840 prises FTTx sur le Lot. Ce calcul du nombre de
prises prend en compte les batiments existants recensés (représentant environ et a titre
indicatif 22 600 prises commercialisables) ainsi que les futures prises qui seront déployées sur
les zones constructibles des bassins de vie concernés.
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pour la Lozére : 18 communes identifi€ées comme prioritaires dans le SDTAN (les communes
de plus de 750 habitants, les communes chefs-lieux de canton et les communes avec des
colleges), soit un total d’environ et a titre indicatif 13 600 prises FTTx sur la Lozére.

La liste des communes impactées par le déploiement du FTTx sur les 3 départements est
détaillée en annexe. Cette liste reste néanmoins évolutive tout au long du projet et est donnée ici
a titre purement indicatif.

Zone Fttx Tranche ferme sur le Lot, la Lozére et I’Aveyron

CORREZE
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Source : IDATE / SIEDA / CD Lot/ CD Lozere

Les missions du délégataire dans le cadre de la tranche ferme portent sur :

- la conception, I'établissement, I'exploitation, la commercialisation et le financement d’un réseau
trés haut débit de type FTTx sur les communes listées ci-dessus pour lesquelles le délégataire
assurera la maitrise d’ouvrage pour la conception et I'établissement du réseau.

- lexploitation et la commercialisation d’'un réseau trés haut débit de type FTTx sur les communes
listées ci-dessus pour lesquelles la conception et I'établissement du réseau seront réalisés sous
maitrise d’ouvrage publique par les collectivités avec mise a disposition par la suite des prises
réalisées au profit du délégataire.

- l'assistance auprés des collectivités dans la conception et la réalisation du réseau trés haut débit
de type FTTx réalisé sous maitrise d’ouvrage publique : si ce réseau sera pour l'essentiel construit
par les collectivités territoriales et remis en affermage au futur délégataire, il est attendu de celui-ci
qu'il joue un réle de conseil auprés des collectivités lors des phases de conception et de
construction du réseau qu'il sera amené a exploiter et a commercialiser.
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- lactivation éventuelle de 'ensemble du réseau FTTx, qu’il soit construit sous maitrise d’ouvrage
publigue ou sous maitrise d’ouvrage privée ainsi que pour la partie affermée la réalisation
d'éventuels investissements complémentaires qui s'avereraient nécessaires (mais qui resteraient
sensiblement moins importants que ceux réalisés par les collectivités pour la construction du
réseau trés haut débit). En particulier, si le choix d’activer le réseau était retenu, cette activation
serait obligatoirement réalisée par le délégataire sur I'ensemble du réseau, y compris pour le
réseau sous maitrise d’ouvrage publique, et non par les collectivités.

- laréalisation des raccordements clients pour le compte des usagers du réseau.

Le périmétre précis des communes pour lesquelles le réseau sera réalisé sous maitrise d’'ouvrage du
délégataire et celui des communes pour lesquelles il sera réalisé sous maitrise d’ouvrage publique
sera proposé par les candidats dans leurs offres initiales puis arrété définitivement a lissue des
négociations avec les candidats.

Le délégataire est susceptible par ailleurs de se voir confier I'exploitation et la commercialisation des
réseaux d’initiative publique de premiére génération mis en ceuvre par les trois collectivités dans le
passé.

4.2.2. Tranche conditionnelle de la délégation de service public

La tranche conditionnelle concerne I'ensemble des communes des trois départements ne figurant ni
dans la tranche ferme du projet, ni dans la zone conventionnée faisant I'objet de déploiements FTTH
sur fonds propres de la part des opérateurs.

Les collectivités sont susceptibles, au cours de la DSP, de déployer sur ces communes un réseau trés
haut débit de type FTTx et de remettre en exploitation et commercialisation les prises concernées au
délégataire.

Les Départements ont d’ores et déja identifiés des zones qui seront déployées en priorité dans cette
tranche conditionnelle. Ces zones susceptibles d’étre déployées en priorité concernent environ et a
titre purement indicatif 91 700 prises FTTH réparties sur les trois départements :

- AVEYRON
environ 63 800 prises seront déployées en taches d’huile a partir des plaques de la phase 1 pour
couvrir 'ensemble du département entre 2020 et 2030.

- LOT

environ 22 000 prises FTTx seront déployées sur 6 plaques supplémentaires autour des villes
moyennes du département, de maniére a ce que tous les EPCI disposent d'une plaque FTTx. Ces
22 000 prises comprennent 10 000 prises FTTx a déployer sur des zones arriére qui auront
bénéficié d'une montée en débit (PRM) en phase 1. Les communes principales envisagées dans
cette tranche conditionnelle sont les suivantes : Béduer, Bétaille, Cajarc, Castelnau-Montratier,
Cazals, Gramat, Labastide-Murat, Lacapelle-Marival, Lalbenque, Latronquiére,
Montcuq, Montfaucon, Salviac, Sousceyrac, Vayrac.

-  LOZERE
poursuite des déploiements sur les communes identifi€¢es comme prioritaires dans le SDTAN (les
communes de plus de 750 habitants, les communes chefs-lieux de canton et les communes avec
des colleges) ou de tout autre territoire jugé prioritaire.
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Les missions du délégataire dans le cadre de la tranche conditionnelle portent sur :

- lexploitation et la commercialisation d’'un réseau trés haut débit de type FTTx sur les communes
listées en tranche conditionnelle. La conception et I'établissement du réseau sur les communes de
la tranche conditionnelle seront réalisés sous maitrise d’ouvrage publique par les collectivités
avec mise a disposition par la suite des prises réalisées au profit du délégataire, a titre indicatif
entre les années 6 et 15 de la Convention de DSP ;

- lactivation éventuelle de 'ensemble du réseau FTTx objet de la tranche conditionnelle et plus
globalement la réalisation d'éventuels investissements complémentaires qui s'avéreraient
nécessaires (mais qui resteraient sensiblement moins importants que ceux réalisés par les
collectivités pour la construction du réseau trés haut débit). En particulier, si le choix d’activer le
réseau était retenu, cette activation serait obligatoirement réalisée par le délégataire sur
'ensemble du réseau, y compris pour le réseau sous maitrise d’ouvrage publique, et non par les
collectivités.

- l'assistance aupres des collectivités dans la conception et la réalisation du réseau trés haut débit
de type FTTx réalisé sous maitrise d’'ouvrage publique dans le cadre de la tranche conditionnelle :
si ce réseau sera pour I'essentiel construit par les collectivités territoriales et remis en affermage
au futur délégataire, il est attendu de celui-ci qu'il joue un réle de conseil auprés des collectivités
lors des phases de conception et de construction du réseau qu'il sera amené a exploiter et a
commercialiser ;

- laréalisation des raccordements clients pour le compte des usagers du réseau.

4.2.3. Conception (pour la partie du réseau réalisée sous la maitrise d’ouvrage du
délégataire)

Le délégataire sera chargé, pour la partie du réseau de la tranche ferme réalisée sous sa maitrise
d’'ouvrage, de la conception du réseau de communications électroniques a trés haut débit. Il lui
appartiendra, a ce titre, de concevoir le tracé définitif de I'infrastructure, en s’appuyant cependant, si
cela s’avére pertinent sur le plan technico-économique et cohérent avec les régles d’ingénierie
recommandées par I'Etat et les attentes des opérateurs, sur les études d’'ingénierie qui auront pu étre
d’ores et déja réalisées par les collectivités et qui seront remises au délégataire a la date d’entrée en
vigueur de la convention de DSP.

Les candidats a l'attribution de la DSP présenteront, a cet effet, une offre comprenant un schéma de
principe du futur réseau THD souhaité par les collectivités.

lls devront également faire apparaitre dans leur offre toutes les solutions techniques permettant de
minimiser les colts d'investissement, (par exemple en utilisant les emprises du réseau de distribution
électriques HTA ou BT, les infrastructures d'ores et déja existantes des opérateurs ou en faisant appel
aux techniques de pose mécanisée sous réserve des réglements de voirie en vigueur). En particulier,
le futur délégataire devra s’appuyer au maximum, pour la conception du réseau réalisée sous sa
maitrise d’ouvrage, sur les réseaux d’initiative publique mis en ceuvre dans le passé par les trois
collectivités, sous réserve de la pertinence technico-économique de leur utilisation.

La conception du réseau comprendra également la mission de maitrise d'ceuvre de cette
infrastructure, qui sera réalisée et pour le compte du délégataire, a ses risques et périls et a ses frais.
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Le délégataire réalisera également 'ensemble des études nécessaires, et notamment celles relatives
a:

- la parfaite connaissance des sols ;
- la préparation des chantiers.

Il fera son affaire de l'obtention des autorisations administratives nécessaires a la réalisation et
I'exploitation du réseau THD.

Il négociera, le cas échéant, les conventions qui lui permettront d’utiliser les infrastructures existantes.

La conception du réseau devra prendre en compte I'évolution de ses caractéristiques techniques de
maniére a permettre une adaptation réguliere des offres de services au regard des améliorations
technologiques.

Enfin, le délégataire prendra en compte dans sa mission de conception du réseau l'activation
éventuelle de 'ensemble de l'infrastructure, qu’elle soit réalisée sous maitrise d’ouvrage publique ou
privée. Si le choix d’activer le réseau était retenu, cette activation serait en effet obligatoirement
réalisée par le délégataire sur 'ensemble du réseau, y compris pour le réseau sous maitrise d’ouvrage
publique, et non par les collectivités.
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4.2.4. Réalisation (pour la partie du réseau réalisée sous la maitrise d’ouvrage du
délégataire)

Le délégataire assurera, a ses risques et périls, la maitrise d’ouvrage de I'établissement du réseau
trés haut débit.

A cet effet, il assurera la réalisation de I'ensemble des travaux qui s’avéreront nécessaires a cet
établissement et prendra en charge la fourniture des matériels et équipements nécessaires a
I'activation du réseau.

Il fera son affaire de I'obtention des autorisations administratives nécessaires.

Enfin, le délégataire prendra en compte dans sa mission de réalisation du réseau [l'activation
éventuelle de 'ensemble de l'infrastructure, qu’elle soit réalisée sous maitrise d’ouvrage publique ou
privée.

4.2.5. Financement (pour la partie du réseau réalisée sous la maitrise d’ouvrage du
délégataire et pour I’exploitation-commercialisation de ’ensemble du réseau)

Le délégataire assumera le financement du réseau de communications électroniques.
Il pourra, cependant, percevoir toutes aides publiques pour lesquelles le projet serait éligible.

De méme, le SIEDA, le SMO Lot Numérique et le Département de la Lozére pourront éventuellement,
avec les EPCI, participer en partie au financement de l'infrastructure projetée sous réserve :

- de la réglementation en vigueur en matiére de soutien financier des acteurs publics susvisés pour
les infrastructures ou réseaux de communications électroniques ;

- de la justification, par le délégataire, de la nécessité de cette participation publique afin d’éviter
toute surcompensation.

Cette justification sera requise pour la mise en ceuvre du réseau objet de la délégation de service
public. Le niveau de participation publique que les candidats proposeront, le cas échéant, dans leur
offre, constituera notamment I'un des criteres de choix du délégataire, au méme titre que le niveau de
la surtaxe d’affermage versée par le délégataire aux autorités délégantes en contrepartie de la mise a
disposition des prises réalisées sous maitrise d’ouvrage publique.

En tout état de cause, la rémunération du délégataire devra demeurer substantiellement liée aux
résultats de I'exploitation.

Le délégant pourra également demander au délégataire de constituer des garanties de nature diverse
(garantie d’'achévement des travaux, garantie d’exploitation, ...) afin de garantir la capacité financiere
du délégataire a respecter les engagements financiers qu’il aura souscrits.

De surcrofit, le délégant pourra demander au délégataire de constituer une société ad hoc, c’est-a-dire
d'une société dédiée a la délégation du réseau de communications électroniques. Le délégataire,
devra alors capitaliser cette société ad hoc a raison d’'un minimum de fonds propres qui sera précisé
dans le dossier de consultation.
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4.2.6. Exploitation

Le délégataire de service public aura en charge I'exploitation du réseau de communications
électroniques en d’assurer la fourniture des services définis ci-aprés.

L’exploitation du réseau projeté comprendra notamment :

e l'entretien, la maintenance, 'amélioration des ouvrages, matériels et équipements constitutifs du
réseau ;

e |a sécurisation et la supervision du réseau ;
e |a commercialisation du réseau auprés des opérateurs et utilisateurs ;

e la fourniture aux dits opérateurs et utilisateurs de services passifs de télécommunications, dans le
respect de la réglementation en vigueur.

e |a fourniture éventuelle aux opérateurs de services actifs de télécommunications, dans le respect
de la réglementation en vigueur.

e laréalisation des raccordements clients pour le compte des usagers du réseau.

e le renouvellement des parties de l'infrastructure et des équipements obsolétes réalisés sous sa
maitrise d’ouvrage.

Tous les impots et taxes établis ou a établir ainsi que les frais de dévoiement du réseau devraient étre
a la charge du délégataire.

4.2.7. Les évolutions envisagées

Le délégataire aura pour mission de faire évoluer régulierement son catalogue d'offre de services de
maniére a satisfaire les besoins des usagers du réseau.

4.3. Durée de la concession

Les conventions de délégation de service public doivent étre limitées dans leur durée.

La durée de la présente délégation sera comprise entre 15 et 25 ans.

Cette durée sera définitivement arrétée dans le cadre des négociations de la convention de délégation
avec le futur opérateur en tenant compte du temps raisonnablement escompté par le délégataire pour
qu'il amortisse les investissements réalisés pour I'exploitation des ouvrages ou services avec un retour
sur les capitaux investis, compte tenu des investissements nécessaires a I'exécution du contrat (article
6 du décret n° 2016-86 du 1er février 2016 relatif aux contrats de concession).

La durée proposée constituera un critére d’attribution de la délégation.

Par ailleurs, la délégation entrera en vigueur a compter de sa notification au délégataire.
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Les prestations qui seront dans un premier temps exécutées par le délégataire, jusqu’a la date de
mise en service du réseau projeté, sont les études préalables a la réalisation de linfrastructure,
I'établissement et la signature des conventions de mise a disposition d'infrastructures ou de
permissions de voirie passées avec les gestionnaires d'infrastructures et de domaines, la préparation
du chantier et la réalisation proprement dite des travaux pour la partie du réseau sous maitrise
d’'ouvrage du délégataire. Cette période ne devrait, a priori, pas excéder 6 ans pour la tranche ferme,
ce délai étant donné ici a titre indicatif.

La tranche conditionnelle 1 pourra quant a elle, étre affermie par les acteurs du projet jusqu'a six ans
(délai donné également ici a titre indicatif) aprés la date d'entrée en vigueur de la convention de DSP.

4.4. Régime des biens

4.4.1. Biens de retour

L’ensemble des ouvrages constitutifs du réseau de communications électroniques a trés haut débit
FTTx, ainsi que tous biens, meubles et immeubles, tous droits incorporels et I'ensemble des
documents, comprenant notamment les archives, nécessaires a la gestion du service public objet de
la Convention de délégation de service public, constituent les biens de retour de la délégation. Ces
biens constituent la propriété ab initio des autorités délégantes

A Texpiration de la convention, quelle qu'en soit la cause, les acteurs concernés entreront
immédiatement en possession de 'ensemble des biens de retour.

L’ensemble des équipements constitutifs du réseau de communications électroniques a trés haut débit
FTTx sera restitué en parfait état de fonctionnement.

Cette remise s’effectuera, en principe, a titre gratuit pour les biens financés par les acteurs du projet et
remis en affermage au délégataire.

Les biens dont le financement sera assuré par le délégataire en mode concessif (raccordement des
clients finaux, éléments actifs de réseau) constituent également des biens de retour. Toutefois, la
restitution de ces biens en fin de DSP pourra donner lieu au versement par chaque autorité délégante
de la part non amortie de ces biens.

Ces biens seront amortis sur une période courte par rapport a la durée prévisionnelle de la DSP pour
les éléments actifs de réseau, et au maximum en caducité, c’est-a-dire pour la période restant a
courir entre leur acquisition ou construction et la fin prévisionnelle de la DSP (éléments actifs de
réseau en fin de DSP, raccordements des clients finaux).

4.4.2. Biens de reprise

Les biens acquis par le délégataire, mis en place pour les besoins de la présente délégation, mais qui
ne sont pas nécessaires a la gestion du service public objet de la convention de délégation de service
public, constituent des biens de reprise et resteront la propriété du délégataire.

Les éventuels biens de reprise seront identifiés dans la convention de délégation de service public.
Tout bien non identifié comme bien de reprise sera considéré comme bien de retour.

Les acteurs concernés pourront récupérer les biens de reprise a I'expiration de la convention de
délégation de service public, quelle qu’en soit la cause, moyennant une indemnité basée sur la Valeur
Nette Comptable (partie non amortie de ces biens dans les comptes du délégataire).
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A l'expiration de la convention, quelle qu’en soit la cause, chaque acteur entrera immédiatement en
possession de I'ensemble du réseau réalisé, ainsi que de tous biens, meubles et immeubles, et de
'ensemble des documents, comprenant notamment les archives, et nécessaires a I'exploitation du
réseau.

Au terme normal de la convention, cette remise s’effectuera, en principe, a titre gratuit. Dans le cas
contraire, les candidats devront justifier les raisons et les conditions financiéres de cette dérogation.
En particulier, le délégataire devra justifier d’'un accord du délégant pour la réalisation
d’'investissements éventuellement non amortis au terme normal de la concession (valeur nette
comptable résiduelle).

4.5. Organisation financiére

4.5.1. Economie générale de la concession

S’agissant de la partie du réseau dont il a la maitrise d’'ouvrage, le délégataire concevra, réalisera,
financera et exploitera le réseau a ses frais, risques et périls.

S’agissant de la partie du réseau qui lui sera remise en affermage, le délégataire exploitera et
commercialisera le réseau de communications électroniques a trés haut débit FTTx a ses frais,
risques et périls

S’agissant de I'ensemble du réseau, il supportera 'ensemble des charges relatives a la gestion et a
I'exploitation du service public délégué.

La rémunération du délégataire sera constituée des recettes liées a la fourniture, aux opérateurs et
utilisateurs de services de communications électroniques pouvant étre offerts a partir du réseau réalisé.

Ces recettes seront calculées sur la base des tarifs prévus aux termes de la convention de DSP, aprés
application, le cas échéant, d’'une formule d’indexation de ceux-ci.

Dans ces conditions, les recettes prévisionnelles tirées de I'exploitation de l'infrastructure seront
réputées permetire au délégataire d’assurer son équilibre économique, sur la base d’'un compte
d’exploitation prévisionnel annexé a la concession.

Le délégataire devra s’acquitter des redevances d’occupation des domaines publics dans lesquels le
réseau pourra étre implanté.

L’ensemble des recettes et des dépenses relatives a la conception, a la construction, au financement
et a l'exploitation du réseau de communications électroniques a THD sera retracé dans une
comptabilité séparée, laquelle correspondra a celle de la société dédiée a la DSP, lorsque cette
société aura été créée.

Le cas échéant, il pourra étre demandé a ['utilisateur final de participer au colt de son raccordement
au réseau FTTx.

En outre, la Caisse des Dépbts et Consignations est susceptible, sur demande du délégataire, de
prendre une participation au capital de la société ad hoc ainsi constituée et ce, dans le cadre du
mandat qui lui a été confié par le CIADT de juillet 2001.
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4.5.2. Redevance d’usage des infrastructures remises par I’autorité délégante

Le délégataire s’acquittera d’une redevance d’usage au profit chaque acteur du projet en contrepartie
de la mise a sa disposition des ouvrages constitutifs du réseau de communications électroniques a
trés haut débit FTTx, pour les besoins de la DSP.

Cette redevance sera destinée a couvrir notamment les charges d’amortissement de ces biens. Cette
redevance pourra comporter une partie fixe et une partie variable en fonction du niveau d’activité.

Les modalités de calcul de cette redevance feront I'objet d’'une négociation au cours de laquelle les
candidats a la délégation de service public pourront faire des propositions

4.5.3. Financement des ouvrages constitutifs du réseau de communications
électroniques, réalisés par le délégataire

Le délégataire aura en charge le financement des travaux dont la maitrise d’ouvrage lui incombera
aux termes de la convention de délégation de service public.

Cela concerne en particulier :

. Les éléments actifs de réseau, gérés en concession
. Les raccordements de clients finaux, gérés en concession
. Les travaux complémentaires et d’évolution du réseau (enfouissement, dévoiement...),

comptabilisés en charge.

L’ensemble de ces équipements et travaux constitueront des biens de retour.

4.5.4. Subvention

Comme le prévoit le Plan France Trés Haut Débit, et s’il y a lieu, I'autorité délégante pourra, en partie,
participer au financement des travaux a la charge du délégataire aux termes de la Convention, sous
réserve, notamment, du respect de la réglementation en vigueur, tant interne que communautaire,
conformément aux dispositions des articles L. 1425-1, IV, et L. 2224-2 du CGCT, et aux régles fixées
par la jurisprudence de la Cour de justice des communautés européennes (Arrét C-280/00 Altmark du
24 juillet 2003) et rappelées par les lignes directrices communautaires sur les aides d'Etat relatives au
financement public des réseaux haut et trés haut débit du 26 janvier 2013.

4.5.5. Reversement

Dans I'hypothése du versement d'une participation d’'un acteur public au financement des travaux a la
charge du délégataire, la convention de délégation de service public prévoira un mécanisme de
reversement au bénéfice de l'autorité délégante concernée, en cas d’amélioration de I'économie
générale de la délégation par rapport aux prévisions économiques initiales, dont les modalités seront
déterminées pendant la procédure.
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4.6. Responsabilité du délégataire

Le délégataire gardera en toute circonstance, I'entiére responsabilité vis a vis des trois acteurs
concernés de la bonne exécution de l'intégralité des prestations qui lui sont confiées au titre du
service public délégué.

Le délégataire sera seul responsable vis-a-vis des usagers et des tiers, et fera son affaire personnelle
des conséquences de tous les litiges et dommages pouvant résulter de son fait, a 'occasion de
'exécution de la prestation. La responsabilité de l'autorité délégante ne pourra étre engagée a
I'occasion d’'un dommage survenu dans ce cadre

4.7. Contrdle des autorités délégantes

Chaque acteur public concerné exercera son droit de contrdle du délégataire au cours des différentes
phases de I'exécution de la convention de délégation et en particulier de la phase de construction pour
laquelle le délégataire devra prévoir un reporting régulier.

A cette fin, le délégataire produira avant le 1° juin de chaque année, en application de
l'article L. 1411-3 du CGCT, un rapport comportant :

un compte rendu technique et un compte rendu financier de I'année écoulée ;

un compte d’exploitation retracant 'ensemble des opérations afférentes a I'exécution de la DSP
au cours de l'année écoulée ; ce compte d’exploitation fera apparaitre 'excédent ou le déficit
d’exploitation ;

e une analyse, par le délégataire, de I'état d’avancement des études et des travaux, des démarches
entreprises pour la commercialisation du réseau, puis de la qualité du service rendu aux usagers
du réseau ;

e d’'une maniére générale, tous éléments de nature a permettre a I'autorité délégante d’apprécier les
conditions d’exécution du service public délégué.

4.8. Procédure de consultation

Une procédure de passation d’'une convention délégation de service public sera mise en ceuvre. Cette
procédure sera menée selon les principes d'une procédure "restreinte".

Cette consultation sera lancée en distinguant une tranche ferme et deux tranches conditionnelles.

Un avis de publicité sera transmis a différents organes de publication. Les candidats intéressés et
admis a remettre une offre pourront ensuite se voir transmettre le dossier de la consultation (DCE).

Le DCE transmis aux candidats a la délégation contiendra notamment un projet de convention, le
programme de consultation reprenant le descriptif technique des attentes de chaque autorité
délégante en matiére de déploiement du réseau et précisant le catalogue de services attendus du
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délégataire, ainsi qu'un ensemble de documents financiers prévisionnels a compléter par les
candidats.

Le formalisme qui sera imposé aux candidats dans la remise des offres permettra une comparaison
précise des propositions des candidats afin de retenir au final I'offre la plus avantageuse pour chaque
acteur selon différents critéres qui porteront notamment sur :

— Le codt net du projet pour les collectivités ;

— la capacité du candidat a développer une offre trés haut débit concurrentielle et attractive sur
le territoire des trois départements ;

— les moyens mis en ceuvre pour la conception et la construction du réseau et le calendrier de
déploiement du réseau réalisé sous maitrise d’ouvrage privée ;

— les moyens mis en ceuvre pour I'exploitation et la commercialisation du réseau ;

La Commission de délégation de service public (CDSP) du groupement de collectivités examinera les
candidatures présentées et dressera la liste des candidats admis a présenter une offre.

Les offres des candidats ainsi retenues seront examinées par la CDSP qui émettra un avis sur
lesdites offres.

Une phase de négociation s'ensuivra avant la désignation du délégataire et I'approbation du contrat de
délégation de service public par I'assemblée délibérante. Cette derniére autorisera ainsi le président a
signer la convention et a prendre tous les actes nécessaires a son entrée en vigueur et a sa mise en
ceuvre.
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5. Annexes

5.1. Liste des communes FTTx de la tranche ferme - Aveyron

(fournie a titre indicatif)
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5.2.

Liste des communes FTTx de la tranche ferme - Lot (fournie a
titre indicatif)

Détail des communes comprises totalement ou partiellement dans chaque plaque FTTH

FIGEAC : Béduer (25), Camboulit (33), Capdenac (96), Faycelles (19), Figeac (8690), Lissac-et-
Mouret (288), Lunan (23), Planioles (315), Viazac (33)

BRETENOUX-SAINT-CERE : Bannes (17), Belmont-Bretenoux (285), Biars-sur-Cére (1256),
Bretenoux (1038), Frayssinhes (80), Gagnac-sur-Cere (255), Girac (225), Glanes (37),
Prudhomat (125), Puybrun (803), Saint-Céré (3505), Saint-Jean-Lespinasse (42), Saint-Laurent-
les-Tours (636), Saint-Michel-Loubéjou (322), Saint-Vincent-du-Pendit (122), Tauriac (161)

GOURDON : Concorés (23), Dégagnac (112), Gourdon (3969), Le Vigan (1430), Payrignac
(144), Saint-Clair (13)

SOUILLAC : Lachapelle-Auzac (152), Lanzac (92), Pinsac (57), Souillac (3661),

LUZECH-PUY L'EVEQUE-PRAYSSAC : Albas (166), Anglars-Juillac (125), Castelfranc (466),

Lagardelle (101), Luzech (1274), Parnac (358), Pescadoires (102), Prayssac (2607), Puy
L'Evéque (2188), Saint-Vincent-Rive-d'Olt (27), Vire-sur-Lot (43)

Détail sans les zones a urbaniser (total 28 340 prises, soit environ 22 600 prises commercialisables en
prenant en compte une pénétration commerciale moindre sur les résidences secondaires) :

5.3.

FIGEAC : Béduer (25), Camboulit (33), Capdenac (66), Faycelles (19), Figeac (7864), Lissac-et-
Mouret (124), Lunan (23), Planioles (126), Viazac (30)

BRETENOUX-SAINT-CERE : Bannes (17), Belmont-Bretenoux (226), Biars-sur-Cére (1256),
Bretenoux (1038), Frayssinhes (80), Gagnac-sur-Cére (125), Girac (225), Glanes (37),
Prudhomat (62), Puybrun (633), Saint-Céré (2980), Saint-Jean-Lespinasse (40), Saint-Laurent-
les-Tours (520), Saint-Michel-Loubéjou (181), Saint-Vincent-du-Pendit (111), Tauriac (130)

GOURDON : Concores (23), Dégagnac (33), Gourdon (3562), Le Vigan (689), Payrignac (65),
Saint-Clair (11)

SOUILLAC : Lachapelle-Auzac (150), Lanzac (69), Pinsac (26), Souillac (3112),

LUZECH-PUY L'EVEQUE-PRAYSSAC : Albas (111), Anglars-Juillac (125), Castelfranc (329),
Lagardelle (100), Luzech (1154), Parnac (224), Pescadoires (100), Prayssac (1779), Puy
L'Evéque (1676), Saint-Vincent-Rive-d'Olt (27), Vire-sur-Lot (42)

Liste des communes FTTx de la tranche ferme - Lozeére
(fournie a titre indicatif)

Le Bleymard, La Canourgue, Chanac, Chéateauneuf-de-Randon, Chastel-Nouvelle, Florac,
Langogne, Marvejols, Meyrueis, Le Malzieu-Ville, Le Massegros, Le Pont-de-Montvert, Rieutort-
de-Randon, Saint-Alban-sur-Limagnole, Saint-Amans, Saint-Chély-D'apcher, Ste-Enimie et
Villefort.
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Délibération n°CP_16 164

O; DEPARTEMENT DE LA LOZERE
> Commission Permanente
tOZlE re Séance du 22 juillet 2016

Commission : Solidarités

Objet : Autonomie : renouvellement de la convention avec la Caisse Nationale de
Solidarité pour I'Autonomie (CNSA)

Dossier suivi par Solidarité Départementale

La Commission Permanente du Conseil Départemental de la Lozere, régulierement convoquée, s'est
réunie, sous la présidence de Sophie PANTEL.

Le quorum étant atteint, la séance est ouverte a 09h30

Présents : Robert AIGOIN, Alain ASTRUC, Laurence BEAUD, Denis BERTRAND, Régine
BOURGADE, Eve BREZET, Francis COURTES, Sabine DALLE, Bernard DURAND, Bruno
DURAND, Valérie FABRE, Christine HUGON, Sophie MALIGE, Michéle MANOA, Bernard
PALPACUER, Guyléne PANTEL, Sophie PANTEL, Jean-Paul POURQUIER, Patrice SAINT-LEGER,
Laurent SUAU, Michel THEROND, Valérie VIGNAL.

Pouvoirs : Francoise AMARGER-BRAJON ayant donné pouvoir a Laurent SUAU, Henri BOYER
ayant donné pouvoir a Sophie MALIGE, Patricia BREMOND ayant donné pouvoir a Bernard
DURAND, Jean-Claude MOULIN ayant donné pouvoir a Bernard PALPACUER.

VU la loi n°82-213 du 2 mars 1982 modifiée relative aux droits et libertés des communes,
des Départements et des Régions;

VU la loi n°2015-991 du 7 aolt 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la
République ;

VU le code général des collectivités et notamment les articles L 1111-1, L 1111-2, L 3211-
1, L3211-2;

VU la délibération n°CD_15 1006 du 27 avril 2015 portant délégations du Consell
départemental a la commission permanente ;
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VU le Code de I'Action Sociale et des Familles et notamment ses articles L14-10-5 et R.
14-10-49 et suivants ;

VU les circulaires d'application relatives a la section IV du budget de la CNSA ;

VU la délibération n°CG_12_5127 approuvant le schéma départemental global et
transversal des solidarités ;

VU la délibération n°CG_14 8116 du 19 décembre 2014 approuvant le réeglement
départemental d'aide sociale ;

VU la délibération n°CP_14 210 du 28 février 2014 ;

CONSIDERANT le rapport n°200 intitulé "Autonomie : renouvellement de la
convention avec la Caisse Nationale de Solidarité pour I'Autonomie (CNSA)" en annexe ;

La Commission Permanente, apres en avoir délibéré,

ARTICLE UNIQUE

Approuve le renouvellement et autorise la signature de la convention de partenariat, pour une
période de trois ans, avec la Caisse Nationale de la Solidarité pour I'Autonomie (CNSA), telle que
jointe, qui détermine notamment les conditions de la mise en ceuvre :

- de plusieurs chantiers de modernisation des MDPH qui doivent concourir a répondre a la
croissance de l'activité, a I'objectif de personnalisation des réponses et a I'impératif d'accompagner
les parcours des usagers les plus en difficulté par :

* les simplifications administratives pour faciliter les démarches des usagers et alléger la
charge de travail des MDPH

* lamise en ceuvre du projet de « Réponse accompagnée pour tous »

* la mise en place d'un systéme d’information commun des MDPH prévu par la loi relative a
I'adaptation de la société au vieillissement,

- du versement des concours financiers de la CNSA au Département pour le fonctionnement de la
MDPH et pour le financement des prestations Allocation Personnalisée d'Autonomie et Prestation de
Compensation du Handicap.

Adopté a l'unanimité des voix exprimées,
La Présidente du Conseil Départemental
Sophie PANTEL

o/
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Annexe a la délibération n°CP_16_164 de la Commission Permanente du 22 juillet 2016 :
rapport n°200 "Autonomie : renouvellement de la convention avec la Caisse Nationale de
Solidarité pour I'"Autonomie (CNSA)".

La loi du 11 février 2005 pour I'égalité des droits et des chances, la participation et la
citoyenneté des personnes handicapées, prévoit la signature d'une convention pluriannuelle
entre chaque président de conseil départemental et la caisse nationale de solidarité pour
I'autonomie afin de définir leurs engagements réciproques dans le champ de I'autonomie des
personnes agées et handicapées. La précédente convention arrivant a échéance le 31 décembre
2015, il convient de procéder a son renouvellement.

La convention s'inscrit ainsi dans le cadre du partenariat fort établi depuis la création de la CNSA
avec les départements, chefs de file de l'action sociale, afin de développer des politiques de
'autonomie au plus prés des besoins des personnes agées et des personnes handicapées, et
soutenir I'évolution continue des réponses qui leur sont apportées.

Ainsi, la convention entre la Caisse nationale de Solidarité pour I'’Autonomie et le Département vise a
promouvoir, dans le respect de la libre administration des collectivités territoriales, la qualité de
service et I'équité de traitement au bénéfice des personnes agées et des personnes handicapées, a
travers des engagements réciproques et la mobilisation de différents leviers: concours financiers,
objectifs qualitatifs partagés, appui technique et développement de bonnes pratiques, échanges de
données, conventionnements pour soutenir la modernisation du secteur de I'aide a domicile et les
projets innovants.

Elle prend en compte l'extension du champ de coopération entre la CNSA et les départements
ouverte par la loi relative a I'adaptation de la société au vieillissement, dans une approche plus large
des politiques de I'age : mise en place des conférences des financeurs dans le champ de la
prévention, réforme de I'APA et extension des compétences de la CNSA a I'appui aux services des
départements en charge de cette derniére, renforcement de l'aide aux aidants, labellisation des
maisons départementales de I'autonomie, mise en place d'un portail d'information des personnes
ageées et de leurs proches.

Dans le champ du handicap, la convention prévoit de poursuivre les efforts engagés en application
de la loi du 11 février 2005, pour renforcer la qualité et I'efficacité des services fournis aux usagers
par les Maisons départementales des personnes handicapées et favoriser I'équité de traitement sur
'ensemble du territoire.

Dans le prolongement de la Conférence nationale du handicap du 11 décembre 2014, plusieurs
chantiers de modernisation des MDPH doivent concourir sur la période de la présente convention a
répondre a la croissance de l'activité, a I'objectif de personnalisation des réponses et a l'impératif
d’accompagner les parcours des usagers les plus en difficulté :

* les simplifications administratives pour faciliter les démarches des usagers et alléger la
charge de travail des MDPH

* lamise en ceuvre du projet de « Réponse accompagnée pour tous »

* la mise en place d'un systéme d’information commun des MDPH prévu par la loi relative a
I'adaptation de la société au vieillissement

La convention s’'appuie sur le travail concerté mené entre les départements et leurs partenaires
institutionnels, et plus particulierement les Agences régionales de santé.

Cette convention permet a la CNSA d'apporter ses concours financiers au département, et a la
MDPH, concours au titre de I'APA et de la PCH, et de la conférence des financeurs, la promotion de
l'innovation et de I'expérimentation seront également soutenus par la CNSA.

074
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Ainsi Madame la Présidente du Conseil Départemental de la Lozére a rencontré la Directrice de la
CNSA Madame Geneviéve Gueydan le 18 février 2016 afin de préciser les termes du
renouvellement de cette convention. Le (la) DGA en charge de la Solidarité Sociale du Département
est désigné(e) pour négocier les détails de la mise en ceuvre de cette convention.

Pour le Département de la Lozére je vous propose de m'autoriser & signer le projet de convention ci-
annexé ainsi que ses avenants éventuels.
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CONVENTION PLURIANNUELLE RELATIVE AUX RELATIONS ENTRE LA CAISSE
NATIONALE DE SOLIDARITE POUR L'AUTONOMIE ET LE CONSEIL
DEPARTEMENTAL DE LA LOZERE

Vu l'article L. 14-10-1 du code de I'action sociale et des familles relatif aux compétences de
la CNSA;

Vu l'article L.14-10-7-1 du Code de l'action sociale et des familles, qui prévoit la signature
d'une convention pluriannuelle entre chaque président de Conseil départemental et la
Caisse nationale de solidarité pour l'autonomie (CNSA) afin de définir leurs engagements
réciproques dans le champ de I'autonomie des personnes agées et handicapées ;

Vu les articles L.14-10-5-11 et V, L.14-10-6 et L. 14-10-10 du Code de l'action sociale et des
familles, relatifs au concours versé par la CNSA aux départements, au titre de I'allocation
personnalisée d’autonomie et de la conférence des financeurs de la prévention de la perte
d’autonomie, et les articles L.14-10-5-111 et L.14-10-7 du méme Code, relatifs aux concours
versés au titre de la prestation de compensation du handicap et du fonctionnement des
maisons départementales des personnes handicapées ;

Vu les articles L. 146-3-1, L.232-21, L. 232-21-4 et L.233-4 du Code de I'action sociale et des
familles relatifs aux informations que le département doit communiquer a la CNSA au titre de
ses responsabilités relatives a la PCH, a I'APA et a la conférence des financeurs ;

Vu larticle L113-1-2 du Code de l'action sociale et des familles relatif a I'information des
personnes ageées ;

Considérant que le département, chef de file de l'action sociale verse [Iallocation
personnalisée a I'autonomie et la prestation de compensation du handicap, qu’il exerce la
tutelle administrative et financiére du groupement d’intérét public « maison départementale
des personnes handicapées » que le président du Conseil départemental préside la
conférence des financeurs de la prévention de la perte d’autonomie ;

Vu le schéma d’organisation sociale et médico-sociale global et transversal du département
de la Lozeére relatifs aux personnes agées et aux personnes handicapées ;

Considérant que la CNSA, qui verse aux départements les concours visés ci-dessus, doit
apporter a chaque département, dans le respect de la libre administration des collectivités
territoriales, l'information et I'appui technique qui contribue a une meilleure qualité de
service aux personnes handicapées et aux personnes agées et a I'égalité de traitement sur
I'ensemble du territoire national-;

Considérant que la CNSA doit présenter, chaque année, au Parlement et au Gouvernement,
un rapport général sur les conditions de la prise en charge de la perte d’autonomie sur le
territoire national, et, qu’a ce titre, elle établit notamment une synthése des éléments
d'activité des maisons départementales des personnes handicapées et des conférences
des financeurs ;
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Vu la convention signée entre I'Assemblée des départements de France (ADF) et la CNSA
sur l'appui aux politiques départementales d'accompagnement de la perte d'autonomie,
signée le 30 septembre 2008 ;

Vu la délibération du Conseil de la CNSA, XXXXXX approuvant les éléments communs des
conventions a signer entre la CNSA et chaque département ;

Vu l'avis de la commission exécutive du GIP-MDPH en date du XXXXXX ;

Vu la délibération du Conseil départemental de la Lozére , en date du XXXXXX ;

Entre
d'une part,

la Caisse nationale de solidarité pour I'autonomie représentée par sa Directrice, Madame
Genevieéve Gueydan, (ci-dessous dénommée "la CNSA"),

Et, d'autre part, le département de la Lozére représenté par la Présidente du Conseil
départemental, Sophie Pantel (dénommé "le département"),

Il est convenu ce qui suit :

PREAMBULE

La présente convention entre la Caisse nationale de Solidarité pour I'Autonomie et le
département vise a promouvoir, dans le respect de la libre administration des collectivités
territoriales, la qualité de service et I'équité de traitement au bénéfice des personnes agées
et des personnes handicapées, a travers des engagements réciproques et la mobilisation de
différents leviers : concours financiers, objectifs qualitatifs partagés, appui technique et
développement de bonnes pratiques, échanges de données, conventionnements pour
soutenir la modernisation du secteur de I'aide a domicile et les projets innovants.

Elle prend en compte l'extension du champ de coopération entre la CNSA et les
départements ouverte par la loi relative a I'adaptation de la société au vieillissement, dans
une approche plus large des politiques de I'dge : mise en place des conférences des
financeurs dans le champ de la prévention, réforme de I'APA et extension des compétences
de la CNSA a lappui aux services des départements en charge de cette derniére,
renforcement de l'aide aux aidants, labellisation des maisons départementales de
l'autonomie, mise en place d’un portail d’'information des personnes agées et de leurs
proches.

Dans le champ du handicap, la convention prévoit de poursuivre les efforts engagés en
application de la loi du 11 février 2005, pour renforcer la qualité et I'efficacité des services
fournis aux usagers par les Maisons départementales des personnes handicapées et
favoriser I'équité de traitement sur 'ensemble du territoire.
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Dans le prolongement de la Conférence nationale du handicap du 11 décembre 2014,
plusieurs chantiers de modernisation des MDPH doivent concourir sur la période de la
présente convention a répondre a la croissance de l'activité, a I'objectif de personnalisation
des réponses et a 'impératif d’accompagner les parcours des usagers les plus en difficulté :

- les simplifications administratives pour faciliter les démarches des usagers et alléger
la charge de travail des MDPH

- la mise en ceuvre du projet de « Réponse accompagnée pour tous »

- la mise en place d’un systéme d’information commun des MDPH prévu par la loi
relative a 'adaptation de la société au vieillissement

La présente convention s’inscrit ainsi dans le cadre du partenariat fort établi depuis la
création de la CNSA avec les départements, chefs de file de I'action sociale, afin de
développer des politiques de I'autonomie au plus prés des besoins des personnes agées et
des personnes handicapées, et soutenir I'évolution continue des réponses qui leur sont
apportées.

Elle s’appuie sur le travail concerté mené entre les départements et leurs partenaires
institutionnels, et plus particulierement les Agences régionales de santé.

Cette convention s'inscrit également dans le cadre des travaux conduits en lien avec le
CDCA.
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Chapitre 1
Promouvoir la qualité, I’efficience et I’équité de traitement dans le service rendu aux
personnes handicapées et aux personnes agées

Le département, en tant que chef de file de I'action sociale, est garant de la cohérence et
de la qualité des actions deéployées sur son fterritoire en direction des personnes
handicapées et des personnes agees.

La CNSA intervient en appui aux politiques départementales en soutenant la qualité et
l'efficience des dispositifs et en veillant a I'équité du traitement des citoyens sur 'ensemble
du territoire national, conformément aux missions précisées a l'article L. 14-10-1 du CASF.

1.1. Engagements pour I'amélioration de la qualité de service et I’équité de
traitement des personnes en situation de handicap relevant de la MDPH

Les MDPH sont les dispositifs pivots d’accueil, d'information et de traitement de la demande
de compensation des personnes en situation de handicap. Dix ans aprés leur création, les
MDPH doivent pouvoir répondre a des enjeux d'efficacité face a la croissance des
demandes, de qualité a travers notamment l'individualisation de la réponse et également
d’harmonisation de leurs pratiques.

a. Déclinaison départementale du référentiel de missions et de qualité de service
pour les MDPH

La CNSA, en lien avec la DGCS, a élaboré avec les représentants des MDPH et des
associations un référentiel de missions et de qualité de service pour les MDPH, figurant en
annexe 1.

Le département, s’engage, en lien avec les partenaires du GIP, a renforcer sur la durée de
la convention, la qualité de service de la MDPH conformément aux objectifs de qualité-socle
déclinés dans le référentiel.

Un autodiagnostic sera réalisé au plus tard le 31 mai 2017 a partir du référentiel et partagé

avec la COMEX. Il doit permettre de définir la trajectoire d’amélioration progressive que se
fixe la MDPH au vu de ce dernier. Les éléments de 'autodiagnostic, la trajectoire et les
objectifs associés sont intégrés a la convention pluriannuelle d’objectifs et de moyens
prévue a l'article L. 146-4-2 du CASF.

Afin d’assurer la cohérence des outils contractuels visant les MDPH, ces éléments sont
transmis a la CNSA et annexés a la présente convention. Les éléments de diagnostic puis
de suivi de la mise en ceuvre du référentiel, sont intégrés au rapport annuel d’activité de la
MDPH transmis a la CNSA, en cohérence avec les éléments de suivi du CPOM, pour suivre
sur la durée de la présente convention les améliorations réalisées.
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b. Mesure de la satisfaction des usagers de la MDPH

Pour connaitre I'appréciation de la qualité de service par les personnes qui sollicitent la
MDPH, la CNSA s’engage a conduire périodiquement une enquéte de barométre national
sur un échantillon représentatif d’'usagers des MDPH.

Le département s’engage a ce que la MDPH participe a cette enquéte nationale et accepte
que ses données fassent I'objet, sous forme anonymisée, d’'une consolidation nationale.

La CNSA restitue a chaque président de Conseil départemental et de GIP les résultats du
barométre national permettant de se situer par rapport aux autres départements.

La CNSA s’engage a apporter a ce dispositif les améliorations qui se révéleraient
nécessaires pendant la durée de la présente convention, en tenant compte des avis d’'un
groupe de travail comprenant des représentants des MDPH et des associations
représentatives des personnes handicapées.

c. Mise en ceuvre d’une réponse accompagnée pour tous (‘article 89 de la loi relative
a la modernisation de notre systéme de santé)

Dans le cadre du projet « Réponse accompagneée pour tous », visant & accompagner les
personnes en situation de handicap dans I'accés a une solution adaptée a leurs besoins, le
département s’engage a ce que la MDPH adapte progressivement son mode de
fonctionnement, en vue de mettre en place, au plus tard au 31 décembre 2017, le dispositif
d’orientation permanent conforme aux orientations nationales et aux dispositions des articles
L.114-1-1, L.146-8, L.146-9 et L.241-6 du code de I'action sociale et des familles.

Le département facilite la construction de partenariats nécessaires a I'élaboration des plans
d’accompagnement global, au fonctionnement du Groupe opérationnel de synthése et au
suivi de la mise en ceuvre des décisions de la CDAPH, dans le cadre de la contractualisation
prévue notamment avec 'ARS et le rectorat.

Il facilite également les liens entre la MDPH et ses services en charge de I'offre médico-
sociale, dans le cadre de travaux sur I'évolution de I'offre départementale.

La CNSA s’engage a accompagner le département dans la mise en ceuvre du dispositif
d’orientation permanent:

- pour les départements pionniers engagés dans la démarche dés 2015, en
poursuivant la mission d’appui, accompagnée par un prestataire national ;

- pour le département, qui s’engage a mettre en place la démarche d’ici ....en
s’appuyant sur les méthodes et outils capitalisés dans le cadre du déploiement sur
les sites pionniers.

Jusqu’a la généralisation du processus d’orientation permanent, le dispositif de gestion des
situations critiques reste en vigueur. La CNSA apporte un soutien a la gestion et a la
résolution des situations critiques que les ARS, les services départementaux et les MDPH
n‘auront pas réussi a résoudre a leur niveau, conformément a la circulaire
n°DGCS/SD3B/CNSA/2013/381 du 22 novembre 2013.

76



d. Convergence des systémes de d’information et de traitement des dossiers des
MDPH au service de I'équité de traitement

Le systéme d’information des MDPH constitue un levier a la fois d'efficience, de qualité de
service et d'harmonisation des pratiques dans un souci d’équité de traitement.

A ce titre, la loi relative a I'adaptation de la société au vieillissement charge la CNSA de
concevoir et mettre en ceuvre un systéme d’'information commun aux MDPH. La CNSA peut
définir a cet effet des normes permettant de garantir I'interopérabilité entre ses systémes
d’'information et ceux des départements et des MDPH, et en lien avec I'ASIP, labelliser les
systémes d’information conformes a ces normes.

Dans ce cadre, le département s'engage a :
- Définir une trajectoire de mise en conformité avec les normes et outils nationaux,
lorsque ceux-ci auront été élaborés.

- Respecter les normes permettant de garantir I'interopérabilité entre les systémes
d’'information de la MDPH, celui de la CNSA, et ceux du département, de la CAF et
des ESMS, dont I'utilisation du numéro d’inscription au répertoire (NIR).

La CNSA s’engage a faciliter I'acces pour les MDPH au systeme de certification des NIR
(SNGI), dans le cadre d’un partenariat avec la CNAF et la CNAVTS.

e. Mise en place d’un suivi des orientations en établissements médico-sociaux

En cohérence avec les travaux sur le systéme d’information des MDPH, et en lien étroit avec
les objectifs du projet « Réponse accompagnée pour tous », la CNSA doit pouvoir mieux
éclairer I'analyse des besoins des personnes agées et handicapées, a travers le suivi des
orientations prononcées par les MDPH.

Le département s’engage a ce que l'outil de suivi des orientations de la MDPH utilisé sur le
territoire soit en cohérence avec les référentiels définis nationalement

f. Mise en place d’un pilotage renforcé de ’AAH
Afin d’améliorer les modalités d’attribution de I'AAH, le département, en lien avec les autres
membres du GIP, s’engage a évaluer le processus interne et a contribuer a un pilotage
renforcé de 'AAH dans un objectif d’harmonisation des pratiques et des procédures.

A cet effet, la COMEX de la MDPH :

- fixera, dans le cadre d’un dispositif de contréle interne, des indicateurs de qualité et
en assurera le suivi ;

- veillera a la qualité des partenariats concourant a I'évaluation des besoins des
personnes ;
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- veillera a l'utilisation d’outils contribuant & harmoniser les processus d’instruction et
d’évaluation.

La CNSA apportera un appui a la MDPH et a I'équipe pluridisciplinaire afin d’harmoniser les
pratiques :

- par l'organisation de rencontres régulieres de MDPH portant sur des échanges de
pratiques ;

- par le renforcement de son partenariat avec le CNFPT en apportant des contenus de
formation et en assurant la formation de formateurs ;

- par le développement d’'un outil de synthése de I'évaluation qui sera intégré dans le
systéme d’information mentionné au point d) ; cet outil, sans attendre le déploiement
de ce systéme d’information, sera mis a disposition de la MDPH.

1.2. Engagements pour I'amélioration de la qualité de service et de I’équité
de traitement en direction des personnes agées et des demandeurs de
I’APA

a. Mise a disposition d’une information de qualité a destination des personnes
agées

En application de la loi ASV, la CNSA met a disposition des personnes agées et de leurs
proches aidants un portail national d’information et d’orientation. Ce dernier prévoit des liens
avec les sites internet des départements.

Afin d’assurer l'articulation entre le Portail et les sites des conseils départementaux et
garantir une bonne orientation des internautes vers les réponses et les acteurs locaux :

- le département communique, met a jour et vérifie les données mises en ligne sur le
Portail qui le concernent ;

- la CNSA apporte dans les meilleurs délais les modifications signalées par le
département, relatives aux informations le concernant.

A ce titre, chaque département désigne :

- un « référent métier » au sein de la direction chargée des politiques de I'autonomie.
Celui-ci sera l'interlocuteur privilégié de I'équipe Portail de la CNSA sur les dispositifs
départementaux mentionnés sur le Portail.

- un référent « communication », pour les articulations entre le Portail et le site web du
Conseil départemental.

Chaque Conseil départemental transmet les coordonnées a jour des deux référents a la
Direction de la communication de la CNSA.
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b. Elaboration et déploiement d’un référentiel d’évaluation multidimensionnelle
pour ’APA

La loi relative a I'adaptation de la société au vieillissement prévoit que I'équipe médico-
sociale évalue la situation et les besoins du demandeur d’APA et de ses proches sur la base
de référentiels d’évaluation multidimensionnels définis par arrété. Afin d’harmoniser les
pratiques des équipes medico-sociales, la CNSA est chargée d'élaborer ces référentiels, mis
a disposition des équipes médico-sociales (EMS) du département.

Le département s’engage a utiliser ce référentiel et a accompagner son appropriation et son
utilisation par les équipes médico-sociales en charge de I'APA, en lien avec les démarches
nationales d’accompagnement conduites par la CNSA.

c. Travaux sur la qualité de service en matiére d’attribution et de gestion de I’APA

A partir d'études conduites au niveau national qui ont permis d’identifier des leviers
d’amélioration de la qualité de service, de I'équité de traitement et de I'efficience de gestion
dans le champ de I'APA, la CNSA conduit, en collaboration avec les départements et leurs
équipes, un travail de définition d’'un socle commun d’objectifs et de bonnes pratiques. La
CNSA assure également une animation nationale des EMS APA, pour contribuer a ces
objectifs.

Le département répond aux sollicitations de la CNSA dans le cadre de cette démarche.

1.3. Appui de la CNSA aux professionnels des MDPH et des services
départementaux en direction des personnes agées

Dans le cadre de la présente convention, la CNSA met a la disposition du département une
offre de service destinée a venir en appui aux professionnels de la MDPH et des services du
département, dans le cadre de la mission d’échange d’expériences et d’information qui lui
est dévolue par l'article L. 14-10-1 du Code de I'action sociale et des familles.

A ce titre, elle :

- propose des réunions d'échanges thématiques entre professionnels, diffuse les
documents produits lors de ces réunions et les bonnes pratiques repérées (comptes
rendus, outils méthodologiques, etc.)

- diffuse des informations de maniére réguliére sous une forme électronique ;
- publie des réponses aux questions des MDPH et des départements ;

- mobilise les nouvelles technologies de l'information et de la communication pour la
mise a disposition dinformations et la mise en place d’échanges entre
professionnels ;

- propose en fonction des besoins et des difficultés rencontrées et/ou repérées un
appui direct aux équipes du département et aux professionnels des MDPH, dans la
limite de ses capacités d'intervention.
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- pour les MDPH et les équipes médico-sociales du département, propose un appui au
CNFPT pour la mise a disposition d’équipes de formations de qualité sur des
thématiques prioritaires ;

Le travail de la CNSA se structure autour de plusieurs réseaux professionnels (ARS, MDPH,
départements, associations gestionnaires...) ou thématiques.

Pour les MDPH, il s’agit de réseaux suivants :

- directeurs de MDPH

- coordonnateurs d’équipe pluridisciplinaire
- référents scolarisation

- référents insertion professionnelle

- référents en matiére d’aides techniques

- accueil

Pour les services départementaux, les réseaux suivants seront consolidés tout au long de la
durée de la convention :

- directeurs généraux adjoints chargés de I'action sociale et directeurs en charge des
personnes agees et handicapées

- référents des équipes médico-sociales du département

- référents des conférences des financeurs

- chargés de modernisation des services a domicile

D’autres réunions thématiques relatives aux politiques de I'autonomie (compensation et offre
médico-sociale) pourront étre proposées sur les sujets relevant de la compétence de la
MDPH ou du Conseil départemental, a I'échelle nationale ou inter-régionale. Elles pourront
étre organisées de maniére conjointe avec d’autres acteurs du territoire, et notamment les
ARS, avec l'appui de la Direction des établissements et services médico-sociaux de la
CNSA.

Le département s’engage a ce que les professionnels des MDPH et des services du
département participent, en fonction de ses priorités, aux groupes de travail ou rencontres
proposées par la CNSA et lui communiquent tous les documents qu’ils jugent pertinents de
partager avec les autres départements, a charge pour la CNSA de les mettre a leur
disposition,

1.4. Labellisation des projets de Maison départementale de I’Autonomie

Si aprés avis conforme de la commission exécutive de la MDPH et avis du conseil
départemental de la citoyenneté et de I'autonomie, le département constitue une Maison
départementale de I'autonomie, cette organisation est mise en ceuvre, conformément aux
dispositions de l'article L.149-3 du code de I'action sociale et des familles. Le président du
conseil départemental transmet chaque année a la CNSA les données relatives a I'activité et
aux moyens de cette organisation, en vue de son évaluation. |l transmet également ces
données au conseil départemental de la citoyenneté et de 'autonomie.

La CNSA, sur saisine du département, procéde a I'examen de conformité du projet aux

prescriptions du cahier des charges défini par décret en vue de la délivrance du label de
Maison départemental de 'autonomie.
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Chapitre 2
Développer la prévention et I'aide aux aidants et améliorer la qualité des services de
soutien a domicile

Le Conseil départemental dispose de nombreux leviers pour conduire une politique
départementale au service des personnes agées et handicapées souhaitant vivre a leur
domicile.

La CNSA apporte son appui aux actions départementales convergentes avec les priorités
d’action définies nationalement, a travers le soutien a la conférence des financeurs et les
conventionnements relevant de la section IV de son budget.

2.1. Mise en place de la conférence des financeurs de la prévention de la perte
d’autonomie

En application des articles L. 233-1 a L. 233-4 du code de I'action sociale et des familles,
est mise en place, sous la présidence du président du conseil départemental, une
conférence des financeurs de la prévention de la perte d’autonomie des personnes agées
réunissant notamment les caisses de retraite, I'assurance maladie et les mutuelles ; le
directeur général de 'ARS en assure la vice-présidence. A partir d’'un diagnostic partagé
des besoins et des initiatives locales, la conférence des financeurs définit un programme
coordonné d’actions individuelles et collectives de prévention sur le territoire. Le programme
inclut des actions de soutien aux aidants et prévoit les conditions d’un meilleur accés aux
aides techniques par les personnes agées.

Il s’agit d’'une nouvelle compétence pour le département, comme pour la CNSA qui doit
jouer le role d’appui et d’animation nationale.

La CNSA qui verse au département un concours dédié, capitalise les expériences locales et
assure I'animation des conférences des financeurs, par le biais notamment d’échanges de
pratiques.

Le département désigne un référent chargé de la mise en place et de I'animation de la
conférence des financeurs, et s’engage a contribuer aux échanges proposés par la CNSA.
Ce référent s’assure de la remontée des informations nécessaires a I'analyse de l'activité
des conférences des financeurs de la prévention de la perte d’autonomie.

2.2. Mise en place d’une politique d’aide aux aidants

Le département, en tant que chef de file de I'action sociale et président de la conférence des
financeurs, contribue a la définition d'une stratégie territoriale d'aide aux aidants, veillant a la
complémentarité des actions conduites par les différents acteurs territoriaux engagés sur ce
champ.

La CNSA peut apporter un appui aux actions du département en faveur des aidants,
convergentes avec les priorités d’action nationales, dans le cadre d'un conventionnement
conclu au titre de la section IV de son budget et de la conférence des financeurs. Elle
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s'engage a informer le département des conventions nationales qu'elle conclut en ce
domaine, susceptibles d'avoir une application sur son territoire.

2.3. Mise en place d’une politique de modernisation des services a domicile

Les services d’aide a domicile ainsi que les services polyvalents d’aide et de soins a domicile
jouent un role central dans 'accompagnement des personnes agées en perte d’autonomie et
des personnes en situation de handicap, avec des enjeux forts de qualité et d’efficience des
réponses apportées.

Le département peut solliciter 'appui de la CNSA pour cofinancer son programme d’action
en matiére de modernisation et de professionnalisation des services a domicile dans le
cadre de conventions signées au titre de la section IV de son budget, conformément aux
orientations définies au niveau national pour l'utilisation de ces crédits. Ce programme doit
étre fondé sur un diagnostic de I'offre territoriale et des besoins.

La CNSA apporte un appui a I'élaboration des projets de convention par les départements
et s’engage:

- a mettre a disposition des documents type permettant la formalisation des accords-
cadres, leur évaluation et la capitalisation des résultats ;

- afavoriser les échanges entre départements autour des problématiques relevant de
la section IV ;

- a informer le département de conventions conclues au niveau national avec les
fédérations et réseaux nationaux, susceptibles d'avoir une application sur son
territoire.

La CNSA veille, dans la négociation de ces conventions, a larticulation et a la
complémentarité de I'ensemble des actions de modernisation et de professionnalisation
qu’elle soutient.

Le département, en tant que chef de file de I'action sociale, veille a ce que le programme de
modernisation et de professionnalisation des services a domicile soutenu par la CNSA
s’inscrive en cohérence avec la politique globale de maintien a domicile et les actions de
coordination des interventions sociales et sanitaires auprés des personnes agées et
handicapées soutenues par I'ARS sur le territoire.

2.4. Appui a la formation des accueillants familiaux

La loi relative a I'adaptation de la société au vieillissement précise les modalités de la
formation initiale et continue des accueillants familiaux. Dans le cadre de la section IV de
son budget, la CNSA s’engage a poursuivre le déploiement du programme d’appui a la
formation initiale et continue des accueillants familiaux prévue a l'article L. 441-1 du CASF.
Le département peut demander dans ce cadre un soutien a sa politique de formation,
conforme aux dispositions du décret prévu a l'article 39 de la loi d’adaptation de la société
au vieillissement.
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Chapitre 3

Concours financiers de la CNSA au département et au GIP de la MDPH

La loi du 11 février 2005 prévoit que I'ensemble des crédits nationaux destinés a compenser
la perte d’autonomie, qu’elle soit due a I'dge ou au handicap, soit centralisé au sein de la
CNSA. Cette disposition améliore la lisibilité de I'effort financier de la collectivité nationale en
faveur des personnes privées d’autonomie et contribue a ['égalité de traitement sur
I'ensemble du territoire.

Une part de ces financements correspond aux concours aux MDPH et aux départements
(APA, PCH). La loi relative a I'adaptation de la société au vieillissement crée de nouveaux
concours pour accompagner la mise en place des nouveaux dispositifs.

3.1 - Concours au titre du fonctionnement de la MDPH

La CNSA verse chaque année au département un concours destiné au fonctionnement de la
MDPH en application des articles L.14-10-7 et R.14-10-34 et suivants du Code de I'action
sociale et des familles.

Le montant provisoire de ce concours est déterminé et notifié au début de chaque année.
Le versement est effectué sous forme d'acomptes, de la maniére suivante :

- un versement au plus tard le 5 février, le 5 mai et le 5 aolt sous forme d’acompte
correspondant a 25 % du montant du concours natifié ;

- un versement le 5 novembre au plus tard dont le montant est déterminé de telle
maniére que le total des acomptes représente le minimum de 90 % du montant
inscrit au budget de la CNSA et voté par le Conseil de la CNSA.

Les versements sont effectués sous la forme de virement sur le compte courant du
département.

Le calcul du concours définitif est effectué I'année suivante sur la base des critéres de
répartition relatifs a I'année concernée. Le solde du concours attribué est obtenu par
déduction des acomptes versés du montant du concours définitif. Il est versé au plus tard a
la fin du premier trimestre de I'année suivante.

3.2 - Concours au titre de ’APA et de la PCH

La CNSA, dans la limite de ses ressources, verse chaque année au département un
concours destiné a couvrir :

- une partie du colt de la PCH dans les conditions prévues a l'article L.14.10.7 du
CASF ;
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- une partie du colt de 'APA dans les conditions prévues a l'article L.14.10.6 du CASF
tel que modifié par la loi d’adaptation de la société au vieillissement, qui distingue
désormais deux parts dans le concours APA, la seconde étant répartie entre les
départements en fonction de l'estimation des charges nouvelles résultant de la
réforme de I’APA prévue par la loi.

Le montant provisoire des concours PCH et APA est déterminé et notifié au début de chaque
année.

Les versements correspondants sont effectués, sous forme d’acomptes mensuels par
virement sur le compte courant du département, le montant total des acomptes versés dans
'année devant étre au minimum égal a 90 % des produits disponibles.

Le calcul des concours définitifs est effectué lorsque I'ensemble des documents requis (2.2 —
b) pour I'ensemble des départements est transmis a la CNSA, sur la base :

- des critéres de répartition relatifs a I'année concernée ;

- du niveau total des produits de I'exercice constaté lors de la cléture des comptes de
la CNSA.

Le solde du concours attribué au département est obtenu par déduction des acomptes
versés du montant du concours définitif.

Si le solde du département est négatif, son montant est déduit des versements relatifs aux
concours versés au titre des deux années suivantes.

La CNSA transmet au moins une fois par an au département un état financier synthétique
personnalisé et comparé relatif au paiement des principales prestations APA, PCH et ACTP,
et aux critéres de répartition des dotations.

3.3 : Concours au titre de la conférence des financeurs
a- Versement du forfait autonomie

La CNSA, dans la limite de ses ressources, verse au département un concours destiné a
financer le forfait-autonomie conformément a l'article L. 14-10-10 du code de l'action sociale
et des familles. Ce concours est attribué dans le cadre de la conférence des financeurs de la
prévention de la perte d’autonomie.

Ce concours est réparti chaque année entre les départements en fonction du nombre de
places dans les établissements éligibles mentionnés a l'article L. 313-12 du code de I'action
sociale et des familles.

b -Versement du concours relatif a d’autres actions de prévention

La CNSA, dans la limite de ses ressources, verse au département un concours destiné a
financer des actions de prévention prévues dans le cadre de la conférence des financeurs,
conformément a l'article L. 14-10-10 du code de l'action sociale et des familles.
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Ce concours est réparti chaque année entre les départements en fonction du nombre de
personnes agées de 60 ans et plus.

3.4 - Dispositions communes

La CNSA se réserve le droit de suspendre le versement des concours relatifs au
fonctionnement des MDPH et a la conférence des financeurs en cas de non transmission
des rapports annuels visés aux articles 4.1.a et 4.2.b, et de la maquette mentionnée a
l'article 4.1.b ou encore des états récapitulatifs cités au 4.2.a et des données citées au 4.1.a.
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Chapitre 4
Echanges de données entre la CNSA, la MDPH et le département

Le recueil et I'analyse nationale des données relatives aux besoins et aux réponses en
matiére de compensation de la perte d’autonomie, sont essentiels pour éclairer les politiques
nationales et départementales, en renforcer la pertinence et objectiver les enjeux d'équité
sur le territoire.

La CNSA doit présenter chaque année au Parlement et au gouvernement, un rapport sur les
conditions de prise en charge de la perte d'autonomie sur le territoire national, qui intégre
des données transmises par les départements, les MDPH et les ARS.

En application de l'article L14-10-1 du CASF, la CNSA assure le recueil de données sur
l'activité et les moyens des MDPH ainsi que sur les dépenses d’APA et de PCH des
départements. La mise en place d’un systéme d’information commun aux MDPH doit faciliter
a terme la consolidation au niveau national des données. La loi d’Adaptation de la société au
vieillissement (article L. 233-4 du CASF) prévoit que la CNSA consolide les informations sur
les conférences des financeurs transmises par les départements.

A partir de ces données, la CNSA contribue a produire des données publiques relatives a la
mise en ceuvre des politiques de ['autonomie, qui peuvent permettre en particulier aux
départements de se situer.

4.1. Les échanges d’information avec les MDPH
a — Activité de la MDPH

Le Président du Conseil départemental, en tant que président du GIP de la MDPH s'engage :

a transmettre le rapport d’activité annuel de la MDPH conformément a la trame
fournie par la CNSA

- a transmettre 'ensemble des données relatives a l'activité de la MDPH et aux
décisions de la CDAPH en utilisant les nomenclatures idoines.

- a répondre aux enquétes spécifiques relatives a la PCH et a I'AAH, au fonds
départemental de compensation et aux autres demandes de données et informations
complémentaires formulées par la CNSA

- a produire des informations qualifiant le public sur la base des nomenclatures GEVA
-compatibles définies dans le cadre du chantier S| MDPH

- arépondre a I'enquéte annuelle sur les situations critiques

- arespecter les régles nationales de gestion et les définitions communes des données

Et accepte que les données du département soient mises en commun avec celles des autres
départements.

Le calendrier de transmission du rapport annuel et des enquétes est précisé en annexe 2.

La CNSA, met en place un recueil et partage d'information selon les modalités qu’elle
définit :

86



- sous la forme d’échanges et/ou recueils organisés a partir d’enquétes, d’études et de
maquettes mises a disposition par la CNSA

- et/ou en mobilisant le transfert automatisé sécurisé dans un cadre ad hoc quelle
définit.
La CNSA s’engage par ailleurs a :

- fournir un appui technique aux MDPH au moment du recueil des données ;

- a produire une analyse annuelle des données recueillies et une restitution
personnalisée des données du département.

b — Eléments relatifs aux moyens humains et financiers
A Iissue de I'exercice, le département communique a la CNSA :

- au plus tard le 30 juin de 'année suivante, en version électronique, les données
définitives du compte administratif de la MDPH et de ses effectifs de l'année
précédente, selon une maquette élaborée par la CNSA.

Lorsque le concours de la CNSA n’apparait pas dans le compte administratif du GIP
MDPH, le département justifie dans un état récapitulatif les apports qu’il alloue a la
MDPH au titre de son fonctionnement pour un montant au moins égal au montant du
concours. Il précise alors la nature et le montant de ses apports. Cet état est signé
par le président du Conseil départemental ou par son délégataire.

- au plus tard le 31 décembre, la version validée par la commission exécutive du
compte administratif et la synthése du compte administratif de la MDPH signée par le
payeur départemental

La CNSA s’engage par ailleurs a:

- faciliter pour les MDPH le recueil des informations nécessaires a I'établissement de
ce compte administratif consolidé ;

- proposer l'appui méthodologique nécessaire au remplissage de la maquette et, le cas
échéant, des schémas d'écriture

- procéder chaque année a une étude nationale des comptes administratifs consolidés
et des données d’effectifs des MDPH et a restituer a chaque président de Conselil
départemental les résultats lui permettant de se situer par rapport aux autres
départements.
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4.2. Les échanges d’informations avec le département

a — Echanges d’informations sur les dépenses APA et PCH

A lissue de l'exercice, le département communique a la CNSA, selon les modalités
réglementaires,

- pour le concours au titre de 'APA : un état récapitulatif visé par le comptable du
département du chapitre individualisé relatif a la dépense d'allocation personnalisée
d'autonomie, faisant apparaitre, pour chaque part du concours, par article budgétaire,
pour l'exercice clos, les montants des mandats et des titres émis, diminués des
mandats et titres d'annulation, ainsi que le nombre de bénéficiaires de l'allocation
personnalisée d'autonomie au 31 décembre de I'année écoulée. Larticle L. 232-21
rétabli par la loi ASV, prévoit la transmission a la CNSA, par chaque département,
des données précisées par décret relatives aux dépenses nettes d’APA ;

- pour le concours au titre de la PCH : un état récapitulatif visé par le payeur
départemental des comptes relatifs aux dépenses de la prestation de compensation
du handicap, d'une part, et de l'allocation compensatrice de tierce personne, d'autre
part ; cet état fait apparaitre, par article budgétaire, pour I'exercice clos, les montants
des mandats et des titres émis, diminués des mandats et titres d'annulation, ainsi
que le nombre de bénéficiaires de la prestation de compensation et le nombre de
bénéficiaires de l'allocation compensatrice arrétés au 31 décembre de I'année au titre
de laquelle la répartition est effectuée.

Le département communique également a la CNSA, a sa demande, toute information
complémentaire relative a I'APA et a la PCH nécessaire a l'exercice de sa mission de
versements des concours.

b - Echanges d’informations sur la conférence des financeurs

Conformément a l'article L. 233-4 du code de I'action sociale et des familles, le président du
Conseil départemental transmet a la CNSA au plus tard le 30 juin de chaque année, un
rapport d’activité et les données nécessaires au suivi de l'activité de la conférence et a son
financement. Ces données sont relatives :

- au nombre et aux types de demandes ;

- au nombre et aux types d’actions financées par les membres de la conférence ainsi
qu’a la répartition des dépenses par type d’actions ;

- au nombre et aux caractéristiques des bénéficiaires des actions.

Le réglement intérieur de la conférence et le programme d’action élaboré a partir de
'analyse des besoins et transmis a la CNSA.

La CNSA s’engage a produire une analyse nationale annuelle des données recueillies et a

restituer a chaque président de Conseil départemental les résultats lui permettant de se
situer par rapport aux autres départements
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c - Echanges d’informations sur les actions relevant de la section IV du budget de la
CNSA

Les départements signataires d’'une convention s'engagent a :
- fournir des bilans normalisés pour permettre a la CNSA de suivre précisément et
régulierement le contenu et la réalisation des conventions ;

- faire des retours d'expériences pour contribuer a la diffusion des actions de
modernisation et de professionnalisation intéressantes et contribuer a I'évolution des
politiques ;

- participer aux évaluations des actions financées dans le cadre des conventions

La CNSA s’engage a capitaliser ces informations dans le cadre des travaux sur la doctrine
nationale en matiére de modernisation de I'aide a domicile et d’aide aux aidants.

d - Echanges d’informations sur la connaissance des besoins et I'offre médico-
sociale

La CNSA regroupe,analyse et restitue un nombre important de données des établissements
et services meédico-sociaux, principalement en provenance des ARS. Elle contribue ainsi a la
production de données sur l'offre médico-sociale qu’elle souhaite pouvoir enrichir de
données émanant des départements afin d'offrir une vision globale de I'offre.

A ce titre elle s’engage a mettre a disposition des départements un espace de capitalisation
des études relatives a I'analyse des besoins des personnes agées et des personnes en
situation de handicap.

Le département accepte de transmettre a la CNSA :

- des éléments relatifs a I'état de I'offre médico-sociale en direction des personnes
agée et des personnes en situation de handicap relevant de sa compétence, ainsi
que sur son évolution ;

- tout document d’analyse des besoins des personnes agées et des personnes en
situation de handicap, produit localement.
e- Partage annuel d’un tableau de bord d’indicateurs

La CNSA communique annuellement au département une liste d’indicateurs relatifs a
lactivité¢ de la MDPH, a 'APA et a la PCH lui permettent de se situer par rapport aux
données nationales.
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Chapitre 5
Promotion de I'innovation et de I’expérimentation

La CNSA conduit une politique de soutien financier a la recherche, aux études et aux
actions innovantes, en application de l'article 14-10-5 du CASF. Cette action peut permettre
de susciter des expérimentations ou de soutenir des projets locaux, pouvant déboucher sur
la pérennisation locale ou la généralisation, en vue d’améliorer et de développer les
réponses en matiere d’accompagnement de I'autonomie des personnes.

5.1 — Appui de la CNSA aux projets départementaux innovants

Le programme d’action annuel relatif a la section V du budget de la CNSA est élaboré
conjointement par I'Etat et la CNSA aprés avis de son Conseil scientifique.

Le département, et d’autres acteurs du territoire, peuvent étre porteurs d’actions
susceptibles de bénéficier du soutien de la CNSA. Ce soutien peut faire I'objet de
subventions directes dans le cadre d’appels a projet organisés plusieurs fois par an.

Un comité d’attribution des subventions interne a la CNSA et associant son Consell
scientifique examine les projets au regard des critéres de sélection suivants:

- la pertinence du projet par rapport aux priorités de la CNSA et au programme
d’action de la section V pour I'année en cours ;

- le caractére innovant du projet et la possibilité d’extension a d’autres territoires ou de
modélisation ;

- la qualité méthodologique et scientifique du projet (lorsque c’est pertinent, un
protocole détaillé du projet devra étre joint au dossier) ;

- la qualité des équipes impliquées et leur légitimité dans le domaine du projet et pour
sa mise en ceuvre ;

- l'adéquation entre la demande financiére et les travaux a réaliser ;

- la prise en compte dans le budget de toutes les étapes du projet ;

- le caractére non pérenne du financement de I'opération.

La CNSA s’engage a

- répondre a toute question sur I'éligibilité des dossiers relatifs aux projets du
département ;

- étudier, dans le cadre de la procédure mise en place les projets présentés par le
département.

5.2 - Valorisation des projets

La CNSA communique via son site internet et son rapport annuel la liste des projets
financés.

Chapitre 6
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| Suivi et mise en ceuvre de la convention

6.1 - Protocole d’application de la présente convention

Chacun des axes de la présente convention pourra faire I'objet de protocoles d’application.
A cet effet, la présidente du Conseil départemental autorise le (la) DGA de la solidarité
Sociale a négocier et signer ces protocoles.

6.2 - Bilan de la convention

La CNSA s’engage a réaliser conjointement avec le département un bilan au terme de la
présente convention selon les documents fournis par la CNSA six mois avant I'échéance de
la présente convention.

6.3 - Reglement des litiges

Les litiges survenant du fait de I'exécution de la présente convention seront portés devant le
tribunal administratif compétent.

6.4 - Durée de la convention

La présente convention est établie pour une durée de 3 ans allant du 1er juillet 2016 au 30
juin 2019.

Elle sera prorogée tacitement de 6 mois jusqu'au 31 décembre 2019, si une nouvelle
convention n’a pas été signée avant le 1° juillet 2019.

Fait en trois exemplaire, le
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Délibération n°CP_16 165

O; DEPARTEMENT DE LA LOZERE
> Commission Permanente
tOZlE re Séance du 22 juillet 2016

Commission : Solidarités

Objet : Autonomie : Convention avec la Caisse Nationale de Solidarité pour
I'Autonomie (CNSA) pour la mise en place de la conférence des financeurs et des
frais d'ingénierie

Dossier suivi par Solidarité Départementale

La Commission Permanente du Conseil Départemental de la Lozere, régulierement convoquée, s'est
réunie, sous la présidence de Sophie PANTEL.

Le quorum étant atteint, la séance est ouverte a 09h30

Présents : Robert AIGOIN, Alain ASTRUC, Laurence BEAUD, Denis BERTRAND, Régine
BOURGADE, Eve BREZET, Francis COURTES, Sabine DALLE, Bernard DURAND, Bruno
DURAND, Valérie FABRE, Christine HUGON, Sophie MALIGE, Michéle MANOA, Bernard
PALPACUER, Guylene PANTEL, Sophie PANTEL, Jean-Paul POURQUIER, Patrice SAINT-LEGER,
Laurent SUAU, Michel THEROND, Valérie VIGNAL.

Pouvoirs : Francoise AMARGER-BRAJON ayant donné pouvoir a Laurent SUAU, Henri BOYER
ayant donné pouvoir a Sophie MALIGE, Patricia BREMOND ayant donné pouvoir a Bernard
DURAND, Jean-Claude MOULIN ayant donné pouvoir a Bernard PALPACUER.

VU la loi n°82-213 du 2 mars 1982 modifiée relative aux droits et libertés des communes,
des Départements et des Régions;

VU la loi n°2015-991 du 7 aolt 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la
République ;

VU le code général des collectivités et notamment les articles L 1111-1, L 1111-2, L 3211-
1,L3211-2;

VU la délibération n°CD_15 1006 du 27 avril 2015 portant délégations du Conseil
départemental & la commission permanente ;
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Délibération n°CP_16 165

VU l'article L. 14-10-5 V du code de l'action sociale et des familles ;
VU la loi du 28 décembre 2015 relative a I'adaptation de la société au vieillissement ;
VU l'article R 3221-1 du code général des collectivités territoriales ;

VU la délibération n°CD_16_1008 du 25 février 2016 approuvant la politique
« solidarités » 2016 ;

VU la délibération n°CD_16_1036 du 7 juin 2016 approuvant le reglement départemental
d'aide sociale ;

VU la délibération n°CP_16 043 du 14 avril 2016 ;

CONSIDERANT le rapport n°201 intitulé "Autonomie : Convention avec la Caisse
Nationale de Solidarité pour I'Autonomie (CNSA) pour la mise en place de la conférence
des financeurs et des frais d'ingénierie" en annexe ;

La Commission Permanente, aprés en avoir délibéré,

ARTICLE 1

Rappelle que le dispositif de la Conférence des financeurs est destiné a favoriser et approfondir la
concertation entre le Département, qui assure la présidence de cette instance de gouvernance, et
les autres acteurs intervenant dans le financement de la prévention de la perte d’autonomie,
notamment I’Agence régionale de Santé, qui assure la vice-présidence de la Conférence.

ARTICLE 2

Autorise la signature de la convention jointe et de ses avenants éventuels, conclue pour une période
de trois ans, avec la Caisse Nationale de Solidarité pour I'Autonomie (CNSA), qui a pour objet de
définir les modalités d’accompagnement de la mise en place du dispositif de la conférence des
financeurs de prévention de la perte d’autonomie et les modalités de I'appui financier apporté par la
CNSA a cet accompagnement.

ARTICLE 3
Précise que soutien financier de la CNSA, d'un montant de 60 000 €, est destiné a contribuer a
I'ingénierie pour la mise en place des actions suivantes :

» élaboration du diagnostic des besoins des personnes agées de soixante ans et plus et de
leurs aidants ;

¢ recensement des initiatives locales ;

» définition d’'un programme coordonné de financement des actions individuelles et collectives
de prévention ;

» définition des modalités de mise en ceuvre du programme ;

« définition des modalités de pilotage du programme et des concours nationaux mentionnés au
V de l'article L.14-10-5 du code de I'action sociale et des familles.

Adopté a l'unanimité des voix exprimées,

La Présidente du Conseil Départemental
Sophie PANTEL
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Délibération n°CP_16 165

Annexe a la délibération n°CP_16_165 de la Commission Permanente du 22 juillet 2016 :
rapport n°201 "Autonomie : Convention avec la Caisse Nationale de Solidarité pour
I'Autonomie (CNSA) pour la mise en place de la conférence des financeurs et des frais
d'ingénierie".

La loi relative a I'adaptation de la société au vieillissement prévoit la mise en place dans chaque
département d'une conférence des financeurs de la prévention de la perte d’autonomie. Innovation
importante de la loi précitée, le dispositif de la Conférence des financeurs est destiné a favoriser et
approfondir la concertation entre le Département, qui assure la présidence de cette instance de
gouvernance, et les autres acteurs intervenant dans le financement de la prévention de la perte
d’autonomie, notamment I'Agence régionale de Santé, qui assure la vice-présidence de la
Conférence.

La préfiguration du dispositif en 2015 dans 24 territoires a mis en exergue I'importance des travaux
préparatoires de conception du programme coordonné des actions de prévention, de la définition
des modalités de sa mise en ceuvre et ainsi que de son pilotage. L'accompagnement financier par la
CNSA de cette préfiguration a été un facteur facilitateur pour la mise en ceuvre de ce dispositif
nouveau. La CNSA a proposé a I'ensemble des Départements une convention permettant d'apporter
son soutien financier.

Ainsi, la convention présentée en annexe a pour objet de définir les modalités
d’accompagnement de la mise en place du dispositif de la conférence des financeurs de
prévention de la perte d’autonomie et les modalités de I’appui financier apporté par la CNSA a
cet accompagnement.

Le soutien financier de la CNSA est destiné a contribuer a I'ingénierie de mise en place des actions
suivantes :

« élaboration du diagnostic des besoins des personnes agées de soixante ans et plus et de
leurs aidants ;

¢ recensement des initiatives locales ;

» définition d’'un programme coordonné de financement des actions individuelles et collectives
de prévention ;

« définition des modalités de mise en ceuvre du programme ;

» définition des modalités de pilotage du programme et des concours nationaux mentionnés au
V de l'article L.14-10-5 du code de I'action sociale et des familles.

La convention prendra effet a compter de sa date de signature par la Directrice de la CNSA, elle
sera valable jusqu’au 31 décembre 2017.

L’appui financier de la CNSA a I'accompagnement a la mise en place de la Conférence des
financeurs de la prévention de la perte d’autonomie sur le territoire du Département est d’'un
montant total de 60 000 €

Le soutien de la CNSA sera versé suivant les modalités suivantes :

* en 2016, un versement de 40 000 € (quarante mille euros) sera effectué au plus tard dans un
délai d’'un mois a compter de la date de signature de la convention ;

* le solde du soutien financier de la CNSA est établi en fonction des dépenses effectivement
réalisées et justifiées. D'un montant maximum de 20 000 € (vingt mille euros), il sera versé
dans les conditions prévues a l'article 5 de la convention.

Sur la base de I'ensemble de ces éléments, je vous demande d'approuver la convention jointe en
annexe et d'autoriser sa signature et la signature de ses avenants éventuels.

074
lozére
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Logo Département

Convention au titre de la section V du budget de la CNSA

pour 'accompagnement de la mise en place de la Conférence des financeurs

de la prévention de la perte d’autonomie

Département de la Lozéere
2016 - 2017

Entre, d’'une part,

La Caisse Nationale de Solidarité pour I'Autonomie

Etablissement public a caractére administratif

dont le siege social est situé 66, avenue du Maine - 75382 PARIS Cedex 14
représentée par sa directrice, Madame Geneviéve GUEYDAN

Ci-aprés désignée « la CNSA »

Et, d’autre part,
Le Conseil Départemental de la Lozére

dont le sieége social est situé ' rue de la Rovere 48000 MENDE...
représenté par la Présidente du Conseil départemental, Madame Sophie Pantel

Ci-apres désigné «le Département »

Vu larticle L. 14-10-5 V du code de I'action sociale et des familles ;

Vu la loi du 28 décembre 2015 relative a I'adaptation de la société au vieillissement ;
Vu le budget rectificatif adopté par le Conseil de la CNSA en date du ...;

Vu la délibération du Conseil Départemental de la Lozére en date du XXX 2016

IL EST CONVENU CE QUI SUIT :
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PREAMBULE

La loi relative a I'adaptation de la société au vieillissement prévoit la mise en place dans chaque
département d’une conférence des financeurs de la prévention de la perte d’autonomie.

Innovation importante de la loi précitée, le dispositif de la Conférence des financeurs est destiné a
favoriser et approfondir la concertation entre le Département, qui assure la présidence de cette
instance de gouvernance, et les autres acteurs intervenant dans le financement de la prévention de la
perte d’autonomie, notamment I'Agence régionale de Santé, qui assure la vice-présidence de la
Conférence.

La préfiguration du dispositif dans 24 territoires a mis en exergue limportance des travaux
préparatoires de conception du programme coordonné des actions de prévention, de la définition des
modalités de sa mise en ceuvre et ainsi que de son pilotage. L'accompagnement financier par la
CNSA de cette préfiguration a été un facteur facilitateur pour la mise en ceuvre de ce dispositif
nouveau. La présente convention vient apporter un soutien de méme nature au département de La
Lozére

Article 1 : Objet et durée de la convention

La présente convention a pour objet de définir les modalités d’accompagnement de la mise en place
du dispositif de la conférence des financeurs de prévention de la perte d’autonomie et les modalités
de I'appui financier apporté par la CNSA a cet accompagnement.

Le soutien financier de la CNSA est destiné a contribuer a I'ingénierie de mise en place des actions
suivantes :

e élaboration du diagnostic des besoins des personnes agées de soixante ans et plus et de
leurs aidants ;

e recensement des initiatives locales ;

e définition d’'un programme coordonné de financement des actions individuelles et collectives
de prévention ;

e  définition des modalités de mise en ceuvre du programme ;
e définition des modalités de pilotage du programme et des concours nationaux mentionnés au
V de l'article L.14-10-5 du code de I'action sociale et des familles.

Toute modification du périmétre des actions éligibles susmentionnées doit étre portée a la
connaissance de la CNSA et requiert I'accord préalable de la Caisse.

La présente convention, qui prend effet & compter de sa date de signature par la Directrice de la
CNSA, est valable jusqu'au 31 décembre 2017. Elle sera notifiée au Payeur départemental de la
Lozére
Article 2 : Montant du soutien financier de la CNSA
L'appui financier de la CNSA a l'accompagnement a la mise en place de la Conférence des
financeurs de la prévention de la perte d’autonomie sur le territoire du Département est d’'un montant
total de 60 000 € (soixante mille euros).
Article 3 : Modalités de versement du soutien de la CNSA
Le soutien de la CNSA sera versé suivant les modalités suivantes :
e en 2016, un versement de 40 000 € (quarante mille euros) sera effectué au plus tard dans un
délai d'un mois a compter de la date de signature de la présente convention ;
¢ le solde du soutien financier de la CNSA est établi en fonction des dépenses effectivement
réalisées et justifiées. D’un montant maximum de 20 000 € (vingt mille euros), il sera versé
dans les conditions prévues a l'article 5 de la présente convention.

Le comptable assignataire chargé des paiements est I'agent comptable de la CNSA.
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Les sommes seront versées sur le compte bancaire de la collectivité, référencé par les coordonnées
IBAN (International Bank Account Number) fournies par le Département. Tout changement de
coordonnées bancaires sera notifié a la CNSA.

ARTICLE 4 - EXECUTION DE TOUT OU PARTIE DES ACTIONS PAR UN TIERS

Le reversement a un tiers, sous forme de subvention, de tout ou partie de la participation de la CNSA
est, conformément aux dispositions de l'article 15 du décret-loi du 2 mai 1938 relatif au budget,
interdit.

Toutefois, la délégation a un tiers de tout ou partie de I'exécution des actions prévues dans le cadre
de la présente convention autorise la délégation des crédits nécessaires aux fins de prise en charge
des dépenses considérées. Dans cette hypothése, Le département de la Lozere assure la tracabilité
de cette opération selon les modalités prévues a I'article 5 de la présente convention.

Article 5 : Engagement du Département

Le Département s’engage a :

e initier les travaux de la conférence des financeurs dés 2016, conformément a I'article 1 de
la présente convention ;

e transmettre, au plus tard un an aprées la date signature de la présente convention, pour
paiement du solde, un bilan et un compte rendu financier de la mise en ceuvre des
actions financées au titre de la présente convention. Ces documents, fournis en deux
exemplaires, doivent étre datés et signés de la personne habilitée a cet effet ;

e se soumettre a tout contrble sur piéces et sur place effectué par la CNSA ou un tiers
mandaté par elle ;

e assurer le contréle de la réalité des dépenses effectuées conformément a la présente
convention et a ses objectifs ;

e conserver les piéces justificatives de ces dépenses jusqu’a la date limite a laquelle sont
susceptibles d'intervenir les controles, soit trois ans apres le dernier paiement effectué
par la CNSA ;

e garantir la tracabilité de I'emploi de la subvention globale de la CNSA

Les rapports sont envoyés en format papier a la direction de la compensation de la CNSA et par voie
électronique a I'adresse suivante : conferencedesfinanceurs@cnsa.fr .

Au cas ou le contrble fait apparaitre que tout ou partie des sommes versées n'a pas été utilisé ou I'a
été a des fins autres que celles mentionnées a l'article 1, la CNSA procédera au recouvrement des
sommes inddment percues par le Département dans les douze mois suivants le terme de la présente
convention.

La Directrice de la CNSA est responsable du contréle technique et comptable de la présente
convention.

Article 6 :_ Mention du soutien de la CNSA

Le département s’engage a faire mention de la participation de la CNSA sur tout support de
communication et dans ses relations avec les tiers relatives a I'objet de la présente convention.

Toutefois, cette mention de la participation de la CNSA n’implique pas automatiqguement ['utilisation
du logo de la Caisse, l'utilisation de ce logo n'étant possible qu'apres validation formelle par la CNSA
du contenu dudit document. Si la mention du logo de la CNSA est acceptée, le logo sera fourni par la
direction de la communication qui validera sa bonne utilisation avant impression.

La CNSA se réserve le droit de refuser que son logo soit utilisé ou que sa participation soit
mentionnée.

Article 7 :_Propriété intellectuelle
Le Département détient la propriété intellectuelle des travaux mentionnés a l'article 1 de la présente

convention. Il autorise la CNSA a diffuser un résumé desdits travaux a titre gracieux, notamment sur
son site internet et sur I'extranet réservé aux membres de son Conseil scientifique.
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Article 8 :_Sécurité et confidentialité des données

Le département s’engage a faire respecter les obligations de sécurité et de confidentialité des
données par toute personne intervenant dans le recueil ou le traitement de [Iinformation
conformément a la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative a I'informatique aux fichiers et aux
libertés, notamment de demander l'autorisation de la CNIL pour le traitement des données
indirectement nominatives relatives a I'état de santé.

Le département s’engage, si nécessaire, a demander 'avis d’'un Comité de protection des personnes,
I'avis du Comité consultatif pour le traitement informatique en matiére de recherche dans le domaine
de la santé (CCTIRS) en amont de la demande d’autorisation de la CNIL.

Article 9 : Sanction et résiliation de la convention

En cas de non-respect par l'une des parties de I'une de ses obligations résultant de la présente
convention, celle-ci pourra étre résiliée de plein droit par I'autre partie, a I'expiration d'un délai de deux
mois suivant I'envoi d'une lettre recommandée avec accusé de réception valant mise en demeure de
se conformer aux obligations contractuelles et restée infructueuse.

Dans ce cas, la CNSA pourra réclamer le remboursement de tout ou partie des sommes versées au
département au titre de la présente convention.

La non-production des documents mentionnés a l'article 5 de la présente convention ou des

justificatifs financiers réclamés par la CNSA justifiera la restitution par le Département de tout ou
partie de la subvention versée.

Article 10 : Litiges
Les litiges survenant a I'occasion de I'exécution de la présente convention, a défaut d’accord amiable
intervenu entre les parties, seront portés devant le Tribunal administratif de Paris.

Fait en trois exemplaires originaux a Paris, le

La Directrice de la CNSA La Présidente du Conseil départemental
Genevieve GUEYDAN Sophie Pantel
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Délibération n°CP_16 166

O; DEPARTEMENT DE LA LOZERE
> Commission Permanente
tOZlE re Séance du 22 juillet 2016

Commission : Solidarités

Objet : Autonomie : avenant a la convention passée avec I'Agence Régionale de
Santé pour le financement de la MAIA

Dossier suivi par Solidarité Départementale

La Commission Permanente du Conseil Départemental de la Lozere, régulierement convoquée, s'est
réunie, sous la présidence de Sophie PANTEL.

Le quorum étant atteint, la séance est ouverte a 09h30

Présents : Robert AIGOIN, Alain ASTRUC, Laurence BEAUD, Denis BERTRAND, Régine
BOURGADE, Eve BREZET, Francis COURTES, Sabine DALLE, Bruno DURAND, Bernard
DURAND, Valérie FABRE, Christine HUGON, Sophie MALIGE, Michéle MANOA, Bernard
PALPACUER, Sophie PANTEL, Guylene PANTEL, Jean-Paul POURQUIER, Patrice SAINT-LEGER,
Laurent SUAU, Michel THEROND, Valérie VIGNAL.

Pouvoirs : Francoise AMARGER-BRAJON ayant donné pouvoir a Laurent SUAU, Henri BOYER
ayant donné pouvoir a Sophie MALIGE, Patricia BREMOND ayant donné pouvoir a Bernard
DURAND, Jean-Claude MOULIN ayant donné pouvoir a Bernard PALPACUER.

VU la loi n°82-213 du 2 mars 1982 modifiée relative aux droits et libertés des communes,
des Départements et des Régions;

VU la loi n°2015-991 du 7 aolt 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la
République ;

VU le code général des collectivités et notamment les articles L 1111-1, L 1111-2, L 3211-
1, L3211-2;

VU la délibération n°CD_15 1006 du 27 avril 2015 portant délégations du Consell
départemental a la commission permanente ;
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Délibération n°CP_16 166

VU la circulaire interministérielle n® DGCS/DGOS/CNSA/2013/10 du 10 janvier 2013
relative a la mise en ceuvre de la mesure 4 du Plan national Alzheimer : déploiement des
maisons pour I'autonomie et I'intégration des malades Alzheimer (MAIA) ;

VU l'article R 3221-1 du Code général des collectivités territoriales ;

VU la délibération n°CG_12_ 5127 approuvant le schéma départemental global et
transversal des solidarités ;

VU la délibération n°CP_13_419 du 26 avril 2013 approuvant le dispositif ;

VU la délibération n°CD_16_1036 du 17 juin 2016 approuvant le réglement
départemental d'aide sociale ;

VU la délibération n°CD_16_1008 du 25 février 2016 approuvant la politique
« solidarités » 2016 ;

CONSIDERANT le rapport n°202 intitulé "Autonomie : avenant a la convention
passée avec I'Agence Régionale de Santé pour le financement de la MAIA" en annexe ;

La Commission Permanente, aprés en avoir délibéré,

ARTICLE 1

Rappelle que le déploiement de la Maison pour I'Autonomie et I'Intégration des malades d'Alzheimer
(MAIA) s'est concrétisé dans un premier temps par la présence, sur le département, d'un pilote et de
trois gestionnaire de cas sur les territoires de Florac, Mende et St Chély d'Apcher.

ARTICLE 2

Prend acte que I'Agence Régionale de Santé, a la suite de I'évaluation de la MAIA dans le
département de la Lozére, a autorisé le déploiement de celle-ci sur tout le territoire départemental et
porté sa participation, initialement prévue a 280 000 € a 340 000 €, en année pleine pour 2016.

ARTICLE 3

Autorise, sur la base de I'ensemble de ces éléments, la signature de I'avenant n°l a la convention
pluriannuelle 2013-2016 pour l'installation et le financement d'un dispositif d'intégration MAIA
permettant de financer un poste de gestionnaire de cas supplémentaire et la création des deux
postes manquants pour couvrir I'ensemble du territoire départemental.

Adopté a I'unanimité des voix exprimées,

La Présidente du Conseil Départemental
Sophie PANTEL
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Délibération n°CP_16 166

Annexe a la délibération n°CP_16_166 de la Commission Permanente du 22 juillet 2016 :
rapport n°202 "Autonomie : avenant a la convention passée avec I'Agence Régionale de
Santé pour le financement de la MAIA".

Le département de la Lozére s'est positionné en 2013 sur I'appel & projet lancé par I'Agence
Régionale de Santé en vue de la création et la gestion d'une Maison pour I'Autonomie et I'Intégration
des malades d'Alzheimer (MAIA).

L'objectif de la création de ce nouveau dispositif sur le département était de permettre d'améliorer
I'accueil, I'orientation et la prise en charge des malades atteints de la maladie d’Alzheimer ou d’'une
maladie apparentée et des personnes agées en perte d’autonomie.

L'enjeu était de mettre fin aux difficultés rencontrées par les malades et leurs familles face a une
multitude de services présents sur les territoires mais insuffisamment articulés et n’aboutissant pas a
une prise en charge suffisamment coordonnée. Ainsi, la création de professionnels véritables
référents des situations dites complexes, appelés « gestionnaires de cas » devait répondre a cet
enjeu.

Le déploiement de cette M.A.I.A s'est concrétisé dans un premier temps par la présence sur le
territoire d'un pilote et de 3 gestionnaires de cas sur les territoires de Florac Mende et St Chély
d'Apcher, qui ont pour mission d'apporter une réponse coordonnée entre les professionnels, flexible
et continue, adaptée a I'évolution des besoins en prenant en compte I'ensemble de la problématique
de la personne et de son entourage.

Le Département de la Lozére, dans sa démarche volontariste et novatrice, ambitionnait au terme de
la montée en charge du projet une couverture totale du territoire du Département.

Aprés 3 ans de fonctionnement la MAIA est bien implantée.

Un important travail auprés de I'ensemble des acteurs et des partenaires a été réalisé. Un diagnostic
territorial a été produit, et la rigueur constatée dans le suivi des actions en cours constitue un atout
pour le déploiement de la MAIA.

Ainsi, 'ARS qui vient de réaliser I'évaluation de notre MAIA a décidé d'autoriser ce déploiement.

Elle propose la signature d'un avenant a la convention initiale pour financer un poste de
gestionnaire de cas supplémentaire et autorise a créer les 2 postes manquants pour couvrir
I'ensemble du territoire lozérien.

La participation de I'ARS initialement prévue a 280 000 € est portée a 340 000 €, en année
pleine pour 2016.

La convention sera renouvelée en 2017 pour une période de 4 ans.

Sur la base de I'ensemble de ces éléments, je vous demande d'approuver :

* la signature de I'avenant N°1 & la convention pluriannuelle 2013-2016 pour l'installation et le
financement d'un dispositif d'intégration MAIA.

» linscription en dépenses et en recettes les crédits nécessaires au déploiement de la M.A.LLA.

* le recrutement des 2 postes de gestionnaires de cas supplémentaires pour couvrir
I'ensemble du département.

Page 3 101

0%

lozére



Délibération n°CP_16 167

O; DEPARTEMENT DE LA LOZERE
> Commission Permanente
tOZlE re Séance du 22 juillet 2016

Commission : Solidarités

Objet : Logement social : Plan Local d'Action pour le Logement et I'Hébergement
des Personnes Défavorisées (PLALHPD)

Dossier suivi par Solidarité Départementale

La Commission Permanente du Conseil Départemental de la Lozere, régulierement convoquée, s'est
réunie, sous la présidence de Sophie PANTEL.

Le quorum étant atteint, la séance est ouverte a 09h30

Présents : Robert AIGOIN, Alain ASTRUC, Laurence BEAUD, Denis BERTRAND, Régine
BOURGADE, Eve BREZET, Francis COURTES, Sabine DALLE, Bernard DURAND, Bruno
DURAND, Valérie FABRE, Christine HUGON, Sophie MALIGE, Michéle MANOA, Bernard
PALPACUER, Sophie PANTEL, Guylene PANTEL, Jean-Paul POURQUIER, Patrice SAINT-LEGER,
Laurent SUAU, Michel THEROND, Valérie VIGNAL.

Pouvoirs : Francoise AMARGER-BRAJON ayant donné pouvoir a Laurent SUAU, Henri BOYER
ayant donné pouvoir a Sophie MALIGE, Patricia BREMOND ayant donné pouvoir a Bernard
DURAND, Jean-Claude MOULIN ayant donné pouvoir a Bernard PALPACUER.

VU la loi n°82-213 du 2 mars 1982 modifiée relative aux droits et libertés des communes,
des Départements et des Régions;

VU la loi n°2015-991 du 7 aolt 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la
République ;

VU le code général des collectivités et notamment les articles L 1111-1, L 1111-2, L 3211-
1, L3211-2;

VU la délibération n°CD_15 1006 du 27 avril 2015 portant délégations du Consell
départemental a la commission permanente ;
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Délibération n°CP_16 167

VU la loi d'orientation relative a la lutte contre les exclusions du 29 juillet 1998 ;

VU la loi du 8 mars 2000 relative a l'acceés au logement des femmes en grande difficulté ;

VU la loi n° 2004-809 du 13 aodt 2004 relative aux libertés et responsabilités locales;
VU la loi du 13 juillet 2006 portant "Engagement National pour le logement";
VU la loi du 5 mars 2007 instituant le droit opposable ;

VU la loi du 25 mars 2009 de mobilisation pour le logement et la lutte contre les
exclusions;

VU l'arrété n° 2011143-009 du 23 mai 2011 portant approbation du PDALPD de la
Lozere intégrant le PDAHI ;

CONSIDERANT le rapport n°203 intitulé "Logement social : Plan Local d'Action pour
le Logement et I'Hébergement des Personnes Défavorisées (PLALHPD) " en annexe ;

La Commission Permanente, aprés en avoir délibéré,

ARTICLE 1

Approuve le Plan Local d’Action pour le Logement et 'Hébergement des Personnes Défavorisées
2016-2020, tel que joint, regroupant les mesures destinées aux publics bénéficiaires des dispositifs
d’hébergement, d'accueil et d'accompagnement a linsertion vers le logement, ainsi qu’'aux
personnes accompagnées dans l'acces et le maintien dans le logement.

ARTICLE 2

Précise que ce nouveau plan est construit autour de cing axes :

Axe 1 : Conduire I'observation territoriale et partagée des besoins en matiére d’hébergement
et de logement des publics défavorisés

Axe 2 : Développer les réponses en termes d’'accueil, d’hébergement et d’'insertion
Axe 3 : Améliorer la fluidité de I'hébergement au logement
Axe 4 : Développer les actions pour le logement des personnes défavorisées

Axe 5 : Améliorer la communication.

Sachant que le Département de la Lozére est pilote des actions suivantes :

Page 2

Travailler la cohérence des indicateurs du diagnostic 360°en matiére d’accompagnement
social et médico-social (Axe 1 /Orientation 1 /Action 2),

Lutte contre la précarité énergétique en co-pilotage avec la Direction Départementale des
Territoires (Axe 4/ Orientation 1/ Action 3),

Développer un outil de repérage pour les logements dits Personnes a Mobilité Réduite (PMR)
afin qu'ils soient plus facilement repérés sur le territoire (Axe 4/ Orientation 3/ Action 2),

Articuler I'ensemble des mesures d’accompagnement en faveur de I'accés et du maintien
dans le logement (Axe 4/ Orientation 5/ Action 1),

Adapter le Fonds de Solidarité pour le Logement (FSL) aux besoins en matiére d'acceés et de
maintien dans le logement (Axe 4/ Orientation 5/ Action 2),
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* Mieux faire connaitre I'ensemble du dispositif FSL (Axe 5/ Orientation 2/ Action 1),

» Travaliller la gestion des cas complexes en lien avec la démarche d’Amélioration de la
Gouvernance et pour I'Initiative Locale dans la Lutte contre I'Exclusion (AGILLE) (Axe 5/
Orientation 2/ Action 3).

Adopté a I'unanimité des voix exprimées,
La Présidente du Conseil Départemental
Sophie PANTEL
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Annexe a la délibération n°CP_16_167 de la Commission Permanente du 22 juillet 2016 :
rapport n°203 "Logement social : Plan Local d'Action pour le Logement et I'Hébergement des
Personnes Défavorisées (PLALHPD) ".

Le logement est un facteur déterminant de I'insertion, les politiques en faveur de I’'hébergement et du
logement sont au coeur du plan de lutte contre la pauvreté et pour I'inclusion sociale ; elles en sont la
colonne vertébrale.

Offrir un toit & chacun, c’est assurer la sécurité de tous, c'est faire ceuvre de cohésion sociale, c’est
permettre a tout individu d’accéder a ses droits les plus fondamentaux.

La spirale de la perte du logement qui conduit a la rue, les conséquences du mal logement pour les
personnes et les familles notamment les jeunes enfants sont bien connues. Il faut avec
détermination et par tout moyen prévenir ce type de situation et mettre en ceuvre les dispositifs qui
permettent d'y remédier.

Pour ce faire, I'Etat s'est doté d'outils que sont les Plans Locaux d’Action pour le Logement et
I'Hébergement des Personnes Défavorisées (PLALHPD).

Depuis la loi du 24 mars 2014 - dite loi ALUR (Accés au Logement et a un Urbanisme
rénové)- ce document unique regroupe les mesures destinées aux publics bénéficiaires des
dispositifs d’hébergement, d’accueil et d’accompagnement a l'insertion vers le logement,
ainsi qu’aux personnes accompagnées dans I’acces et le maintien dans le logement.

Ce Plan est co-piloté par le Département et I'Etat. Un diagnostic dit « & 360° » a été élaboré en 2015
et a servi a la construction des orientations et actions concrétes contenues dans le PLALHPD.

Ce document a fait I'objet d’'une démarche concertée avec plus de 170 acteurs du département.

Il se veut opérationnel et permettra a I'ensemble des acteurs concernés de disposer d’'une feuille de
route claire et partagée en faveur de I’hébergement, de I'accés et du maintien dans le logement des
ménages confrontés a des situations de précarité.

Ce nouveau plan est construit autour de cing axes :

* Axe 1: Conduire I'observation territoriale et partagée des besoins en matiére d’hébergement
et de logement des publics défavorisés

* Axe 2 : Développer les réponses en termes d’'accueil, d’hébergement et d’insertion
* Axe 3 : Améliorer la fluidité de I'hébergement au logement
* Axe 4 : Développer les actions pour le logement des personnes défavorisées
* Axe 5:Améliorer la communication.
Parmi ces axes, le Département de la Lozére est pilote des actions suivantes :

* Travailler la cohérence des indicateurs du diagnostic 360°en matiére d’accompagnement
social et médico-social (Axe 1 /Orientation 1 /Action 2 page 49)

* Lutte contre la précarité énergétique en co-pilotage avec la Direction Départementale des
Territoires (Axe 4/ Orientation 1/ Action 3 page 67)

» Développer un outil de repérage pour les logements dits Personnes a Mobilité Réduite (PMR)
afin qu'ils soient plus facilement repérés sur le territoire (Axe 4/ Orientation 3/ Action 2 page
74)

» Articuler I'ensemble des mesures d’accompagnement en faveur de l'accés et du maintien
dans le logement (Axe 4/ Orientation 5/ Action 1 page 77)

* Adapter le Fonds de Solidarité pour le Logement (FSL) aux besoins en matiére d’acces et de
maintien dans le logement (Axe 4/ Orientation 5/ Action 2 page 78)
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* Mieux faire connaitre I'ensemble du dispositif FSL (Axe 5/ Orientation 2/ Action 1 page 84)

» Travaliller la gestion des cas complexes en lien avec la démarche d’Amélioration de la
Gouvernance et pour I'Initiative Locale dans la Lutte contre I'Exclusion (AGILLE) (Axe 5/
Orientation 2/ Action 3 page 86)

Ce Plan vous est transmis en annexe.

Aprés un avis favorable du comité de pilotage du PLALHPD du 7 avril 2016 et validation le 23 juin
2016 en Commission Régionale de I'Habitat et de I'Hébergement, je vous demande de bien
vouloir approuver le Plan Local d’Action pour le Logement et ’'Hébergement des Personnes
Défavorisées 2016-2020.
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Parce que le logement est un facteur déterminant de linsertion, les politiques en faveur de
I'hébergement et du logement sont au cceur du plan de lutte contre la pauvreté et pour I'inclusion
sociale ; elles en sont la colonne vertébrale.

Offrir un toit a chacun, c’est assurer la sécurité de tous, c’est faire ceuvre de cohésion sociale,
c’est permettre a tout individu d’accéder a ses droits les plus fondamentaux.

La spirale de la perte du logement qui conduit a la rue, les conséquences du mal logement pour
les personnes et les familles notamment les jeunes enfants sont bien connues. Il faut avec
détermination et par tout moyen prévenir ce type de situation et mettre en ceuvre les dispositifs qui
permettent d'y remédier.

Pour ce faire, I'Etat s’est doté d’outils que sont les Plans Locaux d’Actions pour le Logement et
I'Hébergement des Personnes Défavorisées.

Depuis la loi du 24 mars 2014 — dite loi ALUR — ce document unique regroupe les mesures
destinées aux publics bénéficiaires des dispositifs d’hébergement, d’accueil et d’accompagnement
a l'insertion vers le logement, ainsi qu’aux personnes accompagnées dans l'acces et le maintien
dans le logement.

Le 21 janvier 2013, le Gouvernement a adopté le plan pluriannuel de lutte contre la pauvreté et
pour linclusion sociale. Pour répondre aux objectifs de ce plan, des diagnostics territoriaux
partagés, dit a 360°, constituent un outil permettant de mieux comprendre les besoins des
ménages dans leur diversité, et de décloisonner les champs de I'hébergement, du logement, de
I'accompagnement social et médico-social et du sanitaire.

La finalité de ce Diagnostic est de comprendre les enjeux et les dynamiques locales, de faciliter la
construction des documents de planification, de mieux analyser les priorités. C’est ce travail
préalable, conduit en 2015, qui a permis d’élaborer le 6° Plan Local d’Action pour le Logement et
Hébergement des Personnes Défavorisées (PLALHPD) de la Lozére.

Ce document a fait I'objet d’'une démarche concertée avec plus de 170 acteurs du département.

Il se veut opérationnel et permettra a 'ensemble des acteurs concernés de disposer d’une feuille
de route claire et partagée en faveur de ’'hébergement, de I'accés et du maintien dans le logement
des ménages confrontés a des situations de précarité.

Hervé MALHERBE Sophie PANTEL

Préfet de la Lozére Présidente du Conseil départemental
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Le principe du droit au logement est affirmé dans la loi n°90-449 du 31 mai 1990 qui institue le
plan départemental d’action pour le logement des personnes défavorisées (PDALPD):
« Garantir le droit au logement constitue un devoir de solidarité pour 'ensemble de la nation ».

La loi assure le droit a une aide de la collectivité pour toute personne ou famille éprouvant des
difficultés particulieres, en raison notamment de linadaptation de ses ressources, et de ses
conditions d’existence pour accéder a un logement décent et indépendant, et de s’y maintenir.

Pour rendre opérationnel ce principe, elle prévoit, dans chaque département, la mise en place d’'un
PDALPD et d’'un Fonds Solidarité Logement (FSL).

Depuis, plusieurs textes législatifs et réglementaires sont venus renforcer le plan départemental
d’action pour le logement des personnes défavorisées :

>

La loi n°98-657 d’orientation relative a la lutte contre les exclusions du 29 juillet 1998
renforce le réle des PDALPD et confirme le pilotage conjoint du PDALPD par I'Etat et le
Département ainsi que la gestion commune du FSL. Elle met en place les accords collectifs
départementaux qui définissent les engagements des bailleurs sociaux pour le logement
des personnes défavorisées. Cette loi impose également la mise en ceuvre dans les
départements d’'une charte de prévention des expulsions et de I'habitat indigne.

La circulaire du 8 mars 2000 relative a I’accés au logement des femmes en grande
difficulté demande a veiller a la prise en compte dans le cadre du PDALPD des situations
des femmes cumulant les difficultés d’ordre familial, social et économique, notamment les
familles monoparentales et les femmes victimes de violences.

La loi 2000-1208 du 13 décembre 2000 relative a la solidarité et au renouvellement urbain
(SRU) définit, selon des critéres déterminés, les communes qui auront obligation de
disposer d’un parc de logement social représentant au moins 20 % des résidences
principales, sous peine de prélévements financiers.

La loi 2004-809 du 13 aoilt 2004 « Liberté et responsabilités locales » transfere la
gestion du FSL aux départements et élargit la compétence du FSL a 'octroi d’aides pour le
paiement des factures d’eau, d’énergie et de téléphone. Elle instaure également la
possibilité de gestion des aides & la pierre de I'Etat par les collectivités locales.

La loi 2006-872 du 13 juillet 2006 portant « Engagement national pour le logement »
rappelle et renforce le role du PDALPD et indique que ce dernier fixe, par secteur
géographique, les objectifs a atteindre en réponse aux besoins des publics prioritaires du
Plan. Elle instaure la possibilité de conclure des accords collectifs départementaux et
compléte le dispositif de lutte contre I'habitat indigne.

La loi n°2007-290 du 5 mars 2007 instituant le droit au logement opposable, et portant
diverses mesures en faveur de la cohésion sociale, renforce les dispositifs des PDALPD et
institue la possibilit¢ d’'un recours judiciaire dans I'exercice du droit au logement et a
I'hnébergement.

Le décret 2007-1688 du 29 novembre 2007 vient définir la procédure d’élaboration, le
contenu et la mise en ceuvre du PDALPD. Il précise les catégories de personnes dont il
faut analyser les besoins, ainsi que la nature des actions que doit comporter le Plan en vue
de la mobilisation et du développement de l'offre de logement, les personnes
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prioritaires pour les attributions de logements sociaux, la contribution du FSL, les
objectifs en matiére de prévention des expulsions et de lutte contre I’habitat indigne.
Sur ce dernier point, il indique I'obligation de mise en place d’'un observatoire nominatif
des logements indignes et des locaux impropres a I’habitation.

» Laloi n°2009-323 du 25 mars 2009 de Mobilisation pour le logement et la lutte contre
les exclusions (dite loi Molle) institue notamment qu’'un Plan départemental d’accueil,
d’hébergement et d’insertion des personnes sans domicile (PDAHI), soit inclus désormais
dans le PDALPD. Dans le cadre de la lutte contre les exclusions, elle instaure la
commission départementale de coordination des actions de prévention des expulsions
(CCAPEX).

> La loi 2010-788 du 12 juillet 2010 portant engagement national pour I’environnement
(dite loi Grenelle 2) integre la lutte contre la précarité énergétique comme objectif du
PDALPD.

» Laloi n°2014-366 du 24 mars 2014 pour I'accés au logement et un urbanisme rénové
— dite loi « ALUR » vise a favoriser 'accés de tous a un logement digne et abordable ; a
lutter contre I'habitat indigne et les copropriétés dégradées ; a améliorer la lisibilité et
I'efficacité des politiques publiques du logement et a moderniser les documents de
planification et d’'urbanisme.

Elle comprend plusieurs dispositions pour simplifier et sécuriser la location : encadrement
des loyers dans les zones tendues, définition de la future garantie universelle des loyers,
ou plus globalement pour 'amélioration des rapports locatifs dans le parc privé ; et vise a
améliorer la prévention des expulsions en traitant 'impayé le plus en amont possible, en
renforgant le réle des CCAPEX et en réaffirmant 'importance des chartes de prévention
des expulsions.
Elle contient également des dispositions visant a « faciliter les parcours de I'hébergement
vers le logement » avec : la consécration juridique des services intégrés d’accueil et
d’'orientation (SIAO), le renforcement de l'articulation des questions d’hébergement et de
logement dans les documents de programmation et instances de concertation locales, la
modification des regles de fonctionnement des fonds de solidarité pour le logement,
extension du principe de la participation des usagers a I'ensemble du dispositif d’accueil,
d’hébergement et d’'accompagnement, mesures visant a améliorer les dispositifs relatifs au
droit au logement opposable (DALO) ou bien a simplifier les régles de domiciliation des
personnes sans domicile.
Concernant le renforcement de la gouvernance au niveau départemental et [larticulation
logement/hébergement, la loi ALUR procéde a la fusion du plan départemental d’accueill,
d’hébergement et d’insertion (PDAHI) et du plan départemental d’action pour le logement des
personnes défavorisées (PDALPD), instituant ainsi un « plan départemental d’action pour le
logement et ’hébergement des personnes défavorisées ».
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Le projet stratégique du 5° PDALPD et du PDAHI se donnait trois priorités :

— Préserver la dynamique partenariale et la souplesse des dispositifs qui permettent de
trouver une solution a tout type de situation :

» Intégrer pleinement le Plan Départemental de I'Accueil, de I'Hébergement et de
I'Insertion des personnes sans domicile au PDALPD.

» Poursuivre les modes opératoires des dispositifs et les rendre plus lisibles.

— Accompagner fortement les initiatives et les projets territoriaux visant a :

> Améliorer les conditions d’habitat.

» Structurer les réponses apportées aux besoins en logement des ménages les plus
défavorisés afin d’éviter leur isolement géographique et social notamment.

» Mettre en place une politique d’accueil des nouveaux arrivants afin d’éviter les
phénoménes de marginalisation.

» Organiser au mieux la prévention.

— Mettre I’accent sur le partage de la connaissance des publics et de leurs besoins afin
d’anticiper les évolutions.

5 axes stratégiques orientaient les actions conduites
lors du 5° PDALPD et du PDAHI 2010/2014 de la Lozére

= Axe 1: Mettre en place les observations nécessaires a la conduite du PDALPD et les

v

territorialiser

Mettre en ceuvre I'observatoire nominatif des logements indignes et des locaux impropres a
I'habitation :

L'ADIL 48 est devenue le guichet unique de réception des signalements de la MDLHI : plus
de 85 contacts en 2014 — 16 signalements sont traités par an en moyenne par la MDLHI.
En 2013, 'outil de repérage et de traitement de I'habitat indigne et non décent (ORTHI) a
été déployé. Ce logiciel est interfacé avec 'outil de gestion des ARS(@riane) ainsi qu’avec
I'outil de la CNAF (CRISTAL). Les logements sont identifiés au moyen de leur invariant
fiscal. Cet outil devrait enfin permettre la réalisation de cartographies et ainsi d’identifier les
secteurs a enjeux. Il est relevé encore des difficultés de saisie liées a I'obtention du
Numéro Invariant Fiscal pour les logements.

Sur la durée du plan, de nombreuses actions de communication ont été conduites et se
poursuivent, en direction des élus, des partenaires et acteurs du territoire mais aussi en
direction du public.

Enfin, des actions d’amélioration du repérage ont été conduites et se déroulent encore au
travers du PIG « Habiter mieux » avec I'appui d’Habitat & Développement et I'action « Au
bon logement ». La préfiguration de 'OPAH coeur de Lozére en cours et le groupe de
travail pluridisciplinaire « Revitalisation des centres bourgs » — pays des sources
permettront de poursuivre les travaux engageés.
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Organiser 'observation permettant d’améliorer la connaissance des publics et de leurs
besoins en mutualisant les données quantitatives et les analyses conduites dans les
dispositifs et la parole des acteurs.

C’est a travers la démarche du diagnostic a 360° que cette action a pu se concrétiser en
juillet 2015.

Ce travail a permis de réaliser un état des lieux des besoins du territoire et fut un préalable
a la rédaction du 6¢ PLALHPD.

Axe 2 : Lutter contre I'indignité et la précarité énergétique et repenser I’offre nouvelle
d’hébergement et de logements pour les personnes et familles défavorisées

Conduire une action forte de lutte contre la précarité énergétique et contre I'habitat indigne
et la développer dans toute politique de I'habitat territoriale.

Le Département a mis en place en 2013 un

PROGRAMME HABITER MIEUX 201 1-2014

Pscalinstion Bés 438 logermerts skika programme d’intérét général (PIG) labellisé

P e o e « Habiter-Mieux » afin de conforter la dynamique
.. enclenchée auprés des propriétaires occupants
et s éligibles qui bénéficieront de surcroit, du méme
cus accompagnement gratuit (ingénierie financiere,

LANGOGNE

technique et sociale) quel que soit leur lieu de
résidence dans le département (objectif de 50
logements en 2013 hors OPAH).

Entre 2011 et 2014, 115 logements tres dégradés
ont été financés dont 56 propriétaires occupants
et 59 propriétaires bailleurs. 35 logements ont
également bénéficié des aides complémentaires
« Habiter Mieux » (début du programme en 2013).
Sur la méme période, les aides aux travaux de
’Anah se sont élevées a 2 355 291 €, les aides
« Habiter mieux » a 96 978 € générant 7,07 M€ de
travaux éligibles HT.

FLORAC
3P0 34PB

[] [ ] auws communaunes panenases

Les deux OPAH (Gorges-Causses-Cévennes et Goulet-Mont-Lozére) intégraient un volet
lutte contre I'habitat indigne permettant de mobiliser les EPCI et les communautés de
communes. Il y a eu une forte action de repérage par l'opérateur Habitat et
Développement.

L'action « Au bon logement » a également permis le repérage des situations d’habitat
indigne et la mobilisation des élus locaux.

Dans le cadre du FSL et en lien avec les Conseillers en Economie Sociale et Familiale du
Département, ce 5¢ PDALPD a vu se développer des actions collectives d’abord en
direction de publics ciblés par la commission technique du FSL, puis a compter de 2013 au
public des associations d’insertion par le logement et du grand public. Les objectifs de ces
actions sont centrés sur la lutte contre la précarité énergétique afin d’'informer les ménages
modestes et leur permettre de réduire leur facture énergétique.

Suite a la signature d’'une convention de partenariat de médiation sociale, entre 'ADIL 48 et
EDF, I'ADIL accueille, informe et accompagne les personnes vulnérables dans leurs
relations avec leur fournisseur d’énergie EDF (explication factures, conseils maitrise de
I'énergie...). De plus, 'ADIL propose un accompagnement personnalisé aux clients
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solidarité (Tarifs sociaux et/ou FSL) afin d’éviter toute suspension de fournitures d’énergie.
Sur le quartier de Fontanilles a Mende, une importante opération de réhabilitation
commenceée fin 2009 s’est achevée en 2013. Elle a concerné 7 immeubles collectifs dont 6
propriétés de la SA HLM Lozéere Habitation (371 logements) et un immeuble de 116
logements appartenant a la SAIEM pour un montant de travaux de 15 M d’€. Ces travaux
ont permis I'obtention du label BBC Rénovation.

Poursuivre la politique d’adaptation des logements publics et privés des personnes
vieillissantes et/ou handicapées.

Deux réunions ont eu lieu entre les membres du comité technique, la MDPH et le service
autonomie pour réaliser un bilan des dispositifs existants en direction des personnes en
situation de handicap. 159 logements ont été aidés pour des travaux d’autonomie, dont 100
logements de propriétaires occupants avec des ressources trés modestes.

Veiller a la bonne cohérence entre les modalités d’intervention des bailleurs sociaux qui
sont définies dans les Conventions d’Utilité Sociale (CUS) et les objectifs du PDALPD.

Un nouvel accord collectif départemental signé le 30/11/12 comportait un objectif de
relogement annuel de 42 ménages prioritaires. En 2014, les bailleurs sociaux ont relogé 28
ménages. (chiffres SA Him Polygone et SAIEM)

Concernant le contingent préfectoral deux conventions de gestion ont été signées en 2014
et une est en cours de signature en 2015. L'année 2014 a été consacrée au déploiement
de l'outil d’aide a la gestion du contingent préfectoral SYPLO (systéme priorité logement).
Une fiche de signalement et d’évaluation a été réalisée et doit permettre d’alimenter le
vivier des personnes prioritaires.

L'année 2015 devrait permettre de faciliter l'identification des publics prioritaires par la
labellisation des demandeurs en amont dans I'outil SYPLO afin d’améliorer l'efficacité du
dispositif d’accés au logement ou au relogement avant l'attribution de ce dernier par les
bailleurs sociaux. 44 nouveaux logements locatifs trés sociaux ont été financés entre 2011
et 2014.

Un objectif de production de 18 logements est prévu pour 2015 sur les communes de
Mende et Marvejols.

Organiser l'offre en hébergement pour mieux prendre en compte les besoins des
personnes démunies.

Concernant I'hébergement généraliste et les
dispositifs de veille sociale :

En février 2013, la réalisation du projet territorial de
sortie de [I'hiver a permis la création et le
financement sur des crédits du plan précarité de 10
places supplémentaires d’hébergement
d’urgence dont :

Langogne
4 places

— 1 place dédiée aux femmes victimes de violence,
gérée par le CIDFF

— 4 places gérées par le CCAS de Langogne, en
partenariat avec I'association La Traverse

Mende _?

2 places

b

— 5 places intégrées a la capacité d’accueil du
CHRS Malzac géré par l'association La Traverse,
dont une réservée aux sortants de prison.

Dispositif départemental
d'Heébergement d'urgence
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L’abri de nuit de St Chély a bénéficié de crédits afin d’'améliorer les conditions d’accueil du
local (entretien, mobilier, couvertures, travaux a réaliser...).

La régionalisation du traitement des demandes d’'asile a entrainé une concentration de ce
public dans les départements du Gard et de I'Hérault, et une saturation des dispositifs

d’hébergement d’'urgence généraliste.

o5 places

Chambon le Chéateau

Mende
10 places

7

€ CADA
O HuDA

Dispositif départemental d’Hébergement

Langogne|
45 places

gt

Florac
3 places

des demandeurs d’asile

Afin de contribuer a l'effort de solidarité régionale,
13 places dhébergement durgence pour
demandeurs d'asile (HUDA) ont été crééesen
septembre 2012. Elles sont réparties sur Mende
(10) et Florac (3).

Ce dispositif s’adresse aux primo-demandeurs
d’asile en attente d’une place disponible en Centre
d’accueil pour demandeurs d’asile (CADA).
L’accompagnement social de ces personnes est
assuré par les associations La Traverse et Quoi de
9, en lien avec I'assistante sociale de I'OFIlI.

Dans le cadre des appels a projets lancés pour la création de places en Centres d’accueil
des demandeurs d’asile (CADA), I'association France terre d’asile, gestionnaire du CADA

de Chambon le Chateau, a augmenté sa capacité de 40 a 55 places au 1° juillet 2013 (1%

appel a projets), puis de 55 a 85 places au 1° avril 2014 (2° appels a projets). Les familles
sont accueillies sur les communes de Chambon le Chateau et Langogne. Taux
d’occupation 2011-2015 : entre 95 et 98 %.

En 2015, le CADA a répondu a un nouvel appel a projet d’extension et a augmenté sa
capacité de 15 places. Actuellement, le CADA dispose donc de 100 places d’accueil des
demandeurs d’asile.

= Axe 3: S’inscrire dans la mesure « Le logement d’abord »

v Adapter et mettre en ceuvre les reglements intérieurs du FSL, de la CCAPEX en tenant
compte des évolutions locales et réeglementaires et en veillant a maintenir la dynamique et
la réactivité nécessaires a une action efficace.

En cours du 5¢ PDALPD, le réglement intérieur du FSL a été revu pour s’adapter aux
évolutions réglementaires en matiére de logement (réforme du Locapass, notions de
décence, lien avec la CCAPEX...) et pour faire de cet outil une aide a la décision en
commission technique dans le but d’obtenir une meilleure équité dans le traitement des
dossiers. Le nouveau réglement du FSL a été approuvé le 30 mars 2012 en Conseil

départemental.

Concernant la prévention des expulsions, le nombre de procédures au stade de
I'assignation est en augmentation de 33 % entre 2011 et 2014. La majorité des procédures
se situent sur le bassin du CMS de Mende.
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On constate une stabilité dans le nombre de concours de la force publique octroyés, les
demandes concernent majoritairement le parc privé. On peut noter également que le
montant moyen de la dette au stade de 'assignation est en augmentation depuis 2011 de
38 % pour atteindre 2 783 € en 2014.

Le nombre de situations examinées en CCAPEX augmente de maniére significative depuis
2011 (+47 %). Ces éléments laissent a penser que la situation économique et/ou sociale
des ménages s’aggraverait. A noter qu'aprés le secteur de Mende, ce sont les CMS de
Florac et de Marvejols qui sont les plus concernés.

Toutefois, les actions préventives menées dans le cadre du suivi des procédures
d’expulsions ou au sein de la commission de coordination produisent des effets, puisque le
nombre d’expulsions effectives suite a octroi de la force publique reste trés limité chaque
année.

Il convient de souligner l'intérét de la participation des élus locaux et leur implication au
sein de la CCAPEX.

La loi ALUR du 24 mars 2014 a apporté des avancées en matiére d’impayés de loyer
notamment l'obligation pour les huissiers de signaler a la CCAPEX les impayés de loyers
dés le stade du commandement de payer ainsi que I'obligation de saisine de la CCAPEX
pour les bailleurs personnes morales au moins 2 mois avant I'assignation aux fins de
résiliation du bail et pour 'ensemble de leurs locataires. Les décrets d’application de la loi
sont en attente.

Coordonner les mesures d’accompagnement social liées au logement.

Entre 2011 et 2014, le bilan au niveau du FSL montre que la part d’accompagnement social
lite au logement est modeste eu égard au budget total du fonds. Elle représente en
moyenne sur les 4 derniéres années 29 803 € ; ce sont 77 mesures qui ont été financées.
Cette modestie des sommes allouées a 'accompagnement social lié au logement est a
modérer par la présence sur le territoire lozérien de conseillers ESF au sein des Centres
médico-sociaux, qui accompagnent par le biais d’autres mesures (comme [|'‘Action
Educative Budgétaire par exemple) des familles qui connaissent des problémes de
maintien dans leur logement, voire d’accés. Pour améliorer le suivi et mieux qualifier le
besoin sur I'ASLL, il conviendrait sur le prochain plan de ftravailler a des outils
d’identification et de suivi de ces mesures (fiches d’orientation des suivis et bilans,
raisonner dans les comptes-rendus d’activité en mois-mesures et non pas en mesures...).

180 000,00 €
160 000,00 €
140 000,00 €

120 000,00 € H Montants alloués aux
100 000,00 € mesures d’accompa-

80 000,00 € gnement social liées
60 000,00 € au logement 2011-
40 000,00 € 2014
20 000,00 € .

0,00 €

ASLL AML AVDL

Au sein du FSL, 'AML est sollicitée de fagon plus importante que les mesures d’ASLL.
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Cette mesure permet a des organismes a but non lucratif (association, CCAS...) d’assurer
de la médiation locative, c’est-a-dire la réalisation de prestations de sous-location ou de
gestion immobiliére pour les publics les plus fragiles qui ne peuvent accéder directement a
une location dans le parc public ou privé. Une aide forfaitaire est attribuée par logement
pour permettre la mise en place d'un bail glissant pour sécuriser le bailleur et
d’accompagner le locataire dans le cadre de 'ASLL. Le budget total alloué a 'AML sur
quatre années est de 80 167 €, soit en moyenne 6,7 % des recettes du FSL sur la période
2011-2014.

300

250

200

150

100

50

0

Positionné au sein de  structures
d’hébergement, I’AVDL s’adresse
principalement aux sortants d’hébergement
®Nombre de mé- | (CHRS, CHU, hotel, stabilisation) et
nage concernés X I ¢ d . lai .
par les mesures éventuellemen es maison-relais, qui
d’accompa- accédent a un logement et pour lesquels
gnement social un accompagnement a été diagnostiqué

lié au logement . .
2011-2014 par le travailleur social de la structure.
I Depuis 2011, 265 ménages ont été
accompagnés dans le cadre de ce

ASLL AML AVDL dispositif.

v

Initiée en 2010 dans le cadre du plan de Relance, une convention de mise en ceuvre du
dispositif d’intermédiation locative (IML) au bénéfice de ménages en difficulté a été signée
pour la période 2010-2012, renouvelée pour 2013-2015, avec I'association Quoi de 9 pour
permettre le financement de 5 logements sur le territoire de Florac. Le dispositif consiste a
mobiliser des logements dans le parc privé, pendant une durée déterminée, en vue de les
destiner a des ménages issus principalement des structures d’hébergement ou d’hétel,
notamment ceux désignés au titre du DALO, afin de faciliter leur accés a un logement de
droit commun. Les crédits consacrés a ce dispositif s’élévent a 20 175 € par an.

Fin 2013, le comité technique a réalisé des fiches pratiques sur les différents dispositifs,
mesures et commissions du champ de I'hébergement et de logement afin d’apporter plus
de lisibilité.

Il existe sur la durée du 5¢ Plan, une double possibilité d’accompagnement individuel des
ménages dans le logement: [I'Accompagnement Social Lié au Logement et
’Accompagnement Vers et Dans le Logement. En 2012, le comité technique a travaillé sur
une répartition des situations pour lesquelles chaque mesure doit étre sollicitée. En effet,
ces deux types d’accompagnement ont les mémes missions, seuls l'origine et le type de
financement les différencient : 'un émanant du FNAVDL finance un temps de travailleur
social, I'autre émane du FSL et finance une mesure d’accompagnement.

Faciliter I'acces et le maintien des personnes défavorisées dans le logement privé en
rétablissant la confiance des propriétaires.

Le nombre de consultations délivrées par les conseilléres juristes de I'ADIL sur le theme
des impayés et des expulsions est relativement stable entre 2011 et 2014, environ 140 /
an; soit plus de 500 en 4 ans. Le plus souvent, ce sont les propriétaires bailleurs
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confrontés a des impayés qui contactent 'ADIL afin de connaitre les procédures a mettre
en ceuvre pour obtenir le paiement des loyers dus et/ou le départ du locataire. Les
locataires sollicitent souvent trop tardivement (aprés le jugement pronongant la résiliation
du bail), ce qui rend difficile la prévention. LADIL les accompagne dans la recherche d’un
nouveau logement et leur présente les recours envisageables (DALO, obtention d'un
délai...)

Durant la durée du plan, I'ADIL a régulierement communiqué sur le théme de la prévention
des expulsions.

Axe 4 : Améliorer l'orientation et assurer la continuité de la prise en charge des
personnes qui sollicitent le dispositif d’hébergement

L'UDAF de la Lozére dispose d’un agrément préfectoral pour I'exercice de son action en
faveur du logement, de I'accés ou du maintien dans le logement de certains publics fragiles
et la défense des personnes en situation d'expulsion de leur logement. Plus
particulierement, TUDAF intervient dans le repérage et I'information en matiére de logement
a travers les dispositifs PIF et PARADS notamment.

Dans le cadre du Plan Pauvreté, une réflexion est a mener avec le PARADS et les relais de
service public pour améliorer I'accés aux droits sociaux, réduire les inégalités et prévenir les
ruptures de droits.

Créer le Service Intégré d’Accueil et d’Orientation.

Le 1" novembre 2010, le service intégré d’accueil et d’orientation a été créé. Il est géré par
le Collectif SIAO48 qui regroupe 4 associations d’insertion du département (la Traverse, Y
Malzac, Alter et Quoi de 9), puis s’élargit au CIDFF en 2014. La commission d’orientation se
réunit mensuellement. Elle s’est doté d’un réglement intérieur et d’'une charte éthique.

Le dispositif SIAO est monté progressivement en puissance : les admissions directes sont
moins nombreuses, sauf en hébergement d’'urgence. De 52 dossiers examinés en 2012, le
nombre est passé a 157 dossiers en 2014.

Fin 2013, I'élaboration du projet territorial de sortie de I'hiver a permis I'obtention de crédits
pour le renforcement du fonctionnement du SIAO, ce qui a débouché sur 'embauche du
coordinateur-animateur et 'accompagnement des associations a [l'utilisation du logiciel
informatique Progdis.

La loi ALUR du 24 mars 2014 donne un fondement juridique au SIAO afin de renforcer sa
Iégitimité et de lui donner des moyens d’action sur le terrain afin qu’il devienne l'instance de
coordination départementale incontournable en matiére d’hébergement et de logement des
personnes sans domicile.

Le systeme d’information SIAO a été déployé en Lozére le 1% juillet 2015. L'adoption de ce
systéme informatique par tous les SIAO de la région a été sollicitée par la DRJSCS afin de
mettre en ceuvre une véritable observation sociale régionale permettant d’objectiver les
besoins d’hébergement et de construire les réponses les plus adaptées aux personnes.

Optimiser le fonctionnement des structures.
La loi de 2002 a mis en place divers outils (livret d’accueil, conseil de vie sociale, projet
d’établissement) destinés a garantir lI'exercice des droits des usagers dans les
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établissements sociaux et médico-sociaux. Au sein de l'association la Traverse, des
élections annuelles sont organisées tant au CHRS qu’a 'accueil de jour. Les représentants
participent a la dynamique des projets d’activités menés par I'association.

En 2012, la FNARS (Fédération Nationale des Associations de Réinsertion Sociale) a
accompagné la création, en Languedoc Roussillon, du Conseil consultatif régional des
personnes accompagnées (CCRPA). Des personnes accueillies du département ont
participé a une réunion du CCRPA en 2014. Le SIAO 48 a pour projet la création d’'un
conseil consultatif des personnes accueillies en Lozére.

En 2015, les personnes accueillies a I'accueil de jour ont créé une boite mail et ont contacté
les différentes institutions afin de solliciter une rencontre pour organiser les modalités de
leur participation aux instances de gestion, de coordination et d’évaluation des politiques
publiques. lls ont également démarché les autres associations afin que des personnes
accueillies intéressées par leur projet se joignent a eux.

D’ores et déja, la DDCSPP sollicite réguliéerement la participation des usagers des
associations AHI dans différentes instance (plan pauvreté, plan hiver) mais également dans
I’évaluation d’outils (guide précarité) ou lors de diagnostic (diagnostic 360°).

La participation des usagers au PLALHPD reste a définir avec les différents partenaires.
Concernant le développement des liens entre le sanitaire et le social, le schéma régional de
la prévention (SRP) a identifié pour la Lozére des besoins concernant la création de lits
haltes soins santé (LHSS), d’appartements de coordination thérapeutique et la conduite de
travaux concernant I'accés aux droits aux soins pour les plus démunis.

En 2014, 'ANPAA a répondu a un appel a projet de 'ARS pour la création de 6 places
d’appartement de coordination thérapeutique (ACT). Par ailleurs, un projet de mise en place
d’'une équipe mobile spécialisée en psychiatrie a été sollicité par les acteurs de 'AHI et la
DDCSPP. Dans cet objectif, une évaluation du réseau RADIAL a été effectuée par la DT
ARS et la DDCSPP.

En 2015, 6 appartements de coordination thérapeutique ont été créés a Mende. LARS
finance également depuis novembre 2015 un 0,20 ETP d’infirmiére qui est dédiée a
I'accueil de jour de la Traverse et permet de poursuivre l'intervention pluridisciplinaire lors
des maraudes, en remplacement de l'infirmiére de la PASS.

Ces réalisations témoignent d’'un rapprochement entre le champ sanitaire et du social.
Toutefois, les travailleurs sociaux du Département comme du secteur AHI font remonter
d'importants besoins de renforcement des liens, sur certains secteurs et plus
particulierement dans le champ de la psychiatrie.

Des chantiers sont en cours, notamment dans le cadre de la démarche AGILLE sur la
gestion des cas complexes. La création d’'une équipe mobile de psychiatrie est toujours
d’actualité.

= Axe 5: Renforcer le pilotage des politiques publiques

v Adapter le pilotage, le suivi et I'évaluation du 5° PDALPD et du PDAHI 2010/2014 aux
spécificités du département
Depuis 2012, le 5¢ Plan départemental d’action pour le logement des personnes
défavorisées est consultable sur les sites internet des services de [I'Etat
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(http://www.lozere.gouv.fr/) et du Conseil départemental (http://www.lozere.fr/). L'ensemble
des partenaires du domaine d’intervention a été informé par courrier de l'accés au
document via l'outil informatique, ou a défaut sur la possibilité d’étre destinataire d’'une
version « papier ».

En 2013, le comité technique a réalisé des fiches techniques relatives aux différents
dispositifs ou mesures d’accompagnement du champ de I'hébergement et du logement
(DALO, CCAPEX, SIAO...) et instances du PDALPD afin de gagner en lisibilité. Ces fiches
sont consultables et téléchargeables sur les sites internet de la Préfecture et du
Département.
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Au terme de I'élaboration du diagnostic territorial partagé a 360°, plusieurs points clés ont émergé
dont les principaux éléments sont repris ici, de maniére synthétique.

N

>

>

Les principales problématiques repérées sur le territoire :
lices a I'hébergement

Des améliorations a conduire sur les dispositifs d’hébergement (accompagnements
pluridisciplinaires, couverture territoriale, conditions d’accueil, modes d’hébergements
alternatifs) ;

La stigmatisation des publics sortant des dispositifs d’hébergement ;
La prise en charge des déboutés du droit d’asile.

liees au logement

Le manque de lisibilité sur I'offre de location, sur les dispositifs existants en matiére d’acces
et de maintien dans logement ;

Des problemes d’adaptation aux besoins et de précarité énergétique du parc de
logements ;

La ruralité : un frein au déplacement des personnes et des accompagnants dans le
parcours d’accés a un logement autonome.

L’'adéquation de I'offre d’hébergement et de logement au regard des besoins du

département

Manque d’hébergement en lien avec le soin (LHSS) ;

Nécessité de proposer une offre d’hébergement alternative pour les publics les plus en
marge ;

Absence sur deux bassins de vie (Langogne et Saint-Chély-D’apcher) de dispositif
d’hébergement accompagné permettant un accés au logement pour les publics précaires ;

Absence de dispositif spécifique pour I'accueil des jeunes en Lozére (CLAJ ou FJT) ;
Un parc locatif qui répond globalement aux besoins (peu de tension) ;
Une demande de petits logements pour les publics isolés (revenus trés modestes) ;

Une partie du parc a adapter aux besoins actuels (situation du logement, confort, énergie,
accessibilité...).

Les publics prioritaires du territoire

Trois publics sont cités de facon récurrente par les partenaires et les usagers lors des échanges :
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* Les jeunes de moins de 25 ans, en rupture familiale ou isolés ;
* Les personnes agées et handicapées, ayant de faibles ressources ;

* Les personnes présentant des troubles psychiatriques, des conduites addictives et des
problématiques sanitaires (multi pathologies, maladies chroniques), nécessitant un
accompagnement social et médico-social dans I'accés a I’hébergement et/ou au logement.

> Les besoins repérés au regard de loffre d’accompagnement social, médico-social et
sanitaire en Lozere

Face a la multitude de dispositifs et d’acteurs pouvant étre mobilisés dans le cadre de
I'accompagnement social, médico-social et/ou sanitaire trois éléments émergent :

* la nécessité d’'une meilleure connaissance des dispositifs mobilisables ;
* la nécessité d’'une plus grande coordination entre tous les acteurs ;

* la nécessité de développer des partenariats avec le secteur sanitaire et plus
particulierement la psychiatrie.

1- Analyse des caractéristiques du territoire
1-1- Dynamiques démographiques

La Lozere compte 77 085 habitants au 1% janvier 2013, soit 2,8 % de la population régionale. C’est
le département le moins peuplé de I’ex-région Languedoc Roussillon.

La forte présence d’agriculteurs (10 % des actifs) témoigne de la ruralité de ce département.
Dans un contexte régional de fort taux de croissance démographique, la Lozére se distingue par
un taux inférieur a la moyenne nationale : 0,51 % contre 0,62 % au niveau national sur la période
2000-2012.

Cependant, la Lozére regagne de la population depuis 2000 et ceci grace aux migrations
résidentielles.

L'excédent migratoire devrait augmenter grace aux arrivées plus nombreuses en provenance du
Gard et de I'Hérault et la population devrait continuer a augmenter.

30.0% La Lozére est un département plus agé que la
&5 - moyenne régionale. La proportion des moins de 20 ans
e ' est de 21,1 %, moins élevée qu’en région (23,1 %) alors
: | ﬂ 2“ que les 60 ans et plus représentent 30,5 % de la

population lozérienne contre 27,8 % en Languedoc-
. Roussillon.
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1-2- Dynamiques sociales et économiques

Bien que présentant un taux de chémage des

Tade T Tauxde TTauxde | Tmensiz | Plus faibles de France, le taux de pauvreté

pauvreté a | pauvreté & | pauvret | dela en Lozére est supérieur de 1,6 point au

60 % 50 % éf,;:m PaUVIEe | taux national (15,9 % contre 14,3 %). Il reste

[ Lozére 159 8.9 1z 195 le plus faible de la région Languedoc-
'ﬁi’l‘_‘i‘;ﬁf::‘ i e >0 e Roussillon qui est particulierement affectée
France 143 73 3z 105 par les phénoménes de pauvreté (19,6 %, soit
Zétmp“”tai” le 2° taux le plus élevé des régions

métropolitaines).

Le taux de chémage, s’éléve a 5,9 % au 3°

Evolution du taux de chimage de 2008 42013 trimestre 2014. L'évolution sur la période

16,0

récente est de méme ampleur qu’au niveau

14,0 —
:sg ___________rr————"’ — . nalltlonal (+0,4’1 'sur un an), Iegerement plus
oo — —eeere faible qu’en région (+0,6). En décembre 2014,
v —

32 E— — = Languadoc on comptabilise 3 700 demandeurs d’emploi
20 ——France en fin de mois a Pdéle Emploi (DEFM de
0.0 metropolitaine

TmTmTmIT W T T catégories A, B, C), soit une évolution de +9,1
w points en un an (+6,7 pour la région). Prés de
17 % ont moins de 25 ans et 23,4 % ont 50

ans et plus.

(17 Estimatio ns provisoines au Tetrimestre 2013

Intensité de la pauvreté en 2011
Le taux de pauvreté s’éléeve a 15,9 %.

12.5% L'intensité de la pauvreté (19,5 %) est du
méme ordre que la moyenne nationale,
moins élevée qu’en Languedoc-Roussillon (-
2,3 points).

25,0% 21,8%
19.5%
20,0% -
15,0%
10,0%

5.0%

0,0%
Lozére Languedoc-Roussillon France métropolitaine

Source - INSEE - Taux de pauvreté en 2011

En comparant les taux de pauvreté selon des répartitions par type de ménage ou de tranches
d’age, il ressort que la pauvreté est significative :

* chez les personnes de 65 ans et plus (+8,4 points avec le taux national, +5,3 avec le
taux régional), et supérieur de 1,1 points par rapport au taux national pour les 30-64 ans.
Alors que le taux de pauvreté régionale est le plus faible pour les 65 ans et plus, il est trés
élevé en Lozére.
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* surtout dans les ménages composés d’une personne seule (+7,7 points par rapport au
taux national), homme ou femme, mais aussi les couples sans enfants (+3,4).

Les personnes agées semblent particuliéerement touchées par la pauvreté en Lozére. Le
cumul de facteurs tels que la pauvreté monétaire (retraites peu élevées liees a la forte proportion
d’anciens agriculteurs), de I'isolement (facteurs liés a la ruralité du département) augmentent le
risque de fragilité de ces populations. Une étude partenariale de la Plateforme d’Observation
Sanitaire et Sociale, POSS-LR, estimait le nombre de seniors en situation de fragilité a 4 200 en
Lozére (soit 29 % des seniors). 32 % en situation de fragilité dans le pble urbain de Mende et 26 %
dans le reste du territoire. Dans les cantons de Villefort, Saint-Germain-du-Teil, Saint-
Germain-de-Calberte, Langogne, Grandrieux, Nasbinals, les seniors sont plus exposés aux
risques de fragilité.

Concernant la pauvreté dans les territoires infra départementaux, un diagnostic de précarité a été
réalisé en 2014 a la demande de la DDCSPP, pour les territoires des 5 centres médico-sociaux
(CMS) en Lozére : Florac, Marvejols, Mende, Langogne, St-Chély-d’Apcher.

Partdes allocataires a bas revenus AL Lindicateur de précarité au niveau
PRSI ‘ infradépartemental est la proportion
i d’allocataires CAF a bas revenus. Les
Part des allocataires dont les _ CMS de Mende et FIorac ont des
ot sl - g proportions particulierement élevées, y
I : - compris dans les villes-centres.
o]} 5 10 15
B Région M Lozére
CMS 5t-Chély d'Apcher CMS Mende
CMS Marvejols mCMS Langogne
B CMS5 Florac

Le CMS de Florac se distingue également en termes de précarité par :

* un taux élevé d’enfants d’allocataires a bas revenus parmi les moins de 6 ans (plus élevée
aussi dans les centres-bourgs de tous les CMS),

* une part de la population couverte par le RSA, de 9,3 % (4,7 % en moyenne en Lozére).

Enfin, un des facteurs de précarité particulierement prégnant dans ce département vient de la
ruralité du territoire qui engendre une dépendance plus forte a I’énergie : les taux
d’équipements automobile sont supérieurs du fait de la nécessité de se déplacer en voiture au
quotidien (travail, alimentation, loisirs) et la proportion de chauffage au fioul est plus forte
(logements anciens).

1-3- Offres et tensions pesant sur I’habitat

Le département enregistre plus de 34 144 résidences principales (source Filocom 2011). On
peut observer un taux de vacance sur I’ensemble du parc de logements de I’ordre de 8,7 %
soit prés de 1 % de plus que la Région Languedoc-Roussillon. Cette vacance peut s’expliquer par
I'état du parc de logements qui est souvent trés ancien notamment en centre-ville ou centre-
bourg, dégradé ou trés dégradé voire potentiellement indigne.
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La dynamique de construction de logements a baissé depuis 2 ans atteignant 327 logements
en 2014 contre 546 en 2013. La hausse de 2013 s’explique par les nombreuses opérations de
constructions de lotissements autorisés notamment a Mende.

Les logements locatifs représentent 31 % du parc de logements des résidences principales.

Le parc de logements sociaux HLM
proposés a la location représente 2 644

logements (source RPLS 17 janvier 2014)

2012 2013 2014 ?
Lozére 2 650 2661 2644 soit 7,7 % du parc de logements. Un
Languedoc-Roussillon 118 484 120898 122984 0,

France 1261725 4332 020 Zarios ] Peu plus de 6 % du parc de logements
Source RPLS 2012/2013/2014 (au 1¥ janvier) sociaux concerne des logements ftrés
sociaux
(PLAI).
Le délai moyen d’ancienneté des
250 ) demandes de logements sociaux est de
14 21,2 . <~ . - .
200 I'ordre de 8 mois en Lozeére, mais ce délai
. 156 16,1 m a8 Loztre est principalement di aux nombreux refus
= LanguedocRoussilon | des demandeurs (critéres de choix) sur les
10,0 26 =3 i, . .
: francemétropoioine | PTOPOSItiONS faites par les bailleurs (plus de
R 50 % de refus pour le bailleur principal du
0,0 département). Le délai moyen d’attente est
2013 2014 .
de 4 mois.
Source : SNE (Numéro unigue)
14,0 12.4 13,2 12,7 13,2
12,0
10,0 W48 Lozere
2.0
B Languedoc-Roussillon
6.0 43
4,0 34 France métropolitaine
2.0
0.0
2013 2014
Source : SNE (Numéro unique)
Nombre de logements sociaus»:-ﬂ_____z01 2 2013 2014
vacants et tauxde vacance eu
il ler janvier Nombre | taux | Nombre | taux | Nombre | taux |
Lozére 239| 90% 217| 8.2% 187 7.1%|
| Languedoc-Roussillon Xy
: 3843_ 32% ’ 4109| 3,4% 3511 2,9%
Métropole hors lle-de-France Ji i
108431| 35%  109567| 34% 108646 3,4%
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Le taux de vacance des logements sociaux au 1% janvier 2014 est de l'ordre de 7,1 % (187

logements vacants contre 9 % au 1% janvier 2012) dans le département mais ne concerne pas la
commune de Mende qui n’affiche pas de vacance sans pour autant qu’il soit observé de réelle
tension locative.

10,0% 8,0%
8,2%

%%
B LT W Lozére
6,0%
4,0% mLanguedoc-
5 0% Roussillon
S
0,0%

2012 2013 2014

Source RPLS

2- Analyse de I'adéquation entre I'offre et les besoins existants et a venir

2-1- Constats généraux

> L'inadaptation du parc de logement aux besoins : la Lozére ne rencontre pas de tensions
sur le logement. On observe fin 2014 une demande de logements sociaux HLM de I'ordre de 588
demandes dont 277 sur la commune de Mende (47 % des demandes). |l ressort de I'analyse des
besoins une demande marquée pour de petits logements pour le public suivi par I'association La
Traverse.

Sur les 588 demandes, on observe 425 attributions réalisées, la différence peut s’expliquer par les
nombreux refus des demandeurs lors des propositions de logements.

Sur le reste du territoire, on reléve entre 9 et 20 % de taux de vacance sur le parc public. Outre
une demande relative de logements hors de Mende, ce chiffre peut aussi s’expliquer par une
inadaptation des logements proposés a la location : logements trop grands, mal isolés, vieillissants
ou excentrés des centres bourgs.

> L'inadaptation des logements au handicap et au vieillissement : la population lozérienne est
vieillissante, ce qui pose la question de I'adaptation des logements. Le colt de l'investissement
pour 'adaptation des logements est trés important, les propriétaires sont donc parfois réticents a
engager ces dépenses. De plus, les dossiers de demandes de subvention sont souvent complexes
et de nombreuses normes se superposent dans ce domaine.
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> La mobilité : la Lozeére étant en zone rurale, les personnes rencontrent des problémes
d’accés aux soins, aux services, a la formation et a 'emploi dés qu’elles s’éloignent du secteur de
Mende.

> Le public jeune: celui-ci est particulierement repéré dans le département comme
rencontrant des difficultés d’accés a 'hébergement et au logement. Les partenaires relévent le
besoin de mieux préparer les jeunes a l'accés a un premier logement. En outre, les jeunes
rencontrent des difficultés a accéder a un logement autonome, notamment lorsqu’ils sont en
rupture familiale. Il n’existe pas de dispositif spécifique d’hébergement pour I'accueil des jeunes en
Lozére (type Foyer de Jeune Travailleur ou Comité Local pour le Logement Autonome des
Jeunes).

> Des améliorations a conduire sur les dispositifs d’hébergement : 'accompagnement des
publics précaires dans I'accés au logement serait & développer sur les bassins de vie de Saint-
Chély-D’Apcher et de Langogne. Les partenaires relévent également le manque d’hébergement en
lien avec le soin (psychiatrie, effectifs médicaux, LHSS...) et la nécessité de proposer une offre
d’hébergement alternative.

> La stigmatisation des publics sortant des dispositifs d’hébergement : certains acteurs
constatent que l'accés au logement pour ces personnes est souvent conditionné a un
accompagnement social.

>

> Le manque de lisibilité sur I'offre de location, sur les dispositifs existants en matiére d’accés
au logement : dans le secteur du logement la multiplicité des acteurs rend le parcours de l'usager
peu aisé (pas de « guichet unique », pas de parcours bien identifié...).

> La précarité énergétique : principalement repérée dans le nord du département (bassin de
vie des CMS de Langogne et Saint-Chély-D’apcher) la situation est récurrente sur 'ensemble du
territoire en raison d’un parc de logements vétustes et/ou mal isolés. 60 % des demandes de FSL
concernent le volet maintien énergie. Ces demandes ont augmenté de 13 % pour la période 2010-
2013.

> Le public des déboutés du droit d’asile : 'augmentation de la capacité d’accueil du CADA
de Chambon le Chéateau a eu pour conséquence I'augmentation du nombre de déboutés (en 2014,
+30 % de demandeurs d’asiles) et la saturation du dispositif d’hébergement d’'urgence de droit
commun et ce malgré son augmentation concomitante de 10 places.

2-2- Des particularités infra-départementales

> Territoire de Langogne : une vacance importante des logements a Langogne est
soulignée, notamment en raison de la vétusté des logements ou de leur inadaptation a la taille de
la cellule familiale : logements mal isolés ou trop grands

L'offre est plus importante que la demande, la plupart des logements ayant été construits avant les
années 60. De ce fait, le parc comprend de nombreux logements vieillissants et souvent en
mauvais état. Il est repéré un turn over important des locataires. En revanche, les biens neufs ou
rénoves se louent trés rapidement.
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Concernant les personnes agées, il existe une demande d’accés a des logements en location
temporaire en période hivernale, par des personnes vivant dans les villages alentours et qui
souhaitent se rapprocher du centre bourg afin d’accéder aux services et étre moins isolés.
Cependant, il y a peu de logements accessibles a Langogne et encore moins en centre-ville. De
plus, les logements sociaux sont excentrés, nécessitant un moyen de locomotion, en I'absence de
transport en commun.

> Territoire de Florac : des problématiques liées a la mobilité ressortent sur ce territoire
en raison de I’habitat dispersé. Les partenaires relévent des secteurs tendus en termes d’acces
aux logements sociaux (Florac, le Pont-de-Montvert...) et des secteurs plus importants ou les
logements sont vacants. Sur ce territoire, la mobilité peut étre un frein a 'accés au logement. Les
acteurs relévent la nécessité de revitaliser les territoires trés ruraux afin d’attirer des nouvelles
populations.

Les élus expriment leurs réticences a construire des logements trés sociaux, car les aides
publiques ne sont pas incitatives. De méme, ils ont des difficultés a déterminer un « profil » de
locataire pour les futurs logements et ne savent donc pas vraiment adapter I'offre de logement aux
besoins, les structures familiales évoluant rapidement.

Ce territoire est également marqué par une population néo-rurale en recherche d’une « vie
marginale » et de « retour aux sources ». La question des habitats atypiques et légers est posée
par les partenaires car elle sous-tend des problématiques de précarité énergétique notamment.

Le nombre important de FSL maintien sur le secteur, 162 dossiers en 2014, pose la question
de 'accompagnement dans la maitrise des charges afférentes au logement. De plus en matiére de
dette locative, les partenaires de la CCAPEX constatent qu'il est difficile d’accompagner les
familles en situation d’expulsion lorsqu’elles sont éloignées de Florac.

Par élément de comparaison, le nombre d’aides au maintien sur le CMS de Florac est équivalent
au nombre d’aides sur le CMS de Mende, pour une population bien inférieure (Bassin de vie de
Mende : 19 980 personnes en 2010 — Bassin de vie de Florac : 7 776 personnes en 2010).

> Territoire de Saint-Chély-d’Apcher : Sur la commune de Saint-Chély-d’Apcher, certains
partenaires mentionnent un co(t élevé des loyers. De ce fait, les personnes préféreraient
s’éloigner et louer des biens moins chers dans des zones plus excentrées, avec d’autres codts
(notamment de transport) pas toujours réfléchis.

Un trés faible écart entre les loyers du parc social et ceux du parc privé est également
relevé. Une des explications pourrait tenir a la taille des logements HLM (au minimum T3 et
souvent T4, ce qui implique un loyer élevé, méme si le loyer au m? est plus faible que dans le parc
privé). Il manque des petits logements a loyer accessible sur la commune de Saint-Chély-
D’Apcher.

Les partenaires font également ressortir un probléeme d’accés a des logements adaptés aux
personnes a mobilité réduite : en effet, I'offre de logement en rez-de-chaussée est trés faible (en
particulier sur la commune) et ne permet pas de répondre aux demandes (au moins une dizaine de
demandes non satisfaites).
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Autre constat du maintien dans le logement : le probleme de la précarité énergétique et des
charges de chauffage élevées, en particulier sur ce secteur ou le climat est rigoureux et la
période de chauffe longue (souvent 9 mois sur 12). Pour les propriétaires occupants, les OPAH ont
eu du succeés, de méme que le programme Habiter Mieux. Une forte demande pour poursuivre ces
dispositifs est relayée afin d’inciter les propriétaires a réaliser des travaux.

> Territoire de Marvejols : Les partenaires regrettent I’labsence d’une offre d’hébergement
d’urgence a Marvejols. Cela engendre des difficultés pour orienter des personnes parfois
alcoolisées vers les centres d’hébergement disponibles (problemes de mobilité hors de la période
hivernale ou des taxis peuvent étre requis).

L'offre du parc locatif a Marvejols est supérieure a la demande. De nombreux logements
sociaux sont vacants, notamment en raison de la concurrence des loyers pratiqués dans le parc
privé. Par ailleurs, les partenaires soulignent :

* des problématiques de mobilité : logements sociaux urbains excentrés et pas de
transport en commun sur Marvejols ; villages éloignés des centres bourgs.

* réhabilitation de certains logements a prévoir : logements trop grands, charges élevées.

* le quartier de Costevieille & Marvejols est mentionné comme ayant une « mauvaise
réputation » et le batiment se vide de ses locataires.

Les acteurs en charge du FSL soulignent sur ce territoire un fort taux de demandes financiéres
dans le cadre de I’accés au logement (47 %) mais constatent également un turn over important
di aux difficultés de maintien dans le logement en lien avec la problématique de la mobilité.

Bien qu’il y ait une offre importante en la matiére, le probléme du maintien a domicile des
personnes ageées isolées est souligné par les acteurs. En effet, les intervenants a domicile ne
couvrent pas I'ensemble de la journée et sans entourage, le maintien a domicile des personnes
isolées peut étre compromis. Le SSIAD de Marvejols, qui a 38 places est saturé avec une liste
d’'attente de deux mois. Néanmoins ces difficultés ne sont pas objectivées dans les bilans
d’'activités transmis a I’ARS. |l faut aussi noter que le taux d’équipement est le plus important de la
région Languedoc-Roussillon. Il y a également un service dHAD de 20 places a vocation
départementale.

Les problématiques de la précarité énergétique et du coit du chauffage sont soulignées par
les partenaires. Les associations caritatives concentrent la majorité de leurs aides financiéres sur
les factures d’énergie qui sont trés élevées.

La présence d’'Emmals sur le secteur, permet aux ménages a faibles revenus d'accéder a un
équipement mobilier a moindre co(t.

> Territoire de Mende : il s'agit du seul bassin rencontrant une tension du parc locatif
dans le département. Les demandes de logements sociaux sont élevées et le parc privé se
caractérise par des loyers élevés. Les demandes qui peinent a étre satisfaites concernent
principalement les petits logements. Cela s’explique notamment par la concentration des
dispositifs d’accompagnement vers le logement sur des T1 et des T2 essentiellement, afin de
répondre aux besoins de leurs publics, mais aussi par la présence structures scolaires ou de
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formations qui aménent les jeunes a rechercher des petits logements.

La problématique du soin rendant difficile I'accés ou le maintien dans le logement se
rencontre sur Mende et Chanac par les acteurs, notamment pour le maintien des personne agées
a domicile. Cependant, les statistiques de démographie infirmiére ne font pas remonter ce
manque.

Les partenaires soulignent également le déficit en infirmiers psychiatriques en capacité de se
rendre au domicile des personnes.

Les acteurs relévent également une embolisation des places de service de suite pour les
personnes sortant du Centre Hospitalier. LARS précise que le taux d’équipement sanitaire,
important en Lozére, est globalement suffisant. Les difficultés rencontrées sont ponctuelles ;
aussi, le SSR attaché au CH de Mende est en lien avec les autres SSR du département pour
permettre un accueil des patients si besoin.

Un manque de solution adaptée pour les personnes dont les pathologies sont
incompatibles avec un accueil au 115 est aussi soulevé.

Il est a noter la création par ’ANPAA48 en 2014 de 6 places d’Appartements de Coordination
Thérapeutique (ACT) ce qui ouvre une nouvelle possibilité de prise en charge de personnes
souffrant de maladies chroniques et de difficultés sociales. Les ACT fonctionnent sans interruption
et hébergent a titre temporaire des personnes en situation de fragilité psychologique et sociale
nécessitant des soins et un suivi médical.

Concernant I'amélioration de I’habitat, une étude pré-opérationnelle OPAH est en cours sur le
territoire de la Communauté de Commune Coeur de Lozere.

2-3- Mesure de I’adéquation du parc de logement ordinaire aux demandes des ménages
2-3-1 L’habitat potentiellement indigne

La Mission Départementale de Lutte contre I’Habitat Indigne (MDLHI), créée officiellement en
2011, s’est dotée d’un guichet unique hébergé par 'ADIL 48 pour faciliter sa saisine.

Nombre de signalements traités entre 2011 et 2014

Suite a la pré-orientation par ce guichet (plus
de 85 contacts en 2014), 16 signalements ont
été traités par an en moyenne entre 2011 et
2014 par la MDLHI, soit un total de 66

" .| signalements. 17 % ont été jugés non
recevables, 14 % qualifiés d’indignes (péril et
insalubrité) et 62 % ont été réorientés pour

. traitement de la non décence, de I'habitat tres

8 signalemer ‘ dégradé (financements ANAH/Habiter mieux)

ou amiable.

2-3-2 La précarité énergétique

Comme cela a déja été mentionné, la
précarité énergétique est une problématique prégnante en Lozére. Principalement repérée dans
le nord du département (territoire des CMS de Langogne et Saint-Chély-D’apcher) la situation est
récurrente sur I'ensemble du territoire. Les charges liées au logement sont extrémement
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importantes. Les hivers sont souvent rigoureux en Lozére et la période de chauffage peut aller
jusqu’a 9 mois sur 12. Les CCAS et les associations caritatives enregistrent de nombreuses
demandes d’aide financiéres pour I'énergie, notamment par des personnes agées et des ouvriers
qui ont de faibles ressources.

Les professionnels de terrain soulignent des situations récurrentes ou les personnes ne
peuvent plus se chauffer convenablement, car le colt de I'énergie est trop élevé au regard des
revenus. 58 % des demandes de FSL concernent le volet maintien énergie en 2014 ; elles ont
augmenté de 13 % pour la période 2010-2013. De plus en plus de propriétaires ont recours a
des demandes FSL (+4 % entre 2010 et 2013). A la marge, il est également repéré des
demandes pour payer I'eau et la taxe d’habitation par exemple.

Sur le département, 38 % des résidences principales sont qualifiées d’anciennes, c’est-a-dire
gu’elles ont été construites avant 1949. Le parc de logements est souvent vétuste, les logements
sont vieillissants, trop grands, avec de hauts plafonds et sont mal isolés.

Nombre de logements financés par I'Anah au titre de la précarité énergétique Pour permettre de répondre en
140

partie a cette problématique,
120 I’Anah propose des
s financements dans le cadre de

la lutte contre la précarité
énergétique, dans le parc privé.

La forte augmentation entre 2011
et 2014 du nombre de logements
financés a laide de I'Anah est
surtout liée au programme
« Habiter mieux » et aux deux
OPAH de revitalisation rurale en
cours sur le département avec un volet fort au niveau énergétique.

Dans le parc social public, ce sont plus de 512 logements qui ont été réhabilités par les
bailleurs sociaux (entre 2011 et 2014), notamment & Mende (Quartier de Fontanilles). Une
opération de réhabilitation de 12 logements est en cours d’achévement a Saint Chély d’Apcher.
2-3-3 Disponibilité du parc social

38 % des demandes
concernent des T1 — T2 alors

Type de
logement

A. Nombre de
MENages
demandeurs au
31/12/N-1% (en
stock)

Source : SNE

B. Mombre de
logements
dans le parc
social en N-1

13

Source : RPLS

C. Nombre de
logements
vacants en M-
1

Source ; RPLS

D. Ratio de A/B :

Nombre de ménages
demandeurs au
31/12/M-1 / nombre
de logements dans
le parc social en N-1

Sources : RPLS et
SNE

E. Ratio g AfC :

Nombre de ménages
demandeurs au
31/12/N-1/ nombre
de logements vacants
en N-1

Sources : RPLS et SNE

que le nombre de logements
vacants est trés faible sur ces 2
catégories ce qui peut supposer
une relative tension sur ces 2

Chambre
m
T2
2 £
T4

5

T6 ou plus

TOTAL

2

&1

148

204

137

19

bBE

NAA

242

366

781

1024

254

23

2650

NIA
0,33
39,9
026
13,38
0,07

N/D

022

types de logement. Les 2
principaux bailleurs du
département précisent que les
choix portent plus sur les
logements de type T2 avec une
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chambre séparée que sur les logements de type studio ou T1.

Le bassin de vie de Mende est le seul sur lequel il est constaté une légére tension sur les
petits logements (un seul logement vacant depuis plus d’'un an). 64 % des demandes semblent
satisfaites sur les T1 et 44 % sur les T2, 57 % sur les T3 et plus de 100 % sur les T4.

La demande s’adapte a I'offre de logements. On constate une demande satisfaite sur les T4 et
les T5, des difficultés demeurent sur les petits logements T1-T2-T3 ou la demande est

partiellement satisfaite.

A 'analyse des demandes de logement social, les ménages demandeurs de logements sont en
majorité composés de 1 ou 2 personnes, soit 391 demandes sur 588 représentant 66,5 % des
demandeurs. Cette demande en petits logements répond essentiellement & un besoin de
ménages isolés ou (et) a une capacité financiére réduite orientant les demandes sur ces types

de logement.

LOGEMENTS HLM CONVENTIONNES (social et trés social) EN LOZERE (au 31/12/2014)

BNWUAT B
=@ & b ~
&
LAl
@
-®
[
7 F Py
P I.
o.

LOGEMENTS HLM, COMMUNALUX ET PRIVES comventionmnds en Lozbre (au 3112/2014)

: o
BT REN B @
¥ ® . -
] o"Q’ - ] :
—3—{Te ® e
[ = 4 3
AL @
o O ® .
- Ty -
X o SHEA ® e .o
< -.: L ® =
. =1 A Ng = s
v OQ’- . ’ A e WY e b
Qa7 =aldyAd = € @ »
V@RS TR, 0@ Vi %
o e ® _® : e
3 . ® )
o i @
— s 9% e
a . = e
“ i ST > 0O
L ™ g w
= @ & 1 e ‘,Q
7 el %
. AR Y= .
& RE
- EN

2-4- Mesure de I’adéquation de I'offre globale d’hébergement et de logement accompagné

Type de situations Année N-2 Année N-1 Globalement, le secteur AHI
source | @st trés sollicité via le « 115 »
pour trouver une solution
Personnes et ménages différents T & ,
N SoR B 116 fo | A 300 192 L d’hébergement d’'urgence.
hébergement
Personnes et ménages différents hn:::;es Les chiffres ont
ayant été hébergés en HU¥ (hors 153 95 fammes 249 233 Valat urgence L ;
hotel) +9 dusian/ 125 | considérablement  augmenté
déboutés
Personnes et ménages différents 150 104 147 UelEL ] ehHan
ayant été hébergés en HI2! et H52 du SIAD 27
Personnes et ménages différents
sans solution de logement® ayant 15 SNE
faitune demandede logement social
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entre 2013 et 2014 (plus de 1000 nuitées supplémentaires). Toutefois, cette augmentation est a
relativiser au regard des données exploitables d’'une année sur l'autre. En effet, en 2013, le logiciel
ProGdis n’étant pas opérationnel, le comptage s’est effectué a la main avec des données
recueillies par plusieurs sources.

En 2014, I'ensemble des données des personnes accueillies ont été mises a jour dans le logiciel
ProGdis ce qui permet un comptage uniforme a I'échelle du département.

En outre, il est a noter que les personnes sont différenciées au sein d’'une méme structure
d’accueil, mais pas pour I'ensemble du territoire. Le SIAO évalue qu’entre vingt et trente
personnes passent d’'une association a I'autre sur I'année. In fine cette augmentation est réelle, ce
qui pourra étre confirmé pour 2015.

Cette situation peut trouver une explication par un manque de fluidité de l'urgence vers
'insertion : les personnes restent relativement plus longtemps en HU avant de pouvoir intégrer un
logement ou un hébergement d’insertion.

Le méme phénoméne est observé pour le passage de I’hébergement vers le logement qui
manque de fluidité.

Les 80 orientations effectuées par la
commission SIAO correspondent a des
orientations effectives avec entrée dans le
dispositif.

Les 67 ménages demandeurs sans
solution correspondent au nombre de
personnes qui serait potentiellement sur
liste d’attente. Cependant, ces potentielles
orientations n’ont pas été comptabilisées.

Le déploiement du logiciel SI-SIAO permettra a terme une quantification de la sollicitation des
dispositifs.

Cependant, on peut apprécier la fluidité des parcours en 2014 au regard des données relatives
aux sorties des dispositifs d’hébergement :

* Mende:
Sur 193 sortants de I'hébergement (tous dispositifs confondus) :

— 54 sont sortis vers le logement autonome : 18 vers le privé / 36 vers le public

— 29 sont sortis vers le logement adapté (maison-relais)

— 10 sortants du CHRS vers le logement autonome du parc public (+8 par rapport a

2013) :

5 en sous-location / 3 dans le contingent préfectoral / 2 en accés direct

* Marvejols :
Sur les 5 sortants d’hébergement vers le logement : 3 vers le parc privé / 2 vers le logement
adapté (maison-relais)

e Florac:

28

134



Sur les 9 sortants d’hébergement vers le logement : 4 vers le parc privé / 4 vers le parc public / 1
vers le logement adapté (intermédiation locative)

2-4-1- La situation des demandeurs d’asile et des personnes issues de I'immigration

'y a trés peu de primo-arrivants en Lozere compte tenu de la situation géographique du
département et de la régionalisation de la demande d’asile dont I'enregistrement se fait a
Montpellier. Il est a noter que le département de la Lozére qui représente 2,96 % de la population a
contribué a l'effort de solidarité régionale, en accueillant 7,6 % des demandeurs d’asile du
Languedoc Roussillon. Au plan local, il est constaté une intégration positive des demandeurs
d’'asile accueillis par France terre d’asile, autant sur les communes de Chambon le Chateau que

de Langogne.

La typologie des demandeurs d’asile subit une évolution avec moins de familles nombreuses au
profit d’orientation de ménages plus réduits et d’hommes ou de femmes isolés avec ou sans
enfants. Cette évolution engendre des conséquences

M-3 MN-2 MN-1 Sources
Demandeurs d'asile {mombre de ;
=5 939 103 135 Prefecture 4
personnes en flud’?
Demandeurs d'asile {nombre de X
o 51 76 81 Prefecture **
personnes en stock au 31,/12)%
Déboutés du droit d'asile (nombre de :
35 31 53 Prefecture
personnes en flux)
Taux d'occupation des places HU® par 5 Préfacture
des demandeurs d'asile, au31/12 [BOP303 =
Taux d'occupation des places HU par
des D i : de "r’I:;t 45 11% Violet urgence
ol L : du SIAD J 115
incompl
Taux o places en HUDA 0 Enquats
par sans titre et des o trimestriglle du
régulari e indue, au 31/12 ministére de
interieur
AL
des reg ke 0 a 1,28% DM@
et des refugi
31/12
Taux d'admission en CADA au cours de
IaL.x_\.a:rms.h.-r en CADA gu cour D@
I'année *

pour le CADA : multiplication des
déplacements, plus de dossiers a
suivre, développement de Ila
cohabitation, impact plus important
sur le colt de I'hébergement...

Le nombre de personnes en stock
est comptabilisé au regard du
nombre de personnes présentes
dans les dispositifs CADA et HUDA
au 31/12/2014. Le nombre de
personnes en flux  regroupe
'ensemble des demandeurs d’asiles
qui ont été hébergés au CADA ou en
HUDA en 2014.

Ces données sont a analyser a la lumiére au nombre de statuts de réfugiés accordés aux usagers

du CADA.

Suivi des sorties de
S:rggspggmg‘:m::ﬁm 2009 |2010 (2011|2012 2013 E»ﬂ.«;;u:;r; Commentaires En 2013, le taux de
le département . , . 0, .
reconnaissance était de 0% ;
Logementsocial 4(12%) o 15 o -100 % Source : DN@ y -
autonome (Dail direct) | &y sor | 12 (379 7 (30%) | 37%) | o aucun demandeur d’asile ne
Logementprivé ; : : ?
autonome o (avser| %) | Totars | s’est vu accorder le statut de
15 . .z .
(37%) réfugié ou la protection
CPH (autre déparfement) | o 0 0 |30®| o sawce-DN@ | subsidiaire. Ceci expligue une
| 0 0 0 0 swee:DN@ | plus forte présence des déboutés,
Résid ial
S avec ou sans APS, dans les
(famile, communeuts, | (aos) | © o |0 (T ATRIIOMORY - 29% ) SouwesiBN@ - gisnositifs  temporaires  (HU  ou
départ non signaké,
aindon) ALT), et une nette diminution des
%:rﬁ;?rea?l}:[?ﬁcﬂ% 4(11%)| 9(27%) |6 (26%) 0 5(24%) +50 % Source : DN@ personnes aCCédant é un |Ogement
Urgence : 115, hotel, HU | 8(235¢)| 6 (18%) |7(21%)| 16 |9(36%)| +125% Source : DN@ autonome avec bail direct.
(39%)
TOTAL Sorties 35 33 23 41 25
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2-4-2- Les demandes DALO et DAHO

Le département de la Lozére connait trés peu de demandes de recours au titre du DALO car il
n’existe pas de réelle tension sur le parc locatif.

N-3 N-2 N-1 Sources

Lot SR i 4 . . eono | LES situations difficiles sont connues

5 . 5 des partenaires et sont traitées dans

-aawc c:sz eponses faveorables en commission — . . i

HO le cadre des commissions existantes

Taux de refus de propositions par les i

menages DALO dans I'année = RS (SIAO, CCAPEX ) ce qui permet une
mobilisation de tous les acteurs

Taux de refus de propositions par les

ménages DAHO dans I'année *

meeso | trés en amont et un relogement

Talm c:'s.reIJoggmsr.lt effectif des meénages . : rapide Ie cas éChéant.

ayant fait I'objet d'une décision favorable 100 % 100 % Info DALO

DALO

Taux ohébergement effectif des ménages Le secrétariat de la Commission
;f:é fait I'objet d'une décision favorable Info DALO DALO n,a jamais enregistré de
I i B e OB moinsde 3 | _moins de 3 demandes de recours DALO au titre
un menage DALO relogé (par rapport au et gl Info DALO )

) d’une demande d’hébergement.

Délai moyen d'attribution d'une place

d'hébergement @ un meénage DAHO (par Info DALO

rapport au stock)

La généralisation de I'outil SYPLO permettra d’améliorer encore les capacités de relogement des
publics prioritaires sur le contingent préfectoral grace au vivier de demandeurs et éventuellement
de quantifier et qualifier les refus pour les demandeurs.

2-4-3- Adéquation de I'offre d’hébergement avec les caractéristiques des publics du
territoire
Dans le cadre de I'adéquation de l'offre d’hébergement avec les caractéristiques des publics,
plusieurs constats et tendances se dégagent :

> Absence de dispositif spécifique pour I'accueil des jeunes isolés en rupture
familiale. Une étude menée par les services de I'Etat avait permis de mettre en avant un besoin
de 40 places éclatées sur les 5 bassins de vie. |l était fait référence a I'ancien dispositif CLLAJ
(comité local pour le logement autonome des jeunes) qui s’adressait a des jeunes en formation,
ayant quelques ressources, suivis par la mission locale. Des contraintes trop fortes liées a
I'occupation des logements ont entrainé une sous utilisation de ce dispositif et son abandon.

Néanmoins, a I'heure actuelle, il apparait nécessaire de créer en priorité sur Mende et Florac,
30 places de type Foyer jeunes travailleurs ou Résidence sociale permettant un accompagnement
dans le logement de ce public.

> Manques repérés en termes de dispositif d’hébergement :

. Linsuffisance du dispositif actuel pour les sortants de prison a été soulignée par
le Service pénitentiaire d’insertion et de probation (SPIP) et par la Maison d’arrét pour les
personnes sans solution de logement a la sortie. La création d’une place supplémentaire
dédiée a ce public permettrait de répondre a I'échelonnement des sorties sur 'année.
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. Les 2 places actuellement mobilisées sur Mende pour l'accueil des personnes
victimes de violence ne couvrent pas I'ensemble des besoins de ce public, notamment
géographique et compte tenu de la complexité des situations nécessitant un

accompagnement parfois long. Conformément au 4° plan interministériel de prévention et
de lutte contre les violences faites aux femmes et au Plan pauvreté, le déploiement des
solutions d’hébergement dédiées aux femmes victimes de violence est a poursuivre. La
création d’une place supplémentaire permettrait de renforcer I'accueil départemental de
ce public.

. Pour s’inscrire dans le plan triennal 2015-2017 de réduction des nuitées d’hétel, il est
envisage la création de 20 places d’urgence supplémentaires pour permettre I'accueil
des déboutées du droit d’asile actuellement hébergés a I'hétel dans un souci
d’amélioration de leurs conditions de vie.

. L’hébergement de Langogne est occupé par deux familles déboutées du droit
d’asile. L'association La Traverse propose des permanences hebdomadaires mais ne peut
entreprendre aucun accompagnement avec ce public sans droits constitués. Le maire de
la commune fait remonter également un besoin d’hébergement d’urgence pour des
personnes en errance, souvent orientées sur I'abri de nuit de Pradelles du département
voisin (Haute-Loire). La création de 2 places supplémentaires permettrait de répondre
aux besoins constatés.

. L’absence de dispositif d’hébergement d’urgence a Marvejols est pointée comme
un manque important sur ce bassin de vie. En effet, située en bordure d’autoroute entre
Mende et St Chély d’Apcher, la commune est un lieu de passage important. La création
de 4 places d’urgence permettrait de répondre aux besoins constatés sur place sans
réorienter les personnes, souvent non mobiles, sur les autres lieux d’accueil.

. Les conditions d’accueil actuelles de I'abri de nuit de Saint-Chély-D’Apcher ne
permettent pas 'accueil de certains publics : femmes seules, familles..., etc. Cet abri de
nuit est situé dans le méme batiment que les toilettes publiques, symbolique difficile
exprimée par les usagers. La mairie, gestionnaire du lieu, constate une évolution du public
qui vient a I'abri de nuit : il y a moins de personne avec des chiens, plus de jeunes et plus
de femmes en couple. L’hébergement actuel a vocation a abriter ponctuellement les
personnes. Il N’y a pas d’accompagnement proposé par l'association la Traverse qui
rapatrie les personnes sur Mende (la permanence hebdomadaire est trés peu fréquentée)
alors que certains usagers ont indiqué a la mairie qu’ils auraient souhaité rester sur la
commune pour construire leur projet d’'insertion. Lozére Habitation appuie cette demande
en citant le nombre important de logements sociaux vacants (17 % du parc de Lozére
Habitation) qui pourraient étre occupés par ce public.

Freins : faible nombre de demande mais demandes réelles.

Leviers : I'association ALTER, présente sur ce bassin de vie dans le cadre d’un chantier
d’'insertion, réfléchit a développer des permanences qui pourraient permettre un
accompagnement en ALT.

> Manque d’hébergement en lien avec le soin : Les difficultés repérées par les acteurs
sont liées a la prise en charge sanitaire (suivi des traitements notamment) dans les dispositifs
d’hébergement, au manque de logement thérapeutique, ou d’accueil familial thérapeutique,
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supervisé par une institution.

L'ARS souligne que la prise en charge psychiatrique est a dissocier de I'hébergement, ce depuis la
loi de 1970 qui crée les secteurs et la psychiatrie ambulatoire. L'ARS rappelle également que le
taux d’équipement tant dans le sanitaire (soins de suite) que dans le médicosocial est le plus élevé
de France.

Les acteurs soulignent I'absence de dispositifs comme les Lits Halte Soin Santé (LHSS)
dans notre département. Il s’agit de structures chargées d’offrir une prise en charge médico-
sociale aux personnes sans domicile dont I'état de santé, sans nécessiter une hospitalisation, n’est
pas compatible avec la vie dans la rue. Elles accueillent, 24 heures sur 24 et 365 jours par an, les
personnes sans domicile ne présentant que des probléemes de santé bénins, ne nécessitant donc
pas une hospitalisation.

En 2013, une quantification des besoins a été réalisée par les associations d’AHI de Florac
et de Mende, avec I'appui des éléments de la PASS, et transmise a I'ARS par la DDCSPP.
Cette évaluation permettait d’estimer qu’en 2011 et 2012, 17 personnes hébergées via le 115 et
le CHRS nécessitaient une prise en charge spécifique en raison de leur état de santé ;
l'accueil de jour évaluait un besoin pour 7 personnes — les 4 pathologies les plus repérées
étaient liées aux addictions (22 %), a un état général de santé dégradé (19 %), a la traumatologie
(18 %) et a la cancérologie (10 %). Les acteurs orientent actuellement les usagers vers les LHSS
de Milau ou d’Alés mais certaines personnes souhaitent rester en Lozére car elles y engagent des
démarches. Un projet de création d’un LHSS a Florac pourrait étre envisagé. A Mende, deux
LHSS seraient a priori suffisants pour couvrir les besoins.

Levier : création en 2014 (démarrage début 2015) de 6 places d’ACT portées par TANPAA
pour les personnes en situation de précarité souffrant de pathologie chronique.

> Nécessité de proposer une offre d’hébergement alternative (notamment lorsque
'hébergement d’'urgence n’apparait pas comme satisfaisant). Les professionnels du secteur de
l'insertion sociale en lien avec le logement interviennent de plus en plus fréquemment auprés d’'un
public trés désocialisé, que les dispositifs actuels ne permettent pas d’accompagner. Ces
personnes sont en effet trés éloignées du droit commun et les modalités de prises en charge
existantes participent a les exclure. Les travailleurs sociaux ont noté que la désocialisation en lien
avec des problémes d’ordre psychologique et/ou de conduites addictives est le phénoméne le plus
récurrent chez les personnes « exclues » des dispositifs de droit commun. lls ont également
constaté qu’il est trés compliqué pour ces personnes de se rendre dans les structures adaptées a
leur situation : défaut de mobilité, crainte de la stigmatisation, difficulté a se projeter,... Les
professionnels ont repéré une trentaine d’'usager dans cette situation sur le département. La mise
en place d’'un accompagnement global et adapté pour les personnes trés désocialisées dans
chaque association, et le développement de supports d’accompagnement, tels que I'habitat
alternatif sur chaque bassin de vie (Florac, Mende et Marvejols), permettrait d’offrir un accueil
inconditionnel, avec un minimum de contraintes, en complément des accueils de jour existants. La
création de 20 places d’urgence éclatées dans le cadre de ce dispositif innovant permettrait
de répondre a cette demande.

Au-dela du manque de structures plus adaptées, la nécessité d’'une coordination active entre le
sanitaire, le social et la justice notamment est prégnante, vis-a-vis des personnes dans des
situations extrémes (addictions, souffrances psychologiques...).
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3- Analyse des parcours individuels

Les échanges conduits lors de la démarche d’évaluation ont permis aux acteurs de souligner leur
difficulté a qualifier de maniére générale les ruptures de parcours. En effet, 'analyse des parcours
est « individuelle », au cas par cas, car les histoires de vie sont singuliéres.

Néanmoins, il est unanimement souligné que Ile cumul des problématiques
(hébergement/logement, santé, social, difficultés financiéres, difficultés administratives, violences
intrafamiliales...) complexifie énormément le parcours de l'usager dans I'accés a 'hébergement et
au logement.

Trois publics sont cités de facon récurrente par les partenaires et les usagers lors des échanges :

* Les jeunes de moins de 25 ans, en rupture familiale ou isolés.

* Les personnes agées et handicapées, ayant de faibles ressources.

* Les personnes présentant des troubles psychiatriques, des conduites
addictives et des problématiques sanitaires (multi pathologies, maladies
chroniques) nécessitant un accompagnement social et médico-social dans I'accés a
I'hébergement et/ou au logement.

Dans le cadre de la fluidité des parcours, des freins sont repérés principalement au regard de
ces publics tels que 'absence de dispositif d’hébergement adapté a la prise en charge des
jeunes, le manque de logement adapté aux problématiques des personnes agées
(accessibilité, petits logements, proche des centres-villes...) et les difficultés de coordination
entre le secteur social et sanitaire.

Des leviers sont également repérés sur le territoire lozérien : des travaux sur la formalisation
des partenariats et I'interconnaissance professionnelle, des dispositifs favorisant I'accés
au logement présents sur le territoire et qui fonctionnent, la volonté manifeste des acteurs de
se mobiliser dans une dynamique d’innovation sociale.

Concernant la raison des ruptures de parcours, trois grands axes de réponse ont pu étre
identifiés, a savoir :

» des éléments relatifs a 'environnement ou éléments externes,

* des éléments qui relévent des questions administratives ou organisationnelles,
» et enfin des éléments propres a la personne concernée ou a sa situation.
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4- Besoins d’accompagnement social, médico-social et sanitaire

Comme pour l'analyse des parcours individuels, il est difficile de traiter de maniére globale les
besoins d’accompagnements sociaux, médico-sociaux et/ou sanitaires. Chaque personne va,
selon une situation qui lui est propre, exprimer un besoin particulier.

Les associations et

structures du département

amenées a mettre en coeuvre ces

accompagnements, s’attachent a proposer a chaque personne un accompagnement global,
individualisé et personnalisé.

4-1- Adéquation de I'offre actuelle en matiére d’accompagnement social

Les aides du Fonds
Solidarité Logement

Les aides du FSL permettent & de nombreux ménages d’accéder a
une aide financiére sous forme de prét ou de subvention pour leur
acceés ou maintien dans le logement (830 ménages en 2014, avec
une aide moyenne par dossier aidé de 322 €). Le taux de refus est
inférieur ou égal a 5 % suivant les commissions. Le fait d'utiliser
comme plafond de ressources, le seuil de pauvreté a 60 % permet
d’ouvrir a un large public ce dispositif d’aide.

Les mesures
d’Accompagnement
Social Lié au Logement
(classique, spécifique ou
temporaire)

On note sur la question des dettes locatives et de la prévention des
expulsions des difficultés a proposer un accompagnement, I'ASLL
maintien n’est pas sollicitée. Sur les 22 mesures de 2014, une seule
concerne le maintien.

Les mesures
d’Accompagnement Vers
et Dans le Logement

Il est difficile pour les associations de différencier et quantifier les
mesures d’accompagnement  vers le logement parmi
'accompagnement global des personnes qui cumulent souvent
problématiques sociales et médico-sociales. Les bilans d’activité des
structures font ressortir peu de données a ce sujet.

Les mesures d’Aide
Educative et budgétaire

Les besoins en accompagnement individuel pour une aide au budget
sont couverts par les 7 CESF du Conseil Départemental, ce qui laisse
moins de place aux actions collectives pour ces professionnels
assurant les suivis.

Les Mesures
d’accompagnement social
personnalisé (MASP1 et
MASP2)

Les mesures d’accompagnement social personnalisées déléguées
(MASP 2) progressent sur les trois derniéres années, elles
concernent des personnes pour lesquelles la question du maintien
dans le logement est un enjeu, augmenté d’une problématique santé.
C’est souvent parce que les limites du conseil (plutét en MASP1) ont
été atteintes, que I'on bascule vers la mesure déléguée.

Les Mesures
d’Accompagnement

C’est une mesure peu sollicitée qui présente cependant l'intérét de
poser un cadre judiciaire et donc plus solennel que la mesure
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Judiciaire

administrative.

Les Mesures
administratives

d’accompagnement en

économie sociale et
familiale

Les mesures MAESF ont été mises en place sur le Département en
2012.

Le Péle d’Acces aux
Droits Sociaux

Augmentation significative des personnes regues depuis la création
du dispositif animé par TUDAF.

4-2-Adéquation de I’'offre actuelle en matiére d’accompagnement sanitaire

Places en CMP —
Centres médico-
psychologiques

Ces places semblent couvrir les besoins et sont systématiquement
pourvues.

LHSS — Lits halte
soins santé

Les acteurs des associations d’AHI sollicitent depuis de nombreuses
années la création de LHSS La création d’'un tel dispositif sera peut-étre
envisagée aprés I'évaluation du dispositif ACT.

LAM — Lit d’Accueil
meédicalisé

Dispositif non transposable en I'état en Lozére compte tenu de son cahier
des charges et au regard de I'effectif de la population cible

CSAPA — Centres de
Soins
d’Accompagnement
et de Prévention en
Addictologie

L'adéquation semble bonne compte tenu du délai raisonnable pour obtenir
un rendez-vous.

CAARUD - Centres
d’Accueil et
d’Accompagnement
a la Réduction de
risques pour
Usagers de Drogues

A priori, la création d’un tel centre n’est pas nécessaire sur le département

PASS -
Permanences
d’accés aux soins de
santé

Evaluation de la PASS en lien avec le référentiel annexé a la circulaire
DGOS/R4/2013/246 du 18 juin 2013. Rencontre avec les évaluateurs sur
site le 10/04/2014.

Points forts :

Une bonne dynamique soutenue par la direction et par les partenaires
extérieurs.

Un comité de pilotage spécifique auquel participe un grand nombre
d’acteurs internes et externes a I'établissement.

Un nombre important de partenariats formalisés par conventions.

Un logiciel de suivi de l'activité de la PASS efficace pour le suivi de la file
active qui permet également de produire rapidement un rapport d’activité.
Améliorations a envisager :

Les procédures internes doivent étre formalisées en protocole.

Etant donné le contexte de la PASS du CH de Mende, I'IDE de la PASS
est amenée a réaliser un grand nombre d’interventions hors les murs sur
un mi-temps. Un aménagement des conditions de réalisation des actions
de la PASS hors les murs doit étre étudié pour optimiser les conditions de
travail des salariés de la PASS.
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Les acteurs des associations d’AHI ont fortement insisté sur I'importance
de maintenir les permanences et les maraudes réalisées par l'infirmiére.
L'ARS a entendu leur demande et a sollicité auprés de la région dans le
cadre du PRAPS, la création d’'un 0,20 ETP d’infirmiére pour réaliser les
permanences et les maraudes, en complémentarité avec le travail de la
PASS. SAMSAH - Service d’Accompagnement Médico-Social pour
Adultes Handicapés

Sur ce dispositif et selon les responsables du service, il semble y avoir 1
déficit de places de SAMSAH. Néanmoins, la création d’1 SAVS en 2014
devrait permettre la prise en charge d’'une partie du public accueilli en
SAMSAH. Selon l'évaluation, une augmentation de la capacité de ce
dispositif pourrait étre envisagée.

EMPP — Equipe Les travailleurs sociaux mettent en exergue une augmentation du nombre
mobile de psychiatrie |de personnes en rupture et en souffrance, nécessitant un
précarité accompagnement psychiatrique. Or, a I'heure actuelle, les CMP ne

peuvent pas répondre au besoin « d’aller vers » ces personnes, pour
plusieurs raisons :

— l'absence d’adhésion de la personne accompagnée qui est souvent
signalée par un travailleur social ou un bénévole comme étant en
souffrance psychologique. Or, les professionnels CMP disent intervenir
sous condition d’adhésion de la personne ce conformément aux
dispositions du code de la santé publique qui encadre leur exercice
professionnel.

— le manque de moyens humains

La mise en place d’'une équipe mobile de psychiatrie serait donc une
réponse pertinente a cette problématique permettant d'« aller vers » ces
populations en rupture et en souffrance.

SAVS — Service Création de 18 places en janvier 2015.

d’Accompagnement

a la Vie Sociale

Appartement de Création de 6 ACT sur la ville de Mende

coordination Il s’agit d’héberger, a titre temporaire, des personnes en situation de
thérapeutique précarité ou vulnérables, atteintes de maladies chroniques graves et/ou

invalidantes, nécessitant un suivi médical.

L'équipe est composée d'un médecin, d’infirmiéres, d’'un éducateur
spécialisé et d’un psychologue.

Montée en charge a suivre en raison de la difficulté a recruter un médecin.

Les acteurs rencontrés constatent une croissance forte des publics souffrant de troubles
psychiques devant étre pris en charge par les structures d’accueil hébergement insertion.
Cette augmentation est principalement due aux nombreuses fermetures de lits en psychiatrie. Un
travail est engagé avec les établissements médicosociaux pour permettre de fluidifier ces
parcours, et notamment la filiere d’aval de la psychiatrie, qui n’a pas vocation a étre un lieu
d’hébergement mais seulement de soins.

Face a la multitude de dispositifs et d’acteurs pouvant étre mobilisés dans le cadre de
I'accompagnement social, médico-social et/ou sanitaire trois éléments émergent :

. la nécessité d’une meilleure connaissance des dispositifs mobilisables,
. la nécessité d’une plus grande coordination entre tous les acteurs,
. la nécessité de décloisonner les secteurs sociaux et sanitaires.
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Le Plan pluriannuel de lutte contre la pauvreté et pour I'inclusion sociale

Le plan inscrit la coordination de 'ensemble des acteurs ceuvrant auprés des plus démunis comme
un préalable a une action efficace. La politique conduite en matiére de logement et d’hébergement
y tient une place naturellement prépondérante. Il invite les services de I'Etat & mettre en ceuvre les
différentes mesures permettant d’améliorer et de structurer I'offre d’hébergement, de renforcer
'acceés au logement et de favoriser le développement d’'une démarche partenariale globale pour
'accompagnement des ménages en difficultés.

Schéma global et transversal des solidarités — Pilotage Département

Ce schéma se centre essentiellement sur des axes transversaux a I'ensemble des champs de la
solidarité départementale (personnes agées, handicap, enfance, publics en insertion), il vise ainsi
un objectif de cohérence et de prise en charge coordonnée et décloisonnée sur le territoire. Le
schéma actuel s’étend sur la période 2013-2017.

Le Pacte Territorial d’Insertion 2015-2017 — Pilotage Département

Celui-ci définit la politique départementale d’accompagnement social et professionnel, recense les
besoins ainsi que l'offre locale d’insertion et planifie les actions d’insertion correspondantes. Les
actions en lien avec la mobilité et I'insertion par le logement des publics bénéficiaires du RSA
seront traitées dans le cadre du PTI.

Schéma de la domiciliation

L'article 34 de la loi n°® 2014-366 du 24 mars 2014 pour l'accés au logement et un urbanisme
rénové (ALUR) prévoit l'intégration au PLALHPD des schémas de la domiciliation qui en
constitueront une annexe. Au-dela de l'accés a I'hébergement, le schéma de la domiciliation
s’intégre dans un objectif plus global permettant de faciliter 'accés a un ensemble de droits et
prestations, notamment I'accés a une couverture santé (CMU, CMU-C ou AME) ou encore aux
droits civils et a I'aide juridictionnelle.

Cet objectif est en lien avec les principes qui régissent la démarche du plan pluriannuel contre la
pauvreté et pour I'inclusion sociale.

Schéma départemental des gens du voyage 2003-2009 - réactualisé fin 2010
Co pilotage Préfet et Département

Le schéma définit les conditions d’accueil des gens du voyage dans le département de la Lozere.
Trés peu de situations de sédentarisation en Lozére ont été recensées.
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Articulation avec le futur schéma départemental relatif aux personnes en perte d’autonomie
(Art L312-5) de la loi d’adaptation de la société au vieillissement du 28 décembre 2015.

Ce schéma n’existe pas a ce jour car c'est la loi récemment promulguée qui en demande
I'élaboration. Il devra permettre d’établir un diagnostic des besoins pour permettre a la conférence
des financeurs de débattre des moyens a allouer aux actions en cours ou émergentes.

Sur la partie habitat (accessibilité, maintien, adaptation des logements) une articulation entre le
PLALHPD et ce schéma sera donc a construire.
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Le Plan Local d’Action pour le Logement et 'Hébergement des Personnes Défavorisées de la
Lozere est placé sous la responsabilité conjointe du préfet de la Lozére et de la présidente du
Conseil départemental.

» Le Comité de pilotage du PLALHPD

Le comité de pilotage se réunit au moins deux fois par an a linitiative du préfet et/ou de la
présidente du Conseil départemental.

Il suit I'élaboration du plan.
Il approuve le bilan annuel d’exécution réalisé par le comité technique et contribue a
I'évaluation du plan en cours. Il est vigilant quant a la cohérence des actions conduites.

Il émet un avis sur le bilan annuel d’activit¢ du Fonds de Solidarité pour le Logement
présenté par le Conseil départemental, sur le bilan annuel de la Mission Départementale de
Lutte contre I'Habitat Indigne présenté par I'unité départementale de ’Agence Régionale de
Santé, sur le bilan annuel de la Commission de Coordination des Actions de Prévention
des Expulsions présenté par la Direction Départementale des Territoires et sur les projets
de modifications des réglements intérieurs.

Il vérifie que les besoins en logement des personnes hébergées sont pris en compte.
Il met en place et examine le bilan du plan départemental de gestion des vagues de froid.
Il propose, le cas échéant, la révision du plan.

Co-présidé par le préfet de la Lozére et la présidente du Conseil départemental ou leurs
représentants, sa composition est la suivante :

- Représentants des services de I’Etat et établissement public :

— Madame la secrétaire générale de Préfecture

— Direction départementale de la cohésion sociale et de la protection des populations

— Direction départementale des territoires

— Agence régionale de santé

- Représentants du Conseil départemental :

— Direction de la Solidarité départementale

— Direction de 'aménagement du territoire et de I'’économie

— 5 conseillers départementaux

- Représentants des communes et communauté de communes :

— Centre intercommunal d’action sociale de la communauté de communes Cceur de Lozére

— Centre communal d’action sociale de Florac

— Centre communal d’action sociale de Langogne

— Centre communal d’action sociale de Marvejols

— Centre communal d’action sociale de Saint Chély d’Apcher
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- Représentants des associations dont I'un des objets est la lutte contre les exclusions,
I'insertion ou le logement des personnes défavorisées et les associations de défense
des personnes en situation d’exclusion par le logement :

— Association Collectif SIAO48
— Association La Traverse
— Association Quoi de 9
— Association ALTER
— Association France Terre d’Asile pour le Centre d’accueil pour demandeurs d’asile
— Agence départementale d’Information par le logement (ADIL)
— Agence locale de I'énergie et du climat (ALEC)
— Association Habitat et Développement Aveyron-Lozére (H&D)
— Union départementale des associations familiales de Lozére (UDAF)
— Permanence d’Accés aux Soins de Santé, centre hospitalier de Mende
— Délégation départementale de la croix rouge Frangaise
- Représentants des bailleurs publics et privés :
— SAIEM Mende-Fontanilles
— SA d’'HLM Lozére Habitations
— SA d’HLM Interrégionale Polygone
— Union nationale de la propriété immobiliére (UNPI) de la Lozére
- Représentants des organismes payeurs des aides personnelles au logement :
— Caisse Commune de Sécurité Sociale de la Lozére
— Mutualité Sociale Agricole Languedoc

- Représentants des organismes collecteurs de la participation des employeurs a I'effort
de construction

— Groupe CILEO
— CILGERE

- Représentants des distributeurs d’eau, des fournisseurs d’énergie et opérateurs de
services téléphoniques :

— EDF Méditerranée
— Véolia Eau

Les co-présidents peuvent, en fonction des questions inscrites a l'ordre du jour, inviter toute
personne ou organisme pouvant apporter une information utile a participer, a titre consultatif, aux
travaux du comité de pilotage et notamment les représentants de la sécurité publique, du secteur
judiciaire, du sanitaire et social...

Le secrétariat du comité de pilotage du plan est assuré par la Direction Départementale de
la Cohésion Sociale et de la Protection des Populations.

» Le comité technique

Le comité technique suit I'élaboration du plan. Il est chargé :
« D’animer le plan, de suivre la mise en ceuvre des actions en proposant des solutions aux
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difficultés éventuellement rencontrées par les partenaires.
* De coordonner les actions entre elles.
» D’assurer la communication du plan.

 De préparer et d’élaborer les bilans quantitatifs et qualitatifs annuels d’exécution et
d’évaluation du plan en vue de sa validation par le comité de pilotage.

* De formuler des propositions de réorientation si nécessaire.
* De préparer les réunions du comité de pilotage.

Il se réunit une fois tous les deux mois.

Il est composé des représentants du comité de pilotage.

Le comité technique pourra associer a ses travaux, en tant que de besoin, toute personne ayant
qualité pour apporter un regard, une expérience ou une expertise sur les différents sujets qui
pourront étre abordés lors de ces réunions.

Le secrétariat du comité technique est assuré par la Direction des Solidarités du Conseil
départemental de la Lozére.

» La participation des usagers

La participation des usagers aux politiques de lutte contre les exclusions est une volonté forte du
plan de lutte contre la pauvreté et pour l'inclusion sociale. Le PLALHPD souhaite mettre en ceuvre
cette participation en incluant a la conduite du plan, les personnes accueillies dans les dispositifs
d’hébergement et les locataires. Une fiche action est inscrite dans ce 6¢ plan afin rendre effective
cette participation.
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La loi n°90-449 du 31 mai 1990 visant la mise en ceuvre du droit au logement définit les publics
bénéficiaires des mesures du PLALHPD ainsi :

« Toute personne ou famille éprouvant des difficultés particuliéres, en raison notamment de
linadaptation de ses ressources ou de ses conditions d’existence, a droit a une aide de la
collectivité, dans les conditions fixées par la présente loi, pour accéder a un logement décent et
indépendant ou s’y maintenir et pour y disposer de la fourniture d’eau, d’énergie et de services
téléphoniques [...] ainsi que de pouvoir bénéficier, le temps nécessaire, si elles le souhaitent, d’'un
accompagnement correspondant a leurs besoins.

Ce plan inclut les mesures complémentaires destinées a répondre aux besoins en hébergement
des personnes et familles relevant du dispositif d’accueil, d’hébergement et d’accompagnement
vers linsertion et le logement, [...] ainsi qu’aux besoins des personnes et familles prises en charge
dans les établissements ou par les services relevant du schéma d’organisation sociale et médico-
sociale [...] »

Au sein du public du plan, les ménages prioritaires sont définis par leur situation au regard du
logement selon les catégories précisées par la loi du 5 mars 2007, dite loi DALO, il s’agit des :

* ménages dépourvus de logement,

* ménages logés dans des locaux impropres a I'habitation ou présentant un caractére
insalubre ou dangereux,

* ménages de bonne foi ayant fait 'objet d’'une décision de justice pronongant I'expulsion
du logement,

* meénages hébergés dans une structure d’hébergement de fagon continue depuis plus
de six mois ou logés temporairement dans un logement de transition depuis plus de dix-
huit mois,

* meénages avec une personne en situation de handicap ou ayant a charge un enfant
mineur et occupant un logement présentant des risques pour la sécurité ou la santé ou
auquel font défaut deux éléments d’équipement et de confort ou d’'une surface
habitable inférieure aux normes réglementaires

Outre les publics du DALO ou du DAHO, le PLALHPD de Lozére reconnait la liste de publics
suivants comme prioritaires.
* Les personnes en précarité énergétique, c’est-a-dire qui ont des difficultés a disposer de la
fourniture d’énergie nécessaire a la satisfaction de leurs besoins élémentaires en raison de
I'inadaptation de leurs ressources ou des conditions d’habitat,

* Les ménages et notamment les familles mono-parentales, cumulant des difficultés
économiques et sociale et ne dépassant pas 60 % des plafonds de ressources HLM.
(Plafond PLAI en annexe), Les personnes agées et/ou handicapées, ayant des faibles
ressources et/ou qui vivent dans un logement inadapté a leur situation (état de santé,
isolement...),
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Les personnes victimes de violences familiales,
Les jeunes de moins de 25 ans, en rupture familiale ou isolés,

Les personnes présentant des troubles psychiatriques, des conduites addictives et des
problématiques sanitaires (multi-pathologie, maladies chroniques), les personnes
menaceées d’expulsion sans relogement,

Les sortants de prison,
Les demandeurs d’asile,
Les déboutés du droit d’asile.
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Axe 1: Conduire [I'observation territoriale et partagée des besoins en matiére
d’hébergement et de logement des publics défavorisés

Le 21 janvier 2013, le gouvernement a adopté, aprés une large concertation, le plan pluriannuel de
lutte contre la pauvreté et pour linclusion sociale. Pour répondre aux objectifs de ce plan, les
diagnostics territoriaux partagés dits a 360° constituent un outil permettant de prendre en compte
toutes les situations d’exclusion, notamment en termes de difficultés d’accés au logement,
d’'absence de logement, ainsi que les réponses déja en place au sein de chaque territoire dans
I'objectif de favoriser 'accés a un logement digne et adapté pour les personnes en précarité.

La vision a « 360° » doit permettre de mieux comprendre les besoins des ménages dans leur
diversité et de décloisonner les champs de I’hébergement, du logement et de I'accompagnement
social, médico-social et sanitaire.

Si le diagnostic départemental conduit en 2015 a permis de réaliser un premier état des lieux, il
conviendra de réactualiser chaque année son contenu et d’en extraire les éléments permettant
une adaptation de la politique d’hébergement et de logement du territoire.

Orientation 1 : Fiabiliser les données et utiliser I'observatoire comme levier
d’accompagnement des orientations

Action 1 : Actualiser annuellement le diagnostic
Action 2 : Travailler la cohérence des indicateurs
Orientation 2 : Travailler la participation effective des usagers

Action 1 : Impliquer les usagers dans la conduite du PLALHPD

Axe 2 : Développer les réponses en termes d’accueil, d’hébergement et d’insertion

Le diagnostic 360° a constaté que le département de la Lozére était doté de multiples dispositifs
d’accueil, d’hébergement et d’insertion. Néanmoins, il a également relevé les inquiétudes des
professionnels face aux évolutions de la société, aux difficultés économiques rencontrées par les
publics qu’ils accompagnent et aux nouvelles formes de pauvreté et de précarité, qui ne trouvent
pas de réponse adaptées dans les dispositifs actuels.

Le 6e plan s’attachera a optimiser I'offre existante mais également a expérimenter de nouveaux
modes d’hébergement et d’accompagnements innovants afin d’apporter une réponse aux
personnes les plus en difficultés.

Orientation 1 : Optimiser I'offre existante
Action 1 : Permettre la mobilisation du parc social a des fins d’hébergement

Action 2 : Promouvoir une adaptabilité des dispositifs
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Orientation 2 : Développer des solutions d’hébergement et d’accompagnement innovantes
Action 1 : Créer un dispositif d’habitat alternatif

Action 2 : Favoriser des modes d’accompagnement innovants

Axe 3 : Améliorer la fluidité de I’lhébergement au logement

La politique d’hébergement et d’acceés au logement tente depuis de nombreuses années d’agir sur
les freins liés a I'accés au logement autonome des publics défavorisés. Si le territoire lozérien est
peu concerné par les tensions en matiére d'offre de logement, il n’en reste pas moins que la
fluidité des parcours de I’hébergement au logement doit étre travaillée en raison de 'augmentation
des besoins d’hébergement et des ruptures fréquentes dans les parcours d’hébergement ou de
logement des personnes en situation de grande précarité.

L'amélioration de I'orientation des publics est un enjeu fort qui permettra de prévenir les ruptures.
Le développement de dispositifs spécifiques a certains publics repérés comme prioritaire par le
diagnostic 360°, I'amélioration de la coordination entre le secteur AHI et les bailleurs, et
I'expérimentation d’assouplissements normatifs (démarche AGILLE) viseront a faciliter 'accés au
logement.

Orientation 1 : Favoriser I’orientation des personnes pour fluidifier les parcours et éviter les
ruptures

Action 1 : Rendre plus lisible les disponibilités des dispositifs (SIAQ)

Action 2 : Labellisation des publics prioritaires et traitement des demandeurs
Orientation 2 : Faciliter 'accés au logement

Action 1 : Développer la coordination entre le secteur AHI et les bailleurs
Action 2 : Mobiliser le dispositif de bail glissant

Action 3 : Accompagner l'acces au logement des jeunes

Action 4 : Recherche d’assouplissements normatifs en lien avec la démarche AGILLE pour faciliter
l'accés au logement

Axe 4 : Développer les actions pour le logement des personnes défavorisées

Le bilan de notre précédent Plan (5¢ PDALPD), comme le diagnostic a 360° nous conduit a
dresser quatre constats. On observe une persistance de la problématique de précarité
énergétique, corrélée a des indicateurs de pauvreté qui s’accroissent. Il existe un parc
potentiellement indigne important et une certaine difficulté a effectuer des signalements habitat
indigne en MDLHI (Mission Départementale de Lutte contre I’'Habitat Indigne). Par ailleurs, des
problématiques de dette locatives croissantes sont repérées avec une augmentation du nombre de
situations et du montant des dettes. Certains signalements de dette en revanche n’interviennent
pas, ou trop tard. Enfin, un manque de lisibilité dans les dispositifs d’aide a I'adaptation du
logement pour les personnes agées et les personnes handicapées est aussi souligné.

Cependant, le département dispose de leviers pour répondre a ces problématiques : la non-
tension du logement, la souplesse des dispositifs, le partenariat fort et la proximité entre décideurs
et populations.
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Orientation 1 : Lutte contre I’habitat indigne et la précarité énergétique

Action 1 : Lutte contre I'habitat indigne et non décent

Action 2 : Améliorer la qualité du logement social

Action 3 : Lutte contre la précarité énergétique

Orientation 2 : Prévention des expulsions

Action 1 : Renforcement de la CCAPEX

Action 2 : Révision de la Charte de prévention des expulsions locatives

Action 3 : Améliorer la détection des impayés

Orientation 3 : Permettre le maintien a domicile PA/PH ayant de petites ressources
Action 1 : Améliorer I'accessibilité des logements pour favoriser le maintien a domicile

Action 2 : Développer un outil de repérage et de communication (inter-institutions et grand public)
pour les logements PMR et les dispositifs complémentaires de 'ANAH

Orientation 4 : Optimiser I'utilisation du parc locatif social
Action 1 : Analyser la vacance pour la traiter

Action 2 : Valoriser le diagnostic a 360° dans l'actualisation du programme de construction des
logements sociaux

Orientation 5 : Renforcer le role du FSL comme outil d’aide a I’accés et au maintien dans le
logement

Action 1 : Articuler 'ensemble des mesures d’accompagnement a I'acces et au maintien dans le
logement et de soutien & la mobilisation de logement

Action 2 : Adapter le FSL aux besoins en matiere d’acces et de maintien dans le logement
Axe 5 : Améliorer la communication

Lors des séminaires conduits sur les bassins de vie du département, dans le cadre des travaux du
diagnostic 360°, il est apparu que la multiplicité des dispositifs et des acteurs des politiques
d’hébergement et de logement ne permettaient pas d’identifier de maniére exhaustive les actions
existantes, ainsi que le role et les missions des partenaires.

Afin d’apporter de la lisibilité et une meilleure coordination, 'amélioration de la communication est
un enjeu majeur du 6éme plan.

Orientation 1 : Mettre en ceuvre un plan de communication stratégique afin d’apporter de la
lisibilité sur les dispositifs et les actions du PLALHPD

Action 1 : Informer sur la lutte contre I'habitat indigne
Action 2 : Créer un guide sur I’habitat pour améliorer la lisibilité sur les dispositifs existants
Action 3 : Informer sur la prévention des expulsions

Action 4 : Créer un document de présentation du FSL
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Action 5 : Améliorer la connaissance du secteur de I'accueil, hébergement, insertion (AHI)
Orientation 2 : Améliorer la communication entre les partenaires

Action 1 : Mieux faire connaitre I'ensemble du dispositif FSL

Action 2 : Mieux faire connaitre le contingent préfectoral aux partenaires

Action 3 : Travaliller la gestion des cas complexes en lien avec AGILLE
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Axe 1 : Conduire 'observation territoriale et
partagée des besoins en matiére d’hébergement et
de logement des publics défavorisés

Orientation 1 : Fiabiliser les données et utiliser I’'observatoire comme
levier d’accompagnement des orientations

Le diagnostic 360° a fourni un canevas précieux concernant 'ensemble des données a collecter
auprés des partenaires de I'hébergement et du logement, permettant de construire les bases d’un
observatoire territorial. 1l a notamment pour finalité de mieux comprendre les enjeux et les
dynamiques locales, de faciliter la construction des documents de programmation, et d’analyser
les priorités au regard du contexte national. Cependant, certaines sources de données restent a
consolider ou a déployer. Des indicateurs doivent étre mis en cohérence afin de refléter
'adéquation entre l'offre et les besoins du territoire. Lactualisation annuelle du diagnostic
permettra de mieux répondre aux besoins des personnes en fluidifiant les parcours et en
s’engageant dans une démarche de réorientation de I'offre pour un accés le plus rapide possible
au logement.

Action 1 : Actualiser annuellement le diagnostic

Obijectifs

1/ Evaluer I'impact des actions engagées sur le territoire

2/ Etudier I'évolution des données et la traduire en action opérationnelle

Pilote

DDCSPP

Partenaires

L’ensemble des acteurs du PLALHPD

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation
2016 -2020 1 -2 |Actualisation annuelle du diagnostic Nombre de diagnostics actua-
lisés sur la durée du

ilan annuel des actions du PLALHPD

Mise en lumiére annuelle d’'une théma-

. . Nombre de modifications ou
tique ayant un enjeu fort

actions proposées chaque an-
née

Nombre de thématiques
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Action 2 : Travailler la cohérence des indicateurs

Objectifs

1/ Faciliter

logement

2/ Améliorer l'identification des besoins des publics du PLALHPD

’évaluation de

'offre de service,

notamment dans
'accompagnement social, médico-social et sanitaire lié a I'hébergement et/ou au

le cadre de

Pilote

Département

Partenaires

L’ensemble des acteurs du PLALHPD

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation
2016-2017 1 Définir des indicateurs concernant les Nombre d’indicateurs travaillés
mesures ASLL et AVDL Nombre de dispositifs évalués
Travaux a engager sur les indicateurs Nombre de groupes de travail
permettant de quantifier le nombre de organisés
personnes a la rue, en habitat précaire g
Nombre de partenaires mobili-
sés
2016-2018 2 Travaux a engager sur les indicateurs Nombre d’indicateurs travaillés

concernant les besoins sanitaires des
publics du PLALHPD

Travaux a engager sur les indicateurs
permettant d’évaluer les problématiques
des jeunes de moins de 25 ans, isolés
ou en rupture familiale

Nombre de comités tech-
niques thématiques réunissant
des partenaires du secteur
étudié

Nombre de dispositifs évalués
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Axe 1 : Conduire 'observation territoriale et partagée
des besoins en matiere d’hébergement et de logement
des publics défavorisés

Orientation 2 : Travailler la participation effective des usagers

Le principe de participation des personnes en situation de pauvreté a I'élaboration et au suivi des
politiques publiques est un principe identifié dans le cadre du plan de lutte contre la pauvreté et
pour linclusion sociale. L'expérience conduite dans le cadre du diagnostic 360°, a permis
d’apporter un autre regard a I'évaluation de 'adéquation entre I'offre et les besoins du territoire.

Le 6 PLALHPD a pour ambition de passer du simple témoignage a des propositions d’actions
portées par le public du PLALHPD et relayé par les partenaires du plan. Cette démarche
nécessite une implication effective et active des usagers a la conduite du 6¢ plan.

Action 1 : Impliquer les usagers dans la conduite du PLALHPD

Objectifs

1/ Etendre et diversifier le processus de participation

2/ Promouvoir les relations entre personnes en situation précaire et services publics
3/ Mettre en ceuvre des méthodes de co-construction et d’évaluation participatives
4/ Développer I'ingénierie nécessaire a cette participation

Pilote

DDCSPP

Partenaires

DDT, Département, associations du secteur AHI, bailleurs

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation

2016 1—-2-3 |Création d’'une instance départementale |Nombre de réunions concer-
de participation des personnes ac- nant le PLALHPD
cueillies accompagnée par le SIAO

Réunions avec les partenaires du plan | Nombre de réunions

2017 1-2-3 |Participation des usagers au PLALHPD | Nombre de réunions avec des
-4 usagers/total de réunions
Nombre d’actions proposées
par les usagers

2018 1-2-4 |Campagne de communication renforcée |Nombre de locataires qui se
pour favoriser la participation aux élec- | présentent aux élections
tions de représentant des locataires Nombre de locataires élus
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Axe 2 : Développer les réponses en termes d’accueil,
d’hébergement et d’insertion

Orientation 1 : Optimiser I'offre existante

Les associations agréées pour le logement des personnes défavorisées se retrouvent
confrontées a une demande d’hébergement en augmentation pour des publics souvent jeunes,
isolés et en rupture familiale ou sans droits. Les dispositifs d’hébergement mobilisés sur le
département, ne permettent pas toujours de répondre a toutes les demandes, notamment en
matiere d’hébergement d’urgence.

Pour faire face a cette situation, les associations du secteur AHI ont souhaité mobiliser a titre
dérogatoire des logements ordinaires du parc social.

Le code de la construction permet a titre dérogatoire et en cas de besoins justifiés la possibilité
de mobiliser le parc social a des fins d’hébergement mais uniquement en zones non tendues (cf
réponse de la DGALN du 6 janvier 2016). La convention APL est alors suspendue pour la durée
de la mise a disposition. Les logements vacants depuis plusieurs mois seront mobilisés en
priorité. Seront ensuite proposés les logements disponibles a la location et pour lesquels il n’y pas
d’autres demandes de publics définis dans le plan d’actions comme plus prioritaires.

Par ailleurs, face a des situations toujours plus variées en termes de demande il est essentiel
d’individualiser les réponses proposées par les dispositifs.

Action 1 : Permettre la mobilisation du parc social a des fins d’hébergement

Objectifs

1/ Mobiliser, selon les besoins, des logements du parc social vacants a des fins
d’hébergement dans le respect des dispositions réglementaires

2/ Accroitre et diversifier les solutions en termes d’hébergement d’'urgence

Pilote

DDT, DDCSPP

Partenaires

Bailleurs sociaux, associations AHI, Département

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation

2016-2017 1—-2 |Développer une démarche expérimen-|Nombre de logements réelle-
tale par la mobilisation de 5 logements, | ment mobilisés par an

I'évaluer Délai de mobilisation
Evaluer le temps d’accompagnement ETP consacrés

2016-2020 1 Evaluer, en parallele les besoins en lien |Nombre de situation sans ré-
avec les associations ponse adaptée

2018-2020 2 Généraliser si nécessaire la démarche | Oui/non
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Action 2 : Promouvoir une adaptabilité des dispositifs

Objectifs

1/ Apporter de la flexibilité aux dispositifs pour mieux répondre aux besoins des personnes
2/ Fluidifier les parcours des personnes accueillies et lutter contre les ruptures

Pilote

DDCSPP

Partenaires

Associations du secteur AHI

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre

Indicateurs d’évaluation

2016-2017 1-2 |Etude des parcours des usagers du sec-
teur AHI

Proposition de pistes d’amélioration des
dispositifs en lien avec les acteurs de
'AHI

Nombre de situations étudiées
Nombre de propositions de
modification des procédures
Nombre de propositions adop-
tées par le PLALHPD

2017-2020 1-2 Etudier I'impact de ces évolutions

Durée moyenne passée dans
le dispositif avant/aprés les
modifications

Nombre de rupture de par-
cours avant/apres les modifi-
cations
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Axe 2 : Développer les réponses en termes
d’accueil, d’hébergement et d’insertion

Orientation 2 : Développer des solutions d’hébergement et d’accompagnement
innovantes

Le diagnostic 360° a mis en évidence I'absence de réponse en termes d’hébergement pour
certaines populations trés marginalisées ou en refus des solutions proposées.

Par ailleurs, le plan pauvreté, face aux évolutions de la précarité, nous incite a interroger les
pratiques d’accompagnement pour tendre a de nouvelles formes de mobilisation des publics.

Le 62 PLALHPD visera le développement d’'une réflexion globale et pluridisciplinaire dans
I'objectif d’initier des réponses innovantes tant dans le cadre de I'hébergement que de
'accompagnement.

Action 1 : Travailler sur les modes d’habitat alternatif

Objectifs

1/ Etudier le phénoméne d’habitat alternatif choisi et les attentes des publics les plus
éloignés des dispositifs de droit commun

2/ Offrir une solution d’habitat aux personnes en grande précarité qui ne trouvent pas de
solutions adaptées, dans les dispositifs existants

3/ Permettre aux personnes en difficulté sociale face a la notion traditionnelle
« d’habiter », de trouver une solution d’hébergement voire de logement

Pilote

Collectif SIAO

Partenaires

DDCSPP, Associations du secteur AHI, élus, Département, DDT, DD ARS48

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation

2016 1 Etude de parcours réalisée par I'Ecole de|Données issues de I'étude de
Travail Educatif et Social (ETES) sur les |'ETES
personnes en situation de rupture et pro-

o L o Nombre d’élus rencontrés
position d’actions opérationnelles.
Sensibilisation des élus

Faire du lien avec la Fondation Abbé
Pierre sur I'étude de la cabanisation
conduite en Languedoc-Roussillon
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2016-2020

1-2-3

Proposition et expérimentation d’un
mode d’hébergement alternatif.

Parallélement, développer des accompa-
gnements innovants, adaptés et inscrits
dans la durée

Nombre d’hébergements
créés

Nombre de personnes accom-
pagnées dans le cadre du pro-

jet
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Action 2 : Favoriser des modes d’accompagnements innovants

Objectifs

1/ Accompagner 'émergence de nouveaux modes d’accompagnement

2/ Développer « le pouvoir d’agir » des personnes et leur capacité d’autonomie

3/ Développer l'articulation des accompagnements sociaux, médico-sociaux et sanitaires
autour de la personne

4/ Améliorer le service rendu aux bénéficiaires

Pilote

DDCSPP

Partenaires

Département, ARS, Associations du secteur AHI

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation

2016-2020 1—-3 |Journées de la cohésion sociale portant |Nombre de journées de la co-
sur les méthodes d’accompagnement in- | hésion sociale
novantes. Nombre de participants

2016 1 -3 -4 |Etude des nouveaux besoins apparus Nombre de suivis atypiques

notamment dans le cadre des maraudes |identifiés
de I'hiver 2015-2016 et proposition d’ac-
compagnements innovants

2017-2020 | 1 —2 -3 |Formation-action avec expérimentation |Nombre d’expérimentations

par les professionnels de nouvelles tech-
niques d’accompagnement des publics.

conduites par les profession-
nels et analyse des résultats
obtenus
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Action 3 : Développer des solutions d’hébergement pour les femmes
victimes de violences intrafamiliales en zones hyper rurales.

Objectifs

1/ Disposer d’un état des lieux sur I'accueil des femmes en hébergement

2/ Eviter les ruptures socioprofessionnelles des personnes victimes de violences
intrafamiliales

3/ Grace aux partenariats avec les communes rurales du département, proposer des
réponses en termes d’hébergement sur chaque bassin de vie

Pilote

DDCSPP Mission droit des femmes et des familles

Partenaires

Département, associations et notamment le CIDFF, élus

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation

2016 1 Réaliser un état des lieux sur I'accueil Nombre de situation identifiée

des femmes en hébergement Identification des probléma-
tiques rencontrées

2016 1-3 Identification des besoins et de l'offre| Nombre de situations identi-
mobilisable sur les communes fies
Création d’une cartographie des besoins | Nombre d’élus rencontrés

2017 2—-3 |Mise en ceuvre de solutions adaptées Nombre de personnes mainte-

nues sur son bassin de
vie/Nombre de personnes en
demande d’hébergement
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Axe 3 : Améliorer la fluidité de I'hébergement au
logement

Orientation 1 : Favoriser I'orientation des personnes pour fluidifier les
parcours et éviter les ruptures

Deux dispositifs permettent aujourd’hui une orientation plus efficace des publics : le SIAO pour
les personnes hébergées et le contingent préfectoral pour les sortants d’hébergement et les
publics de droit commun.

Si ces deux outils ont permis de gagner en fluidité et en cohérence sur le parcours des
bénéficiaires, le PLALHPD suivra leurs évolutions et le renforcement de leur activité.

Action 1 :Rendre plus lisible les disponibilités des dispositifs

Objectifs

1/ Optimiser I'utilisation de I'outil SI-SIAO
2/ Systématiser le passage de chaque demande d’hébergement par la commission SIAO
3/ Présenter a chaque commission d’orientation SIAO un état d’hébergement en Lozére

Pilote

Collectif SIAO

Partenaires

DDCSPP, associations du secteur AHI, bailleurs

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation
2016 1 Formation au logiciel SI-SIAO pour tous |Nombre de travailleurs so-
les travailleurs sociaux et veilleurs de ciaux formés/Nombre de tra-
nuit des associations d’AHI. vailleurs sociaux utilisateurs

Nombre de saisie autonome
des situations dans le logiciel
par les travailleurs sociaux
2016 Edition d’un bilan mensuel d’occupation

. " Nombre de bilans d’occupa-
des dispositifs

tion des différents dispositifs
du secteur AHI

2016-2020 1-2 |Saisie de chaque demande dans le logi- |Nombre de situations

ciel SI-SIAO saisies/situations traitées
2016 1 -3 |Edition mensuelle d’'un tableau des places |Nombre et pertinence des ta-

disponibles et occupées en vue de la com- |bleaux mensuels de disponibili-

mission SIAO té et d’occupation des places
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Action 2 : Labellisation des publics prioritaires au titre du contingent

préfectoral et traitement des demandeurs

Objectifs

1/ Permettre la labellisation des publics prioritaires pour faciliter 'accés au logement ;
2/ Permettre l'atteinte et le suivi des objectifs d’attributions fixés par convention aux

bailleurs.

Pilote

DDT

Partenaires

Département, bailleurs sociaux, DDCSPP...

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre

Indicateurs d’évaluation

2016-2020 1 Organiser le circuit : remontée des pu-
blics prioritaires via les travailleurs so-
ciaux avec proposition de labellisation et
dépdt d’'une demande de logement social
aupres des bailleurs sociaux choisis

Remonter dans SYPLO (Logiciel qui
gére le Contingent Préfectoral) les de-
mandeurs prioritaires suite a la labellisa-
tion (information donnée par les tra-
vailleurs sociaux a la DDT)

Nombre de demandeurs label-
lisés

2016-2020 2 Amener les bailleurs sociaux a consulter
systématiquement le vivier des deman-
deurs prioritaires dans 'outil SYPLO et
proposer des attributions.

Nombre de propositions d’at-
tribution sur le vivier des de-
mandeurs prioritaires suivi des
objectifs d’attributions
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Axe 3 : Améliorer la fluidité de I’hébergement au

logement

Orientation 2 : Faciliter ’'accées au logement

Si le département est peu concerné par des tensions en matiére d’offre de logements, il n’en
reste pas moins difficile pour les publics sortants d’hébergement d’accéder a un logement

autonome.

Le PLALHPD s’attachera a créer les conditions favorables afin d'améliorer la fluidité, notamment
pour les publics les plus fragiles repérés par le diagnostic 360°.

Action 1 : Développer la coordination entre le secteur AHI et les bailleurs

Objectifs

1/ Favoriser I'accés des publics AHI au logement social

2/ Développer la coopération existante entre bailleurs et acteurs de 'AHI

Pilote

DDCSPP

Partenaires

DDT, associations AHI, bailleurs

Calendrier prévisionnel

Echéance

Objectifs

Mise en ceuvre

Indicateurs d’évaluation

2016-2020

Prévoir des réunions de concertation

DDT/DDCSPP/bailleurs/acteurs de I'AHI
pour une meilleure coopération et notam-
ment sur une meilleure connaissance
des publics prioritaires et des dispositifs

Nombre de réunions

2016

Développer des conventions entre les
bailleurs et les associations du secteur

AHI

Nombre de conventions si-
gnees
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Action 2 : Mobiliser le dispositif de bail glissant

Objectifs

défavorisées

1/ Rendre plus fluide I'accés au logement autonome des publics identifiés comme les
plus fragiles (sortants d’hébergement, demandeurs DALO..

2/ Accompagner le locataire a I'entrée dans les lieux et sur une période d’essai afin de
sécuriser a la fois le bailleur et I'association agréée pour l'accueil des personnes

)

Pilote

DDT

Partenaires

DDCSPP, Associations agréées personnes défavorisées, ADIL, bailleurs sociaux, Conseil

sécuriser les acteurs associatifs et les
bailleurs

Rédaction d’un contrat type de bail-glis-
sant

départemental...
Calendrier prévisionnel
Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation
2016-2017 1 Réunions de travail partenariales afin de | Nombre de réunions

Nombre de partenaires mobili-

sés
Contrat

2017-2020 2 Mise en place de baux glissants

Nombre de baux glissants mis

en place
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Action 3 : Accompagner ’accés au logement des jeunes

Objectifs

1/ Lever les freins a 'accés au logement des jeunes

2/ Trouver des solutions pour les jeunes de moins de 25 ans, notamment les plus

précaires

Pilote

DDCSPP

Partenaires

DDT, Département, CCSS, Associations agréées personnes défavorisées, ADIL, bailleurs

sociaux, Mission Locale Lozére

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation
2016-2017 1 Réalisation d’'un diagnostic : Contacts Diagnostic réalisé
établissements d’enseignements, asso-
ciations personnes défavorisées, mission
locale, PAEJ, collectivités, ADIL...
2017-2018 2 Définition d’un plan d’action Nombre d’actions proposées
2017-2020 1—-2 |Mise en ceuvre des actions Documents produits
Nombre de réunions pro-
grammees
Ouitils développés
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Action 4 : Recherche d’assouplissement normatifs en lien avec la démarche
AGILLE pour faciliter I'accés au logement

Le Département s’est engagé dans la démarche d’expérimentation AGILLE qui prévoit la
possibilité d’expérimenter des assouplissements normatifs qui permettraient éventuellement
d’améliorer les dispositifs existants.

Les partenaires du PLALHPD ont ainsi proposé plusieurs assouplissements permettant tant de
fluidifier les parcours que d’apporter un meilleur service rendu au public.

Objectifs

1/ Lever les freins administratifs en simplifiant I'accés au logement autonome pour les
personnes accompagnées par une association

2/ Mutualiser les sources de financement pour I'accompagnement dédié au logement

Pilote

Département

Partenaires

DDCSPP, DDT, CCSS, MSA, bailleurs, associations AHI,

Calendrier prévisionnel

Echéance Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation

2016-2017 1 Trouver des solutions facilitant I'instruc- Nombre de demandes bénéfi-
tion des demandes: souplesse dans ciant de I'expérimentation de
linstruction administrative du dossier de I'assouplissement normatif
demande de logement social lorsque les Durée moyenne d’accés au
personnes sont accompagnées par une logement de ces publics/an-
association. née N-1

2018-2020 2 Mise en place d’'un fonds commun dédié Expérimentation conduite O/N
a 'accompagnement social (AGILLE)

62

168




Axe 4 : Développer ’action pour le logement des
personnes défavorisées

Orientation 1 : Lutte contre I’habitat indigne et la précarité énergétique

Le département de la Lozére se distingue par un parc privé potentiellement indigne
important représentant 11,2 % des résidences principales (sources FILOCOM 2011) mais
en baisse depuis 2007 ou il représentait 13,7 % du parc. Le plus souvent, ces logements
sont habités par des propriétaires occupants agés et aux revenus modestes, en zone
rurale.

La lutte contre I'habitat indigne s’est organisée, en Lozére, durant le 5° plan du PDALPD
par la création de la MDLHI.

Il est a noter également le recensement de signalements de logements dégradés dans le
parc social public du département qui nécessitent une réponse organisée et adaptée a
leur traitement.

A cela s’ajoute la question de la précarité énergétique. Une étude récente de I'INSEE’
estime que plus de 20 % de la population du département est en situation de vulnérabilité
énergétique liée au logement, et atteint méme 36 % sur le nord du département.

En effet, la précarité énergétique est une situation récurrente sur 'ensemble du territoire
en raison du climat et d’'un parc de logements vétustes et/ou mal isolés.

Action 1 : Lutte contre I’habitat indigne et non décent

Objectifs
1/ Permettre le repérage des situations d’habitat indigne

2/ Améliorer le traitement et le suivi des signalements

3/ Améliorer le traitement des situations d’incurie et de type Diogéne

Pilote

DD ARS48 — DDT ANAH

Partenaires

Département, DDCSPP, ADIL, CCSS, MSA, collectivités, opérateurs

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation

1— Se chauffer : source importante de dépenses pour preés de 100 000 ménages languedociens,
septembre 2015
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2016-2020 1 Favoriser et accompagner la prise en Pré-grilles de signalements :
Repérage | compte de I'habitat indigne dans les dé- |nombre de fiches regues, lo-
marches territoriales d’amélioration de | cglisation, orientations, résolu-
I'habitat portées par les collectivités tions.
(OPAH Cceur de Lozére, PIG « Habiter Atteinte des objectifs propres
mieux », PIG LHI Elorgc Sud Lozere, dé- aux opérations programmées
marche AMI reV|taI|sat|on du centre (OIN, pourcentage)
bourg Marvejols et CC du Gévaudan) ’
Fin 2016 Amorcer le repérage du risque satur- Nombre de personnes dépis-
2017 nisme sur le département de la Lozére : |tées
— Communication aupres des profes- | Nombre de cas de saturnisme
sionnels de santé pour inciter au dépis- | Nombre de professionnels
tage en partenariat avec le Service En- |touchés
fance Famille (Prévention Santé)
— Réflexion et éventuel lancement
d’une action ciblée de dépistage actif
2016-2017 2 Traitement de la non décence : Nombre de signalements non
Traitement | — Assurer la prise en charge des situa- | décence traités par un opéra-
et suivi |tions de non-décence des non-alloca- teur
taires via la prise en charge des diag- Nombre de situations de non
nostics « décence » : convention décence avec Consignations
Conseil Départemental/opérateurs are- | des aides au logement
conduire Conventions CCSS et MSA /
— Anticiper la fin de la consignation des | ARS effectives (O/N)
aides au logement Nombre de réunion d’harmoni-
— Etablir des conventions entre sation des pratiques
CCSS/ARS et MSA/ARS, relatives ala | MSA/CCSS
prise en compte des rapports effectués | procédures traitement non dé-
par des agents habilités de 'ARS, au cence CCSS/MSA formalisées
méme titre que les diagnostics décence | et partagées (O/N)
réalisés directement par la CCSS et la
MSA
— Sécuriser I'instruction et le suivi des
procédures de non décence menées par
la CCSS et la MSA en lien avec la MDL-
HI (partage des documents méthodolo-
giques, harmonisation des pratiques,
suivi des dossiers en coordination avec
la MDLHI)
2016-2020 Poursuivre le déploiement du logiciel Mise en ceuvre de l'utilisation

ORTHI :

— Définition et mise en ceuvre de I'utili-
sation partagée de I'outil entre les
membres de la MDLHI

— Saisie des logements indignes ou
non décents dans l'attente de l'articula-

partagée (O/N)

Nombre de logements saisis
dans les logiciels

Nombre d’utilisateurs formés
Nombre de rapports produits
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tion avec @riane-BPH et Cristal
— Formation des utilisateurs
— Production de rapports

2018 Mettre en place I'astreinte administrative | Procédure formalisée et parta-
dans les situations d’insalubrité gée
2016 Développer les compétences et la mé- | Nombre de procédures de tra-
thodologie permettant de mener a bien |vaux d’office réalisées, mon-
la démarche « travaux d'office », lorsque |tants engagés dans les tra-
le cas se présente (accompagnement  |\,5ux
des collectivités par les services de Nombre de situations en at-
'Etat) tente de travaux d’office
2016 3 Formation et sensibilisation des Information/formation réalisée
L membres de la MDLHI et des parte- O/N
Diogéne et| .
incurie | Naires pour mieux comprendre et per-
mettre une prise en charge plus adaptée
des situations d’incurie et de type Dio-
géne
2017-2018 Mise en place d’un dispositif concerté de | Réunion de concertation élar-

prise en charge de ces situations en lien
avec la démarche AGILLE

gie (O/N)
Dispositif formalisé et expéri-
menté (O/N)
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Action 2 : Gérer les situations de dégradation des logements publics
sociaux

Objectifs
1/ Améliorer le traitement et le suivi des signalements des locataires du parc public social
Pilote
DDT
Partenaires

ADIL, bailleurs publics, bailleurs sociaux, Département (FSL)

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation

2016-2020 1 En s’appuyant sur le circuit de signale- |Nombre de logements signa-
ment départemental, assurer le suivi et le | lés

traitement des situations rencontrées
avec le bailleur concerné.

visites, travaux, etc.

Nombre de logements traités :
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Action 3 : Lutte contre la précarité énergétique

Objectifs

1/ Poursuivre la sensibilisation du public sur la précarité énergétique

2/ Poursuivre et développer la prévention en matiére de dette énergétique

3/ Adapter les dispositifs actuels de lutte contre la précarité énergétique aux évolutions de
la législation, notamment suite a la publication de la loi relative a la transition énergétique

et pour la croissance verte

4/ Poursuivre le repérage et le traitement des situations de précarité énergétique dans le

parc privé

Pilote

Département, DDT/ANAH

Partenaires

Bailleurs, élus, AL.E.C., C.L.C.V,, fournisseurs d’énergie, Département, ADIL, CCSS,

CARSAT, MSA, 'aide a domicile,

associations spécialisées dans

professionnelles (FFB, CAPEB), MSAP.

fédérations

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation
2016-2020 1 Atelier « écogestes » : organisation de Nombre de réunions
réunion d’information sur les écogestes a | d’information
mettre en place au quotidien pour faire | Nombre et qualité des
des économies d’énergie, auprés du participants
grand public et auprés du public en
difficulté (CADA, associations...)
2016-2017 2 Poursuivre I'expérimentation en lien avec | Nombre d’accompagnements
Lozére Energie pour un accompagne- (localisation, statut
ment renforcé des ménages en situation |d’occupation)
de récurrence des demandes d’aide FSL | Type d’actions engagées
Energie et développer 'accompagne-
ment du locataire dans sa demande de
travaux d’amélioration suite au « diag-
nostic énergie » (obligation du bailleur et
du locataire...)
Expérimenter une tentative de médiation
avec les propriétaires bailleurs, via I'ADIL
2018-2020 2 Etendre cette action & tous les types Action étendue O/N
d’énergie Types d’énergie auxquelles
I'action a été étendue
2018-2020 2 Mettre en place a titre expérimental un Nombre de ménages repérés

fonds de travaux en faveur des ménages

et bénéficiaires d’'une aide du
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défavorisés

fonds de travaux

Montant des crédits engagés

2016-2020 Poursuivre la convention de meédiation Nombre de contacts et de
préventive entre I'ADIL et EDF pdle|délais de paiement accordés
solidarité dans le cadre de la convention

de partenariat

2017-2020 Accompagner la mise en place du Nombre de chéques énergie
chéque énergie (conséquences sur R utilisés
FSL...) Montant mobilisé

2016-2017 Plan de Rénovation Energétique de 'Ha- | Nombre de logements
bitat : rénovés/objectif
— poursuivre la mise en ceuvre du Nombre de propriétaires
Contrat Local d’Engagement (C.L.E.), occupants concernés/objectif
dont les objectifs quantitatifs sont de 320
logements sur la période de 2016 a 2017
dont 140 propriétaires occupants par an
— le Département poursuit le Pro-
gramme d’Intérét Général labellisé « Ha-
biter mieux » jusqu’en 2017

2017-2020 Accompagner les démarches qui remon- | Nombre de projets d'auto-

teraient des territoires quant aux besoins
d'auto-réhabilitation en lien avec I'amélio-
ration de 'habitat chez des publics en si-
tuation de précarité.

réhabilitation suivis.
Convention avec les
Compagnons Béatisseurs
signée : oui/non
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Axe 4 : Développer I’action pour le logement des
personnes défavorisées

Orientation 2 : Prévenir I’expulsion locative

Les ménages rencontrent de plus en plus de difficultés économiques et sociales qui fragilisent
leur maintien dans le logement, entrainent un risque d’impayé locatif et des menaces d’expulsion.
La loi ALUR du 24 mars 2014 et le décret relatif a la CCAPEX du 30 octobre 2015 renforcent le
fonctionnement de la CCAPEX. Cette derniére doit maintenant étre informée a tous les stades
des procédures d’expulsions locatives dans un objectif de prévention et ainsi éviter, autant que
possible, 'expulsion des locataires de leur logement.

La mobilisation active de tous les partenaires est une des clefs de réussite de la prévention. C’est
dans ce contexte que le 66 PLALHPD mettra I'accent sur le renforcement de la CCAPEX, de son
fonctionnement et sur la détection des impayés locatifs.

Action 1 : Renforcement de la CCAPEX

Objectifs

1/ Réactualiser les modalités de fonctionnement de la CCAPEX en lien avec les
évolutions réglementaires

2/ Renforcer le partenariat
3/ Au regard d’'une montée en charge attendue des dossiers étudiés en CCAPEX,
repenser les modalités de saisine de l'instance

Pilote

DDT

Partenaires

Département, CCSS, bailleurs, DDCSPP, MSA, ADIL

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation
2016 et 1 Révision du réglement intérieur de la Nombre de procédures et na-
durée du commission, révision de l'arrété de com- |ture des procédures
plan position, déploiement d’Exploc, mise en |Nombre d’avis rendus par la
application des dispositions ALUR CCAPEX et nature des avis
2016 2017 2 Développer les avis et recommandations | Nombre et nature des me-
sur les mesures d’accompagnement sures d’accompagnement
dans le logement (ASLL, AVDL...), amé- |mises en place
liorer les bilans annuels CCAPEX/FSL, Nombre de diagnostic social
améliorer les modes de saisine et financier (DSF)
2017 2018 3 Révision du reglement intérieur pour mo- | Nombre de réunions des par-
difier les régles de saisines tenaires de la charte
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Action 2 : Révision de la charte de prévention des expulsions locatives

Objectifs

1/ Mettre en cohérence la charte des expulsions locatives avec les évolutions législatives
de la loi ALUR et les suggestions des partenaires

2/ Favoriser la coordination des acteurs et le partenariat dans le cadre de la prévention
des expulsions locatives

Pilote

DDT

Partenaires

Département (co-présidence CCAPEX), CCSS, bailleurs, DDCSPP, MSA, ADIL...

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation
2016 1—-2 |Conduire une étude pré-opérationnelle | Analyse de I'étude pré-
pour la révision de la charte opérationnelle
Programmer une réunion de travail avec | Nombre de réunions avec les
les partenaires partenaires
Signature de la charte Nombre de partenaires
participants
Signature de la charte O/N
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Action 3 : Améliorer la détection des impayés

Objectifs

1/ Amélioration de la gestion des impayés du parc communal et du parc privé

2/ Organiser les nouvelles modalités de saisine de la CCAPEX par les huissiers

3/ Harmoniser les remontées des situations d’'impayé locatif avec les organismes payeurs
des aides au logement

Pilote

DDT

Partenaires

Département, CCSS, MSA, ADIL, bailleurs sociaux et publics, DDCSPP

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation
2016 et 1 Informer les trésoreries, les communes, | Nombre de trésoreries et de
durée du les bailleurs privés sur la prévention des|communes informées

plan impayés locatifs et plus particuliérement | Nombre d’actions a
sur le signalement aux organismes | destination des bailleurs
payeurs des aides au logement. privés
Nombre de saisines en amont
de la commission et montant
moyen des dettes

2016-2020 2 Rédiger I'arrété départemental listant les |Nombre de saisines huissiers

seuils de saisine des huissiers pour des|gy stade du commandement
impayés au stade du commandement de| 4 payer
payer i ; Nombre de saisines huissiers
Travailler avec les huissiers pour mise en . _
place effective de [I'organisation des assignations personnes
saisines au stade du commandement de morales (allocataires et non
payer ou de l'assignation (modalités de allocataires)
transmissions notamment)

2016 et 3 Travailler a la remontée des situations|Nombre de réunions de travail

durée du avec les organismes payeurs des aides

plan au logement
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Axe 4 : Développer I’action pour le logement des
personnes défavorisées

Orientation 3 : Permettre le maintien a domicile PA/PH ayant de petites
ressources

En Lozere, les personnes de plus de 60 ans représentent 30,5 % de la population (contre 27,8 %
en Languedoc-Roussillon). Cette situation pose la question de I'adaptation des logements, en
lien avec le manque constaté de logements adaptés aux problématiques des personnes agées
(accessibilité, petits logements, proximité des centres-villes...).

Le co(t de l'investissement pour I'adaptation des logements est trés important, les propriétaires
sont donc parfois réticents a engager ces dépenses.

Enfin, les dossiers sont souvent complexes et de nombreuses normes se superposent dans ce
domaine. De méme pour les personnes handicapées, le besoin en matiére de logements
accessibles et repérables est relevé, ainsi que 'accompagnement de proximité dans les
démarches de la vie quotidienne liées au logement.

Action 1 : Améliorer I'accessibilité des logements pour favoriser le maintien
a domicile

Obijectifs

1/ Poursuivre I'action spécifique d’adaptation des logements dans le parc public social :
adapter les logements pour les personnes vieillissantes et/ou handicapées ou favoriser
les mutations dans des logements adaptés

2/ Accompagner toutes les personnes modestes qui nécessitent une adaptation de leur
logement au vieillissement ou au handicap dans le parc privé dans le cadre des
financements ANAH et de la Maison Départementale des Personnes Handicapées

Pilote

DDT/ANAH

Partenaires

Bailleurs sociaux publics, Maison Départementale des Personnes Handicapées (MDPH),
Département, Centre Local d’Information et de Coordination (CLIC), associations de
maintien a domicile, CIAS, CCAS, clubs du troisieme age, ADIL...

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation

1 Suivi des demandes de travaux et de Nombre de demandes/nombre
leur réalisation par les bailleurs sociaux |de réponses favorables.
Localisation par territoires

2 Mobilisation des dispositifs opérationnels |Nombre de dossiers ayant
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(MDPH/ ANAH) pour accompagner la
personne dans ses démarches.

bénéficié d’'une subvention de
’ANAH et MDPH
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Action 2 : Développer un outil de repérage pour les logements dits
Personnes a Mobilité Reduite (PMR) afin qu'ils soient plus facilement
repérés sur le territoire

Objectifs

1/ Améliorer la lisibilité de la localisation des logements pour Personnes a Mobilité Réduite
sur le département de la Lozére

2/ Coordonner les actions du PLALHPD avec les actions de la future Maison de
I’Autonomie en matiére d’Habitat.

Pilote

Département

Partenaires

DDT, bailleurs sociaux, opérateurs du handicap et du vieillissement, ADIL

Calendrier prévisionnel

Echéance Obijectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation

2016-2018 1 Création d’un outil en ligne per- | Aboutissement de I'outil et
mettant de localiser les loge- |nombre de visite de la page web.
ments PMR du territoire.

2017-2020 2 Instaurer un espace de consul- | Nombre de réunions de concerta-
tation annuel entre les services |tion.

du département en charge des |Nombre d’actions développées en
politiques du handicap et du commun.

vieillissement et le comité tech-
nique du Plan autour des en-
jeux du maintien a domicile
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Axe 4 : Développer I’action pour le logement des
personnes défavorisées

Orientation 4 : Optimiser I'utilisation du parc locatif social

Au 17 janvier 2015, le parc de logements sociaux HLM proposés a la location représente 2694
logements. Le taux de vacance des logements sociaux sur le département représente 7,3 % soit
202 logements (source RPLS au 17 janvier 2015).

Les raisons de la vacance sont multiples : absence ou rareté de demandes sur certains secteurs,
problémes de mobilité, concurrence du parc privé avec des loyers peu éleves, logements non
adaptés aux besoins (logements trop grands, vieillissants, excentrés des centre-bourgs...),
logements en situation de précarité énergétique.

Il convient d’analyser cette problématique et de dégager des solutions pour optimiser I'utilisation
de ces logements sociaux afin de répondre aux demandes d’usagers actuellement sans solution.
D’autre part, il est nécessaire, au regard du diagnostic 360°, de repenser l'offre de logements trés
sociale existante et nouvelle pour répondre aux demandes de logement des publics reconnus
prioritaires par le PLALHPD et présentant de trés faibles ressources.

Action 1 : Analyser la vacance pour la traiter

Obijectifs

1/ Réduire la vacance de logement sur certains territoires et la mettre en perspective avec
les demandes exprimées par le secteur AHI, notamment

Pilote

DDT

Partenaires

Bailleurs sociaux, Département, communes et EPCI, DDCSPP

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation

2016-2017 1 Réalisation d’'un état des lieux pour Document diagnostic
recenser les logements vacants sur le
territoire et analyser les causes de la

vacance
2017-2018 1 Répondre au vu du recensement aux Nombre de logements utilisés
besoins exprimés par les associations
AHI
2017-2020 1 Réalisation du programme d’actions en|Nombre de logements
lien avec les bailleurs sociaux concernés
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Action 2 : Valoriser le diagnostic a 360° dans I’actualisation du programme
de construction des logements sociaux

Objectifs

1/ Répondre aux besoins de construction de logements sociaux, repérés dans le
diagnostic départemental

Pilote

DDT

Partenaires

Bailleurs sociaux, Département, associations agréées personnes défavorisées,

DDCSPP...
Calendrier prévisionnel
Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation
2016-2017 1 Etablir un programme de construction de| Nombre et nature de loge-
de logements pour répondre aux besoins | ments financés
(a travailler entre la DDT et les bailleurs
sociaux)
2016-2020 1 Mise en production des logements pour|Planning de réalisation des

les publics a faibles ressources (PLAI)|travaux

identifies comme prioritaire dans le | Nombre de logements loués
PLALHPD situés en centre-bourgs (AMI | et identification du public ac-
Marvejols, Mende, Florac...), et | cueilli

notamment de petits logements trés
sociaux sur Mende pour les personnes
isolées, en rupture familiale.
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Axe 4 : Développer I’action pour le logement des
personnes défavorisées

Orientation 5 : Renforcer le role du FSL comme outil d’acces et de
maintien dans le logement

Le Diagnostic a 360° a permis de repérer le FSL comme un dispositif central de I'accés et du
maintien dans le logement.

Par le nombre de situations qu’il étudie chaque année, et par les liens qu’il peut avoir avec la
CCAPEX en matiére de dette locative, ou bien avec la MDLHI en matiére de logement indigne,
cela en fait un lieu d’observation important des questions d’accés et de maintien dans le
logement. Ce travail de diagnostic a aussi permis de révéler la nécessaire coordination entre les
dispositifs d’accompagnement.

Il parait important d’avoir une vision globale et partagée entre le Département et 'Etat des
moyens mis a dispositions pour 'accompagnement social des publics en difficulté.

Action 1 : Articuler I'ensemble des mesures d’accompagnement en faveur
de I’acces et du maintien dans le logement.

Objectifs

1/ Proposer au sein du département une vision concertée et cohérente des moyens en
faveur de 'accompagnement social des publics les plus fragiles

2/ Rendre plus lisible pour les opérateurs les moyens liés a 'accompagnement social des
publics relavant du PLALHPD

3/ Améliorer le service rendu au bénéficiaire

Pilote

Département

Partenaires

DDCSPP, CCSS, associations AHI, associations liées aux tutelles

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation
2016-2017 1 Recherche de cohérence ASLL, ASDGL/ |Nombre de réunions de travalil
AVDL, IML Nombre de réunion du comité
Mise en place d’'un comité des des financeurs
financeurs

2017-2018 2 &3 Mise en place d’un guichet unique des Mise en place O/N

demandes de financements liés ’Accom- | Nombre de demandes étudiées
pagnement social. Nombre et nature des accom-
pagnements effectifs
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Action 2 : Adapter le FSL aux besoins en matiére d’accés et de maintien
dans le logement

Objectifs

1/Travailler a 'adéquation du FSL avec les besoins du territoire
2/ Améliorer le service rendu au bénéficiaire

Pilote

Département

Partenaires

CCSS, partenaires sollicitant le dispositif FSL

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation

2016-2017 1—-2 |Prévoir un temps d’échange annuel avec | Nombre de réunion

les travailleurs sociaux du Département|d’échanges

lors dune réunion de service déja|Nombre de propositions
existante pour collecter des retours sur le | d’évolution du reglement
fonctionnement du dispositif. intérieur

Créer un temps d’échange technique|Nombre de modifications
annuel avec toutes les structures qui effectives

utilisent le FSL.

184

78



Axe 5 : Améliorer la communication

Orientation 1 : Mettre en ceuvre un plan de communication stratégique afin
d’apporter de la lisibilité sur les dispositifs et les actions du PLALHPD

De nombreux dispositifs existent dans le cadre des politiques liées au logement et a
I’'hébergement toutefois ils ne sont pas toujours identifiés par le grand public, les professionnels,
les bénévoles et les élus, d’ou la nécessité d’améliorer la communication sur les dispositifs

existant.

Deux objectifs communs aux actions qui seront menées par thématiques, permettront une
meilleure lisibilité :

x Cibler les actions de communication

x Travailler les supports et le format de la communication

Action 1 : Informer sur la lutte contre I’habitat indigne

Objectifs
1/ Promouvoir la santé dans I'habitat et le dispositif de lutte contre I'habitat indigne en
Lozere
Pilote
DD ARS 48 — DDT ANAH
Partenaires

Département, DDCSPP, ADIL, CCSS, MSA, collectivités, opérateurs...

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation
2016-2020 1 Mettre réguliérement a jour les supports |Nombre de mises a jour
de communication permettant de faire réalisées sur la durée du plan
connaitre la MDLHI et le dispositif de
signalement « Habitat dégradé »
(plaquettes, guides, sites internet,
affiche...).
2016-2020 1 Programmer des interventions réguliéres | Nombre d’interventions

aupres du grand public et des
professionnels relais de signalements :
presse, sensibilisation des élus et des
personnels de mairies, sensibilisation
des travailleurs sociaux, permanences
opérateurs, ADIL...

Nombre de participants
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Action 2 : Créer un guide sur I’habitat pour améliorer la lisibilité sur les dispositifs

existants
Objectifs
1/ Informer des publics ciblés de leurs droits, de leurs devoirs et des aides existantes
Pilote
ADIL
Partenaires

L'ensemble des partenaires du PLALHPD

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation
2016 1 Créer un guide lié au logement des Création des guides O/N
2017 jeunes en Lozére

Créer un guide lié au logement pour les
seniors
2018 1 Créer un guide sur les dispositifs Création des guides O/N
d’amélioration de I'habitat en Lozére :
intégration des trois volets (accessibilite,
performance énergétique et patrimoine)
2016-2020 1 Diffusion des guides et actualisation Nombre de guides diffusés

Nombre d’actualisations
réalisées
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Action 3 : Informer sur la prévention des expulsions

Objectifs

1/ Développer la communication auprés du grand public concernant la procédure

d’expulsion, de la phase de prévention a la phase d’expulsion locative

2/ Faire connaitre la CCAPEX auprés des locataires, bailleurs privés et élus amenés a

participer aux séances de la commission

Pilote

DDT

Partenaires

Département, CCSS, MSA, ADIL, DDCSPP...

Calendrier prévisionnel

Echéance

Obijectifs

Mise en ceuvre

Indicateurs d’évaluation

2016 -2020

1-2

Communiquer sur les dispositifs de
prévention des expulsions : plaquettes,
articles de presse, bulletins
municipaux...
Présentation du bilan annuel au COPIL
du PLALHPD

Nombre de plaquettes et
articles réalisées

Nombre de présentation en
COPIL sur la durée du plan
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Action 4 : Créer un document de présentation du FSL

Objectifs
1/Promouvoir le dispositif FSL auprés du grand public
Pilote
Département
Partenaires

CCSS, MSA, partenaires sollicitant le dispositif FSL

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs

Mise en ceuvre

Indicateurs d’évaluation

2016-2017 1

Développement, avec un service
communication, d’'un outil de
présentation synthétique du FSL a
I'attention du public

Diffusion de I'outil

Mise en ligne du réglement intérieur du
FSL sur le site Internet du Département
et de la CCSS Lozére

Outil de communication
développé ou pas.

Nombre de plaquettes éditées
et distribuées

Mise en ligne effective ou pas.
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Action 5 : Améliorer la connaissance du secteur de I'accueil, hébergement,
insertion (AHI)

Objectifs

1/ Lutter contre le non recours par la diffusion d’information concernant I'offre de service
en terme d’hébergement

2/ Lutter contre la stigmatisation des publics du secteur AHI

Pilote

DDCSPP

Partenaires

Associations du secteur AHI, personnes accueillies

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation
2016-2017 1 Création d’'un « Guide des dispositifs Nombre d’outils créés
AHI » (nombre de documents
Actualisation de I'affiche AHI et des outils imprimes, nombre d’e
2018-2020 oL R personnes concernées par la
de communication auprés des personnes |’
o s diffusion)
en situation de précarité
Nature des réunions
organisées
2016-2017 (1 -2 Développement d’'une campagne Nombre d’élus rencontrés

d’information en direction des élus et
notamment sur les modes
d’hébergement alternatifs.

Actions de communication des
associations du secteur AHI : création du
site internet de la Traverse, portes
ouvertes des associations, gazettes
associatives...

Nombre de réunions
organisées

Nombre d’actions de
communication
Nature des actions
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Axe 5 : Améliorer la communication

Orientation 2 : Améliorer la communication entre les partenaires

Le diagnostic 360° a mis en évidence une mobilisation des acteurs encore inégale alors que la
réussite du PLALHPD repose sur un partenariat large et actif. Le plan regroupe un nombre
conséquent de professionnels, d’associations et d’institutions qu’il convient de mieux coordonner
afin de garantir une action efficace.

Pour améliorer la synergie entre les acteurs et faciliter les traitements des situations ou dossiers,
il est essentiel que les partenaires s’approprient les dispositifs existants et notamment ceux ou
'action partenariale est une condition de réussite pour faciliter 'accés au logement des plus
fragiles.

Action 1 : Mieux faire connaitre I’ensemble du dispositif FSL

Objectifs
1/ Améliorer la communication autour des évolutions du dispositif FSL lorsqu’il y en a.
Pilote
Département
Partenaires

CCSS, MSA, partenaires saisissant le dispositif FSL

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation
2016-2020 1 Création d’une plaquette reprenant les Nombre de plaquettes trans-
modifications du réglement intérieur mises
Création d’une liste de diffusion Nombre partenaires concer-

électronique permettant la transmission |nés
d’informations relatives aux évolutions du| Nombre d’informations trans-
dispositif mises
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Action 2 : Mieux faire connaitre le contingent préfectoral aux partenaires

Objectifs

1/ Développer l'information auprés des travailleurs sociaux sur la possibilité de mobiliser
le contingent préfectoral pour faciliter I'accés au logement des publics prioritaires

Pilote

DDT

Partenaires

Département, CCSS, MSA, ADIL, DDCSPP

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre

Indicateurs d’évaluation

2016-2020 1 Réalisation d’'une plaquette a 'attention
des travailleurs sociaux
Intervention en réunion

Nombre de plaquettes
diffusées
Nombre d’interventions
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Action 3 : Travailler la gestion des cas complexes en lien avec AGILLE

Objectifs

1/ Apporter une réponse coordonnée aux personnes et familles dont la situation ne peut
trouver de réponse auprés des différents acteurs sollicités séparément (cumul de

multiples difficultés, situation exceptionnelle...)
2/ Fluidifier la communication inter-institutionnelle autour de situations complexes
3/ Déterminer une procédure opérationnelle en cas de besoin

Pilote

Département

Partenaires

L’ensemble des acteurs du PLALHPD

Calendrier prévisionnel

Echéance | Objectifs Mise en ceuvre Indicateurs d’évaluation

2016 1 -2 -3 | Groupe de concertation des acteurs Nombre d’acteurs participants
Mise en place d’une instance de gestion| Nombre de partenaires mobili-

des cas complexes en lien avec la sgs dans I'instance
démarche AGILLE Nombre de saisine

Nombre de situations exami-

lutionnées

nées/nombre de situations so-
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GLOSSAIRE

AAH : Allocation adulte handicapé

ACT : Appartements de coordination thérapeutique

ADIL : Agence départementale d’'information sur le logement

AEB : Aide éducative et budgétaire

ALT : Allocation de logement temporaire

ALS : Allocation de logement social

AGILLE : Amélioration de la gouvernance pour l'initiative locale dans la lutte contre I'exclusion
AHI : Accueil, Hébergement, Insertion

AME : Aide Médicale d’Etat

Anah : Agence nationale de I'habitat

ANPAA : Association Nationale de prévention en alcoologie et en addictologie
APA : Allocation personnalisée d’autonomie

APL : Aide personnalisée au logement

APS : Autorisation provisoire au séjour

ARS : Agence régionale de santé

ASLL : Accompagnement social lié au logement

AVDL : Accompagnement vers et dans le logement

CADA : Centre d’accueil des demandeurs d’asile

CAARUD : Centre d’accueil et d’'accompagnement a la rééducation des risques pour les usagers
de drogue

CARSAT : Caisse d’assurance retraite et de la santé au travalil

CCAPEX : Commission de coordination des actions de prévention des expulsions locatives
CCAS : Centre communal d’action sociale

CCSS : Caisse commune de sécurité Sociale

CESF : Conseillére en économie sociale et familiale

CHRS : Centre d’'Hébergement et de Réinsertion Sociale

CIDFF : Centre d’information des droits des femmes et des familles

CIODA : Commission interdépartementale d’orientation des demandeurs d’asile
CLLAJ : Comité local pour le logement autonome des jeunes

CLE : Contrat local d’'engagement

CLIC : Centre local d'information et de coordination

CMP : Centre médico-psychologique

CMU : Couverture Maladie Universelle

CMU-C : Couverture Maladie Universelle Complémentaire

CMS : Centre médico-social
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CNDA : Cours nationale du droit d’asile
CPH : Centre provisoire d’hébergement

CRA : Commission régionale d’admission

CRUJ : Centre régional information jeunesse

CSAPA : Centre soin, d’'accompagnent et de prévention en addictologie
DALO : Droit au logement opposable

DDCSPP : direction départementale de la cohésion sociale et de la protection des populations
DDT : Direction départementale des territoires

DIHAL : Délégation interministérielle de I'habitat et du logement

ESAT : Etablissements et services d’aide par le travail

EHPAD : Etablissement d’hébergement pour personnes agées dépendantes
EMPP : Equipe mobile psychiatrie précarité

FJT : Foyer jeune travailleur

FNAVDL : Fond national d’'accompagnement vers et dans le logement
FSL : Fond solidarité logement

HAD : Hospitalisation a domicile

HU : Hébergement d’'urgence

HUDA : Hébergement d’urgence des demandeurs d’asile

LAM : Lit d’accueil médicalisé

LHSS : Lits halte soins santé

MAJ : Mesure d’accompagnement judiciaire

MAESF : Mesure d’accompagnement en économie sociale et familiale
MASP : Mesure d’accompagnement social personnalisé

MDLHI : Mission départementale de lutte contre I'’habitat indigne
MJAGBF : Mesure judiciaire d’aide a la gestion du budget familial

OFII : Office frangais de 'immigration et de l'intégration

OFPRA : Office frangais de protection des réfugiés et apatrides

OPAH : Opération programmée d’amélioration de I'habitat

ORTHI : Outil de repérage et de traitement de I'habitat indigne
PARADS : Péle d’accueil en réseaux pour I'accés aux droits sociaux
PASS : Permanence d’accés aux soins de santé

PCH : Prestation de compensation du handicap

PLALHPD : Plan local d’action pour le logement et I'hébergement des personnes défavorisées
PLAI : Prét locatif aidé d’intégration

PPPI : Parc Privé Potentiellement Indigne

RPLS : Répertoire des logements locatifs des bailleurs sociaux

RSA : Revenu de solidarité active

194

88



SAMSAH : Service d’accompagnement médico-social pour adulte handicapé
SAVS : Service accompagnement a la vie sociale
SIAO : Service Intégré d’Accueil et d’Orientation

SNE : Systéme national d’enregistrement

SPIP : Service pénitentiaire d’insertion et de probation
SSR : Soins de suite et de réadaptation

SSIAD : Service de soins infirmiers a domicile

195

89



ANNEXES

196

90



PLAFONDS DE RESSOURCES
DES BENEFICIAIRES DE LOGEMENTS LOCATIFS SOCIAUX

{soit pour Pannéa 20146, Favis d'mposition &abil en 2015 par les services fiscaux au titre des revenus pergus en 2014)

CATEGORIE FINANUEMENTS UTILISES
FALULOS
bE COMMUNAL PLUS
pRETPAM | rLi PLS PLAI ANAH
MENAGE {+ 20 % Poir 60 Pour 30% Poue 10% | (H40% PLUSY | (+ 30 % PLUS) ANAH S0OCIAL
PLLIS) dos locataires | des lecataires | des locatalres T SOCTAL
1 24133 € 0111 € 120678 24133 ¢ 281585¢€ 26144 € 11 060€ Wwiile
2 32227¢ 26 856 € 16114 € 32227¢€ 17598 ¢ RERURE ) H 115 € 26 BAG €
3 B eE 32207¢€ 12378 ¢ IBT506 € 45216 € 41 986 € 193718 € ArT¢
4 46 78R € KRR 2339 £ 46 THE € 54 58n € 50 68T € 21 862 € RLE IR
5 55040 € 43 807 € ¥15¢ S5Q40 € 64214 € 20 627¢€ 28128 € 45 §67 €
6 62030 € 51692 € Al Bl5€ 62030 € 72389 € 67200 € 28431 € 31692 €
par personig . . ] a1 o . _ .
suppfSmentaice bHIE 5700 € Jda0¢€ 6919¢ 8072¢ T426 € 3171€ 5766 €

Valaur aif 1% janvier 2015

o revenus de l'annge N - 1, si le demandsur du logement apporte ia preuve d'une diminution anauelie du niveau de ses ressoUTCES SUPETieUres 4

10%.

+ Pour kes parsonnes n'ayant pas de déclaration d "lmpdts, s'adresser aux Services des impdls et demander une attestatlon de non imposliion,

CATEGORIE NOMBRE DE PERSONNES COMPOSANT LE MENAGE
BE BENAGE
1 1 personne seule
2 2 personnes ne comportant aueune personne A charge 4 Uexclusion des jaunes ménages *

3 personnes
3 ou | persopae seule avee uie personng & charge
ou un jeusre nénaget*} sans persomne 4 charge

4 personnis

4 ;

ou I personne scule avec 2 parsonnes i charpe
g 3 personnes
- on 1 persone seule avee 3 personnes 4 charge
6 & personnes

ot | personte seule avec 4 personnes A charge

(% Jewne ménage © Couple marté dond la somme des dyes réveluy ext an pins épal 6 33 ans.,
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Préambule

Le plan pluriannuel de lutte contre la pauvreté et pour I'inclusion sociale est issu
d’une vaste concertation et d’'un diagnostic partagé sur les causes de la pauvreté et les
moyens de venir en aide aux plus fragiles.

Les évolutions réglementaires de la loi Accés au Logement et a un Urbanisme Rénové
(ALUR), du 24 mars 2014, inscrivent |'élaboration d’un schéma départemental de la
domiciliation, annexé au Plan Local d’Action pour le Logement et I'Hébergement des
Personnes Défavorisées (PLALHPD), au méme titre que le diagnostic 360°. Au travers de ces
outils, I'accés aux droits et la politique de I'hébergement et du logement sont affirmés
comme des axes prioritaires de la lutte contre les exclusions.

Dans le cadre de la domiciliation, la loi ALUR a pour objectif de simplifier les
procédures de domiciliation et la remobilisation des services de I'Etat sur la coordination des
acteurs de ce dispositif.

La domiciliation, permet a une personne sans domicile stable ou fixe de disposer
d’une adresse administrative afin de recevoir et consulter son courrier. Son bon
fonctionnement sur un territoire est crucial, puisque ce dispositif représente un premier pas
vers la réinsertion sociale. Elle contribue fortement a I'acces aux droits des personnes sans
domicile stable ou fixe.

Le diagnostic 360° fait état d’une dizaine de personnes sans domicile stable aux
alentours de Mende, or, en 2015, 445 domiciliations ont été réalisées sur le département.
Proportionnellement au nombre connu de personnes sans domicile stable, le nombre de
domiciliations est important.

Les personnes qui se font domicilier en Lozére ont pour la plus part de la famille, ou
des connaissances qui les ont poussées a venir ici. La grande majorité des domiciliataires
viennent de France Métropolitaine.

Ce premier schéma a permis de réaliser un état des lieux approfondi et d’obtenir des
renseignements inconnus a ce jour, comme le nombre de CCAS présents en Lozere. Il a
également fait ressortir certains dysfonctionnements au sein, et entre les différents
organismes.

Une réflexion concertée s’est donc mise en place pour permettre, a I'avenir, d’améliorer le
dispositif sur le département. Pour cela, plusieurs outils ont été proposés, afin de faciliter le
travail de chacun et assurer une meilleure qualité du service rendu au bénéficiaire.

Schéma artemental de la domiciliation
Lozére - 2016 - 2020 Page 3/27
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[ Réglementation ]

LES TEXTES DE REFERENCES

La loi n® 2007-290 du 5 mars 2007 a institué le « droit & la domiciliation » pour les

personnes sans domicile stable ou fixe, afin qu’elles puissent bénéficier de certains droits, en

particulier les prestations sociales légales, réglementaires et conventionnelles auxquelles

elles peuvent prétendre. Cette loi a également permis d’instaurer le droit au logement
opposable (DALO), qui avait amené une clarification du dispositif.

La loi ALUR n°2014-366 du 24 mars 2014, étend les droits des personnes domiciliées
a travers |'article L.264-1 du Code de I'Action Sociale et des Familles (CASF) a « 'exercice des
droits civils qui leurs sont reconnus par la loi ». Elle vise avant tout a simplifier le dispositif de

domiciliation via les dispositions suivantes :

>
>

>

unification des dispositifs généralistes (DALO) et Aide Médicale d’Etat (AME) ;
élargissement des motifs de la domiciliation a I'ensemble des doits civils. Cela
vise I'acces aux droits des personnes sans domicile fixe, mais ne comprend
pas les demandeurs d’asiles ;

intégration du schéma départemental de la domiciliation au plan local
d’action pour le logement et I'hébergement des personnes défavorisées
(PLALHPD)

RAPPELS DE LA REGLEMENTATION

1. Pour le domiciliataire

Les domiciliataires sont des personnes sans domicile stable, en somme, toute
personne ne disposant pas d’une adresse administrative lui permettant d’y recevoir et d’y
consulter son courrier de fagon constante. Les personnes pouvant avoir recours 3 la

domiciliation sont :

»

Y VV VY

»

les personnes sans domicile stable,

les ressortissants étrangers suivant des dispositions spécifiques,
les gens du voyage,

les personnes sous curatelle ou mandat spécial,

les mineurs ayant un droit propre a certaines prestations sociales,
les personnes hospitalisées,

les personnes incarcérées.

Schéma départemental de la domiciliation
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Selon le décret du 15 mai 2007, une demande de domiciliation doit étre établie par
une attestation de demande d’élection de domicile. Cette attestation précise selon les
situations :

» l'identité du demandeur,

» la catégorie de prestation qu’il sollicite,

» la date dépét de la demande,

» le délai de réponse de I'administration,

» la décision d’accord ou de refus,

> le motif de refus,

» la réorientation proposée,

> les voies de recours gracieux et contentieux.

Le Décret n° 2007-1124 du 20 juillet 2007 relatif a la domiciliation des personnes
sans domicile stable, introduit I'article L.264-1 du CASF précisant que «toute demande
d’élection de domicile ou de renouvellement doit étre suivi d'un entretien avec l'intéressé».
Cet entretien n’équivaut pas a une évaluation sociale. Son objectif principal est de faire
connaitre les droits ouverts par la domiciliation et ses modalités de gestion par I'organisme.

Le décret du 20 juillet 2007, autorise I'organisme qui assure une domiciliation a y
mettre fin lorsque I'intéressé ne s’est pas présenté pendant plus de trois mois consécutifs.
En cas d’absence justifiée par des raisons professionnelles, de santé, ou de vulnérabilité,
cette condition ne s'applique pas.

2. Pour les communes

La circulaire du 25 février 2008, relative a la domiciliation des personnes sans domicile
stable, précise que lorsqu’une personne s’adresse a la commune pour demander une
domiciliation, cette derniére se voit dans |'obligation, si elle dispose d’'un CCAS ou CIAS, de
donner une réponse favorable.

La loi NOTRe, du 7 ao(it 2015, impose aux communes de plus de 1500 habitants de
disposer d’'un CCAS ou d’étre rattachées a un CIAS.

Le Décret n° 2007-975 du 15 mai 2007 fixant le contenu du cahier des charges pour
I'évaluation des activités et de la qualité des prestations des établissements et services
sociaux et médico-sociaux, indique que pour se faire domicilier, la personne doit avoir un
lien avec la commune. « Sont considérées comme ayant un lien avec la commune ou le
groupement de commune au sens de |'article L.264-4, du Code de I'action sociale et des

A e e e e T ]
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familles les personnes qui résident sur son territoire. Les personnes qui ne remplissent pas
cette condition sont également considérées comme ayant un lien avec la commune ou
groupement de commune au sens de l'article L.264-4, dés lors qu’elles y sont, ou y ont été
hébergées récemment, y exercent une activité professionnelle, y bénéficient ou sont
susceptibles d’y bénéficier d’une action d’insertion ou d’un suivi social, médico-social ou
professionnel, présentent des liens familiaux avec une personne vivant dans la commune,
exercent I'autorité parentale sur ou ont un enfant quiy est scolarisé ».

3. Pour les associations agréées

Selon le décret du 15 mai 2007, peuvent étre agréés, les organismes a but non
lucratif qui ménent des actions contre I'exclusion ou pour I'accés aux soins. Les associations
doivent justifier d’au moins un an d’exercice dans un de ces domaines a la date de la
demande.

La demande d’agrément doit comporter :

» la raison sociale de 'organisme,

» l'adresse de I'organisme payeur,

» la nature des activités exercées depuis un an et les publics concernés,

» le statut de I'organisme,

> les éléments permettant d’apprécier I'aptitude de I'organisme 3 assurer sa
mission de domiciliation,

les indications concernant le cadre géographique,

le projet de réglement intérieur décrivant |'organisation de sa mission de

Y V¥V

domiciliation et précisant les procédures retenues pour la gestion du courrier.

La demande de renouvellement de l'agrément doit étre réalisée 3 mois avant
I'expiration. Il faut alors fournir au préfet un bilan d’activité pour la période considérée ainsi
que les perspectives envisagées pour I'exercice de la méme activité.

L'organisme domiciliataire s’engage également a respecter le cahier des charges
établi par le préfet et a fournir dans sa demande des éléments attestant de sa capacité a le
respecter.

Les associations agréées doivent également transmettre aux organismes de sécurité
sociale, une copie des attestations d’élection de domicile qu’elles ont délivrées, ainsi que la
liste des personnes qui ont fait I'objet d’une radiation. Cependant, il faut I'accord de
I'intéressé.

e T e
Schéma départemental de la domiciliation
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4. Les obligations des organismes domiciliataires pour les CCAS et les associations

Tous les organismes doivent transmettre chaque année un rapport d’activité succinct
au préfet. Il doit apparaitre :

» le nombre de domiciliations en cours,

» le nombre d’élections de domicile recues dans I'année et le nombre de
radiations,

> les moyens humains et matériels mis a disposition pour assurer I'activité.

D’apres la circulaire du 25 février 2008, toute structure réalisant de la domiciliation
doit transmettre aux organismes payeurs de prestations sociales, le nombre de
domiciliataires. Dans le méme sens, ce dernier peut demander a un organisme domiciliataire
si une personne est bien domiciliée chez lui, il est alors dans I'obligation de lui communiquer
cette information. C'est une mission qui s’inscrit dans le cadre du contréle des organismes
payeurs des prestations sociales.

e A e S e e iR A A M Tt o S S i e e S L R e
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[ Diagnostic Territorial]

1. Organismes domiciliataires en Lozére

Communes avec un CCAS

Suite a la loi NOTRe de 2015, qui
n'impose plus aux communes de moins
de 1500 habitants de posséder un
CCAS, plusieurs communes Lozériennes
ont dissout le leur. Cependant, nous
constatons que sur le département, ils
restent nombreux et couvrent une
grande partie du territoire. En effet,
48% des communes disposent d’un
CCAS et réalisent 4% de domiciliation
sur le territoire.

Le département posséde quatre associations agréées comme organisme domiciliataire.
Certaines ont des publics trés spécifiques.

» La Traverse, est une association essentiellement orientée vers un public en situation
de grande précarité. Elle réalise 52% des domiciliations du territoire. Cela est dii
essentiellement a sa situation géographique puisqu’elle se situe a Mende, préfecture
de la Lozére.

» Quoi de 9, est également une association tournée vers un public en situation de
précarité. Elle réalise 32% des domiciliations du territoire. Elle couvre tout le Sud-Est
du département, son siége se situe a Florac-Trois-Riviéres.

» Alter, s'occupe également d’un public en insertion et propose des services aux
personnes en situation précaire. Elle réalise 11% des domiciliations du territoire.

e e e e P Y e Lt e e e e e e i o Tl
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» Le Centre d’Information du Droit des Femmes et des Familles (CIDFF), est une
association, située a Mende, s’adressant essentiellement aux femmes victimes de
conflits intrafamiliaux. Elle réalise donc une petite part des domiciliations, soit 1%.

Ces associations disposent également de permanences dans d’autres villes de Lozére,

afin de proposer un meilleur accés et améliorer la couverture du territoire. Le

département est en zone rurale, et les personnes se retrouvent souvent isolées, en

raison des problématiques de mobilité. Il est donc essentiel pour le public accueilli de
pouvoir bénéficier d’un accés direct a la domiciliation, via des permanences.

» La Traverse dispose d’une permanence a Langogne
» Quoi de 9 réalise des permanences au Pont-de-Montvert-Sud-Mont-Lozére, 3

Sainte-Croix-Vallée-Francaise et au Collet-de-Déze

» Alter vient d’ouvrir une permanence a Saint-Chely-d’Apcher

En matiére de domiciliation, le département est doté d’une couverture territoriale
satisfaisante grace aux CCAS/CIAS et aux associations agréées.

E .' Communes et associations réalisant de la
L + By < ainnd domiciliation

[ communes sans réponse
B Communes avec domiciliation
Communes avec délégation aux

0 75 15 22,5 km DOT4SHS?
|

Cependant, nous avons pu
constater que peu de CCAS ont
réalisé de la domiciliation ces trois
derniéres années.

Certains affirment ne pas
connaitre ce dispositif. Ce sont
généralement des communes trés
rurales et isolées qui n’ont jamais
eu de demande a ce sujet. De plus,
10 communes préférent réorienter
les demandeurs vers des
associations agréées, qui ont
davantage I'habitude de réaliser de
la domiciliation.

Parmi elles, 50% orientent
les publics vers Quoi de 9, 29% vers
la Traverse, et 21% vers Alter.

Schéma départemental de la domiciliation
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En outre, nous pouvons constater que le Sud-Est Lozere n’est pas couvert, tant au niveau
des CCAS que des associations. Cela peut s’expliquer par l'isolement géographique et le
faible taux de population.

2. Etat des lieux des communes Lozériennes

Les CCAS et CIAS du département ont eu, ces trois derniéres années, a domicilier trés
peu de personnes. En effet, 87% d’entre elles affirment ne jamais avoir eu recours a ce
dispositif. Seul 4% l'ont utilisé, cela représente 8 communes. Sur I'année 2015, nous
recensons 18 domiciliations.

Concernant Mende, préfecture de la Lozére, les demandes augmentent chaque
année, malgré la présence d’associations agréées. Cependant, le public accueilli au CIAS de
Mende est trés différent du public accueilli a la Traverse ou au CIDFF, ce sont généralement
des jeunes étudiants ou en recherche d’emploi.

Nombre de domiciliation par commune
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3. Etat des lieux des associations agréées Lozériennes

Domiciliations des associations
F

Durant les trois années écoulées, le 250
nombre de domiciliations a en
moyenne augmenté. Seul Alter voit 200
son nombre de domiciliations stable. 150 2013
Concernant Quoi de 9, le nombre de 2014
domiciliations a augmenté de preés de 100 i 2015
86%. Pour la Traverse nous pouvons 50
observer une hausse de 22%.

0

CIDFF Alter  Quoide La
9 Traverse

Association 2013 2014 2015 Total Total en %
La Traverse 182 198 222 602 55%
Quoide 9 78 130 145 353 33%
Alter 40 38 42 120 11%
CIDFF 6 5 5 16 1%

4. Etat des Lieux général

De maniére globale, on observe sur les trois derniéres années :

» en 2013, 323 domiciliations,
» en 2014, 383 domiciliations,
> en 2015, 431 domiciliations.

Les demandes ont augmenté de 33%. Cela montre que malgré la faible population sur le
département, la domiciliation répond a un besoin grandissant des publics.

Le département domicilie majoritairement un public 4gé de 25 a 44 ans qui représente 64%
des domiciliataires. Par ailleurs, 73% sont des hommes, bien que I'on observe sur les trois
derniéres années une augmentation de 44% de femmes contre 38% d’hommes.

Schéma départemental de la domiciliation
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[Amélioration du dispositi]]

1. Identification des dysfonctionnements
Certains nombre de dysfonctionnements ont été observés sur le département :

» hétérogénéité des rapports d’activité

» non réception des rapports d’activité des CCAS et CIAS

» manque de connaissance des communes sur le dispositif de la domiciliation et sur
leurs obligations en la matiére

» manque de communication entre la DDCSPP et les communes

2. Orientations stratégiques et actions retenues
Au vu du contexte national, régional et départemental, le schéma pose les orientations
stratégiques suivantes :

» promouvaoir le dispositif de domiciliation pour assurer un meilleur fonctionnement,

» favoriser la coordination entre CCAS/CIAS et les associations agréées pour améliorer
I’ offre,

» harmoniser les pratiques des organismes domiciliataires pour améliorer la qualité du
service de domiciliation.

Ces orientations sont déclinées en quatre actions.

% Orientation 1 : Promouvoir le dispositif de domiciliation pour assurer un meilleur
fonctionnement

Informer tous les CCAS et CIAS sur le dispositif de domiciliation et les encourager a mettre en
oceuvre ce droit.

Pour amener une meilleure connaissance de la domiciliation, la DDCSPP va réaliser un
dépliant explicatif. Ce dernier sera adressé aux communes et composé de quatre grandes
parties :

Schéma départemental de la domiciliation
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% présentation de la domiciliation,

°,

e

* public accueilli et droits,

7
*e

procédure a suivre,

53

* associations agréées de la Lozére.

L)

Ainsi, les communes ne réalisant pas ou peu de domiciliation pourront se référer a cet outil
pour offrir une information sur le dispositif ou proposer une orientation vers les associations
agréées du département, s'il y a lieu,

% Orientation 2 : Favoriser la coordination entre CCAS/CIAS et les associations
agréées pour améliorer l'offre

:'—Action 2 ':
' '

Coordonner l'action des organismes domiciliataires, notamment en insistant sur la possibilité
de mettre en place des conventions entre les CCAS/CIAS et les associations agréées. Dans le
département, nous avons pu constater que beaucoup de communes n’étaient pas informées
de l'obligation de conventionnement. La DDCSPP s’engage a faire parvenir un projet de
convention a I'ensemble des communes.

% Orientation 3 : Harmoniser les pratiques des organismes domiciliataires pour
améliorer la qualité du service de domiciliation

—————

' Action 3

Afin d’harmoniser le recueil d’information de I'ensemble des organismes domiciliataires
(associations agréées et CCAS/CIAS), la DDCSPP va transmettre un tableur Excel réalisé par la
secrétaire de la Traverse qui permettra de faciliter le recueil de données.

Cet outil, devra également encourager les CCAS et CIAS a fournir un rapport d’activité.

e e sy e e e
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—————

« Action 4

b

)
1
1

Favoriser la mise en place d’un réglement intérieur de la domiciliation commun aux
structures, notamment pour les CCAS et CIAS. Lors de la réunion de concertation, beaucoup
ont affirmé ne pas posséder de reglement intérieur. La DDCSPP s’engage donc a réaliser ce
document qui sera transmis aux structures.

e e e e e I T T e e s e s e s s s s e )
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[ Suivi du schéma ]

1. Suivi global du schéma

Une réunion annuelle de concertation des acteurs de la domiciliation sera animée par la
Direction Départementale de la Cohésion Sociale et de la Protection des Populations qui
restituera ses travaux au sein du Comité Technique du Plan Local d’Action du Logement et
de I'Hébergement des Personnes Défavorisées.

Celui-ci se réunira une fois par an pour observer et échanger sur les évolutions du
schéma. Il sera chargé de travailler sur les indicateurs de suivi.

Un point d’étape concernant le schéma de la domiciliation sera présenté annuellement
en comité de pilotage du PLALHPD.

Suivi du schéma départemental de la domiciliation

Reéunion de concertation )
des actewrs de Ia Comité Technique du Comité de pilotage du
domiciliation PLALHPD PLALHPD

h 4
v

1

1

1

E s  les points d’amélioration
|® Les dysfonctionnements
1
1
}

]

{ Restitution, validation et propositions d’orientations |

ipour répondre aux besoins des organismes i
1

2. Durée du schéma

Le schéma départemental de la domiciliation sera annexé au plan local d'action pour le
logement et I’hébergement des personnes défavorisées (PLALHPD). Ce document sera établi
pour cing ans, soit jusqu’en 2020.

Ce schéma pourra faire I'objet de modifications par avenant en cas d’évolution
réglementaires et législatives.

e e e e e e e T T T
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3. Evaluation

ACTION

MODE D'EVALUATION

INDICATEURS

Action 1
Informer les CCAS et CIAS de toutes les
communes sur le dispositif de
domiciliation et les encourager a
mettre en ceuvre ce droit via la
réalisation d'un dépliant

Mise en ceuvre d'un dépliant. La DDCSPP, vérifiera si le document est connu, et son
utilité auprés des CCAS/CIAS.

-Réalisation du dépliant

-Nombre de dépliants
réalisés et diffusés

Action 2
Coordonner les organismes
domiciliataires, avec la mise en place
des conventions entre les CCAS/CIAS et
les associations agréées

Chaque année, la DDCSPP recensera tous les acteurs du dispositif. A cet instant, elle
pourra chiffrer le nombre de communes ayant passées des conventions avec les
associations agréées, En 2015, aucune convention n’a été signée.

-Nombre de conventions
signées sur la période
annuellement

Action 3
Harmoniser le recueil d’'information
pour les organismes de domiciliation et
encourager les CCAS et CIAS a fournir
un rapport d’activité. Pour cela, un
outil commun sera mis en place

Chaque année, un rapport d’activité succinct doit étre réalisé. En 2017, la DDCSPP
souhaite pouvoir observer des améliorations et recevoir des rapports d’activité
concernant les communes domiciliataires.

Lors de la réception des prochains rapports d’activité, la DDCSPP pourra observer si ces
derniers sont plus riches et plus harmonieux entre eux.

En 2020, sera réalisé un nouveau schéma départemental de la domiciliation,
I'évaluation sera faite en paralléle en faisant des rapprochements de données.

Les organismes seront interrogés sur |'utilisation du tableur Excel.

-Nombre de rapports
d’activités transmis
annuellement par les
organismes domiciliataires

-Analyse des données

-Nombre d’organismes
utilisant le tableur Excel

Action 4
Mise en place d'un réglement intérieur

Identifier les structures ayant adopté un réglement intérieur. La DDCSPP s’engage a
réaliser un suivi concernant la mise en place de l'outil.

-Transmission du réglement

-Nombre de structure ayant
mis en place le réglement

Schéma départemental de la domiciliation
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ANNEXE 1
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[_] Communes sans réponse

I Communes avec CCAS
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ANNEXE 2

Communes avec Domiciliation et associations
,

Libared » Mﬂl » Frataraitd
REFUBLIQUE FRANGAISE

[] Communes sans réponse
[ Communes avec domiciliation
Communes avec délégation aux associations

©IGN Bd-Topo®
0 7.5 15 22.5 km

DDT48-MSP
____  e—
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CONTACTS

Les Associations agrédes pour metire en

ceuvre In domiciliation en Lozére

’g" Alter L
La Traverse

17 Place Hens Coxderte
43100 MARVEJOLS
Tel: 0466323224

7 zue du torrent
48000 MENDE
Ta:04 66482173

CIDFF
CIDFF
Roaidey: S5 3 Boulevard Beitexts
2Pl Pavl Comte asath AiibE
SHI0FT,ORAC Tal:0466 493265

Ta1:03 66451717 Pudlc funess sichmer de

sivlewes iuda fimiSzkr

Ces associations disposent de (ravailleurs

sodiaux qui peuvent également accompa-
gner les personnes daas Paccés d leur droits.

La domicilation s'adresse aux pemonnes
mjenres o émancipées, sans d

stzble ou fise. Clest A-dire toute parsonne
ne disposant pas dune adresse i
penmettant de recevoir et consulter son

courrier de fagon constante.

Aol

Clest avant tout I possibilité de recevoic
du courrier et d’accéder aux droits. Cela 2
aussi pour objectif de maintenic des
relations avec des prodies et un ancrage
dens la vie sociale, Elle offre en paralléle
un contact & ua public souvent isolé.

La Domic“iﬁ.tioll

|
{C’est donc une étape primordiale pour Finsertion:
|oula réinsertion sociale.

|La domidiliation pemmet & ce public d’avoir acess &
{une ouvertuce de droits et sux prestations légales,
irégle’mm_tniza et conveationnelles telles que :

- les minimas socius
| - la couverture maladie
- Paccés 4 un logement social
- Ia délivrance d’un titre national d'identité
- Yinscuiption sur kes listes électorales
- Ia demande d’aide jucidique
- Pacces aus services bancaires
- 1a déclaration d'impéts

- Pactivité professionnelle

ANNEXE 3

7

—
Libersé » Egalité « Fraternité

REPUBLIQUE FRANGAISE

« La domiciliation peomet aux personnes
sans domicile stable, en habitat mobile
ou précaire, de disposer d’une adresse
administrative pour faire valoir leurs
droits avils, civigues et sociaux. Son bon
fonctionnement est crucial, puisqu’i
constitue un premier pas vers 'aceés aux
droits »,

Plow pluviziiuel & bi¥e contee [z pravre of powr Findusiza
e deroute 2015-2017

il fixi

Pour toute demande d'informadon

DDCSPP de L

Cité administrative

:
B
g
:

B

48005 Mende CEDEX
Téléphone: 04 30 1110 00
Téléoopie: 04 30111006

M : gouvar

Procédure

La loi NOTRe, de 2015, impose 2 toutes les
communes de plus de 1500 habitants de mettre en
placeun CCAS ou i se rattacher 3 un CIAS.

Lorsquiune personne sadresse 3 la commune
pour demander une domiciliation, cette demiere
se voit dans Pobligation, i elle dispose dun CCAS
ou CIAS, de donner une réponse favorable.

La circulaire du 25 février 2008 prévoit que « Les
CCAS et CIAS sont hablités de pleins droits &
procéder 4 des élections de domicile donnant
acces 4 Pensemble des prestations. Ik ne sont pas
soumis 2 b procédure d'agrément Ils ne peuvent
refuser I’élection de domidle des personnes sans
domicile stzble qui en foat la demande que si ces
dernidres ne présentent aucun lien avec la
commune ou le groupement de communes ». Le
décret du 15 mai 2007 qualifie le Een que la
petsonne 2 avec la commuane. Aucune durée
minimale de présence sur le temitoire communal

ne peut étre imposée.

En cas de refus, ce dernier doit ére motivé et
notifié au demandeur par éerit et doit étre
accompagné dlune information sur les démarches
qul peut effectuer dans le but de se faire
domicilier. Le CCAS doit donc Etre en capacité
d'orienter le demandeus vers un organisme qui
sera en mesure de le domicilier.

216

IRLrUeLQUE FIANGAIY

LA DOMICILIATION
EN DEUX POINTS

— Définition

— Procédure

1’élection de domiclle 2 une durée de validité de
un an, renouvelable de plein droit Cependant
elle peut prendre fin dans trois situations :
- silintéressé e demande
- si Porganisme est informé par
Fintéressé qu’il a recouvré un domiclle
stable
- lorsque lintéressé ne sest pas
présenté depuis plus de trois mois
consécutifs, sauf si Fabsence est
justifiée par des raisons professionnéelles
ou de santé.

Lorsque la commune domidlie une personne,
elle n’a aucure formalité 4 remplir auprés de la
préfecture. Cependant, elle est dans l'obligation
de transmettre, chaque année, un rapport
d’activité succinct au préfet, si elle met en ceuvre
Ia domidiliation. Elle précisera alors :

- le nombre de domiciliations en cours

- le nombre diélections regues dans

Panaée et le nombre de radiation

- les moyens matériels et humains mis 3

disposition pour assuer Pactivité

|La drcokire du 25 feviier 2008 officialise la
|posshikité pour les CCAS/CIAS de delépuer la
|mission de domiciliation aux services associahifs.
iPm.u cela, une convention dait étre signée entre
!_les deux parties.
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ANNEXE 4

]

=
Liberté « Egalitd « Fraternité
REPUBLIQUE FRANGAISE

PREFECTURE DE LA LOZERE

DIRECTION DEPARTEMENTALE
DE LA COHESION SOCIALE
ET DE LA PROTECTION DES

POPULATIONS

Péle Cohésion sociale

Service Politiques sociales et de prévention

ARRETE PREFECTORAL N°DDCSPP-PSP-2016-055-001 du 24 février 2016
portant agrément des organismes habilités & procéder a I'élection de domicile
des personnes sans résidence stable

Le Préfet de In Lozére
Officier de ordre national du Mérite
Officier du Mérite agricole

VU les articles L.264-1 4 L.264-9 et articles D.264-1 et suivants du code de 'action sociale et des
familles;

VU [laticle 51 de la loi n°2007-290 du 5 mars 2007 instituant le droit au logement opposable et
portant diverses mesures en faveur de la cohésion sociale;

VU loi N°2014-366 du 24 mars 2014 pour I’accés au logement et un urbanisme rénové (ALUR),
notamment I'article 46;

VU le décret n°2007-893 du 15 mai 2007 relatif 4 la domiciliation des personnes sans domicile
stable;

VU le décret n® 2007-1124 du 20 juillet 2007 relatif 4 la domiciliation des personnes sans domicile
stable;

VU arrété du 31 décembre 2007 fixant le modéle du formulaire « attestation d’élection de domicile »
délivré aux personnes sans domicile stable;

VU circulaire n®DGAS/MAS/2008/70 du 25 février 2008 relative & la domiciliation des personnes
sans domicile stable;

SUR proposition du directeur départemental de la cohésion sociale et de la protection des populations.

ARRETE

ARTICLE | :

Les organismes, mentionnés dans la liste annexée, sont agréés pour I'élection de domicile des
personnes sans résidence stable afin que celles-ci puissent disposer d’une adresse administrative pour
faire valoir leurs droits civils, civiques.

e e S s Al i e e e S P e s e & i e e e g SRt (e s Ot g AT |
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ARTICLE 2;

Les organismes agréés s’engagent a organiser un entreticn individuel avee la personne en demande
d'élection de domicile ou de renouvellement, aux fins :

de I'informer des droits et obligations relatifs a la domiciliation ;

d’évaluer les droits auxquels elle est susceptible d*avoir accés ;

de I'orienter dans ses démarches d'aceés aux droits ;

de I’accompagner, le cas échéant, dans un parcours d’autonomie et d’insertion selon
la vocation ct les moyens disponibles de 'organisme de domiciliation.

ARTICLE3:

Les organismes agréés s'engagent & délivrer gratuitement "attestation d’élection de domicile selon le
modéle fixé par 1'arrété du 31 décembre 2007,

ARTICLE 4 :

Les organismes agréés s'engagent @ faire signer aux bénéficiaires un réglement intérieur décrivant :
= [organisation interne de leur mission de domiciliation cn termes de procédure de
réception, mise a disposition des courriers postaux et radiation ;
“ les obligations que la personne bénéficinire d'une domiciliation s’engage i
respeeter vis a vis et de |'organisme agréé ;
= les obligations que I'organisme agréé s’engage a respecter vis-d-vis des personnes
domiciliées.

ARTICLE S :

Les omanlsmea agréés s’ engagent vis-a-vis de I'administration et des organismes payeurs a :
transmettre annuellement au préfet/DDCSPP du département un bilan d’évaluation
quantitative ct qualitative de leur activité de domiciliation ;

s @’informer les organismes payeurs de prestations sociales qui leur en font la demande
si une personne est domicili¢e ou non chez eux ;

= communiquer & I'organisme local de Sécurité Sociale et au président du Conseil
Départemental une copie des attestations d'élection de domicile qu’ils ont déliviées
ainsi que la liste des personnes qui ont fait I’objet d’une radiation, sous réserve que
Pintéressé ait donné son accord dans I'attestation d'élection de domicile ; |

= participer aux réunions de concertation organisées par les services de I’Etat dans le
cadre du pilotage du dispositif départemental de domiciliation,

ARTICLE 6 :

L’agrément est déliveé pour une période de trois ans & compter de la date de publication du présent
arété, La demande de renouvellement doit étre présentée par I"organisme agréé au plus tard trois mois
avant la date d'expiration de I’agrément,

Le préfet peut mettre fin & Pagrément avant le terme prévu s'il constate un manquement grave aux
engagements définis par le cahier des charges et 'agrément.

Les décisions de refus ou de retrait d’agrément doivent étre motivées, S agissant de décisions faisant
litige, elles sont susceptibles de recours devant le Tribunal Administratil.

L o e e e e e R e e Y T S S e B = = T e e §
Schéma départemental de la domiciliation

Lozére - 2016-2020 Page 23/27

220



ARTICLE 7:

L'arrété n°2013 066-0010 du 7 mars 2013 portant agrément des organismes habilités a procéder a
I'élection de domicile des personnes sans résidence stable est abrogé.

Pour le préfet et par délégation,

Le directeur départemental
de la cohésion sociale et de la protection des populations,

9I9"6

Denis MEFFRAY

Schéma départemental de la domiciliation
Lozére - 2016-2020 Page 24/27

221



ANNEXE

LISTE DES ORGANISMES AGREES AU TITRE DE
LA PROCEDURE DE DOMICILIATION DE DROIT COMMUN
DES PERSONNES SANS RESIDENCE STABLE

ARRONDISSEMENT DE MENDE

ASSOCIATION LA TRAVERSE
7, rue du torrent — BP 114 — 48000 MENDE

Activité de domiciliation limitée ;

» au cadre géographique de Mende et Langogne

> aux personnes logées par I'association La Traverse qui & leur sortie ne disposeraient
pas d’une adresse administrative stable de nature & leur permettre de faire valoir ou
maintenir leurs droits civils, civiques ct sociaux.

Pour faciliter ’aceds aux différents droits, I'association réalise des permanences & Mende et 4
Langogne.

Centre d'information sur les Droits des Femmes et des Familles — Lozére
Immeuble Le Britexte — 5, boulevard Britexte, 48000 MENDE

Activité de domiciliation limitée :

» pour toute personne sollicitant le CIDFF de la Lozére

» dans le cadre des violences intrafamiliales, pour toutes les personnes qui en feront la
demande, afin de permettre ainsi 4 des femmes quittant précipitamment leur domicile
d'avoir accés a leur courrier.

ASSOCIATION ALTER
Permanence sociale ;: 17 place Henri Cordesse — 48100 MARVEJOLS

Activité de domiciliation limitée :

¥ au cadre géographique de Saint-Chély-d’ Apcher, de Marvejols et de la Canourgue

¥ aux personnes logées par I'association ALTER qui 4 leur sortie ne disposeraient pas
d’une adresse administrative stable de nature & leur permettre de faire valoir ou
maintenir leurs droits civils, civiques et sociaux.

Pour faciliter I’accés aux différents droits, I'association réalise des permanences & Marvejols et Saint-
Chély-d’Apcher.
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ARRONDISSEMENT DE FLORAC-TROIS-RIVIERES

ASSOCIATION QUOI DE 9
2, place Paul Comte - 48400 FLORAC

Activité de domiciliation limitée:

»  au cadre géographique des Cévennes et du Sud-Lozére

¥ aux personnes hébergées par I’association Quoi de 9 qui & leur sortie ne disposeraient
pas d’une adresse administrative stable de nature 4 leur permettre de faire valoir ou
maintenir leurs droits civils, civiques et sociaux.

Pour faciliter I'accés aux différents droits, 'association réalise des permanences & Florac-Trois-
Riviéres, Sainte-Croix-Vallée-Frangaise, Pont-de-Montvert-Sud-Mont-Lozére et Collet-de-Déze.

Schéma départemental de la domiciliation
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{ Glossaire }

Loi ALUR: la Loi pour I’Accés au Logement et un Urbanisme Rénové promulguée en mars
2014, a pour objectif de faciliter 'accés au logement des ménages et favoriser la
construction en privilégiant la qualité du cadre de vie

AME : L'Aide Médicale d’Etat est un dispositif permettant aux étrangers en situation
irréguliére de bénéficier d'un accés aux soins

CASF : Code de I"Action Sociale et des Familles, ensemble des dispositions législatives et
réglementaires sur I'action sociale et les familles.

CCAS/CIAS : Les Centre Communal d’Action Sociale/Centre Intercommunal d’Action Sociale,
sont des établissements publics communaux qui interviennent dans les domaines de I'aide
sociale légale et facultative, ainsi que dans les actions et activités sociales. Leurs
compétences s’exercent sur le territoire de la commune a laquelle ils appartiennent. Ils sont
rattachés a des collectivités territoriales, mais gardent tout de méme une certaine
autonomie de gestion.

CIDFF : Le Centre d’Information sur les Droits des Femmes et des Familles, accompagne les
femmes en difficultés. Elles peuvent étre dans une situation de violence conjugale, de
problématique de couple ou de détresse émotionnelle.

DALO : Le Droit au Logement Opposable, a été institué en 2007. || permet aux personnes mal
logées de faire valoir leur droit a un logement ou un hébergement digne

DDCSPP : La Direction Départementale de la Cohésion Sociale et de la Protection des
Populations est un service déconcentré de I'Etat chargé d’intervenir dans les domaines de la
politiques sociale, de I'hébergement, du sport, de la jeunesse, de la vie associative ou encore
de la protection de la santé animale et des consommateurs.

Loi NOTRe : La loi Nouvelle Organisation des Territoires de la République du 7 ao(it 2015,
porte sur une nouvelle organisation territoriale de la République. Elle confie de nouvelles
compétences aux régions, et a amené a redécouper ces derniéres.

PLALHPD: Le Plan Local d’Action pour I'Hébergement et le Logement des Personnes
Défavorisées est un document de cadrage pluriannuel de la politigue de logement et
d’hébergement déclinée dans le département. Il est copiloté par le Préfet et la Présidente du
Conseil Départemental.
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[ Glossaire ]

Loi ALUR : la Loi pour I'Accés au Logement et un Urbanisme Rénové promulguée en mars
2014, a pour objectif de faciliter I'accés au logement des ménages et favoriser la
construction en privilégiant la qualité du cadre de vie

AME : L'Aide Médicale d’Etat est un dispositif permettant aux étrangers en situation
irréguliere de bénéficier d'un acces aux soins

CASF : Code de I’Action Sociale et des Familles, ensemble des dispositions législatives et
réglementaires sur I'action sociale et les familles.

CCAS/CIAS : Les Centre Communal d’Action Sociale/Centre Intercommunal d’Action Sociale,
sont des établissements publics communaux qui interviennent dans les domaines de I'aide
sociale légale et facultative, ainsi que dans les actions et activités sociales. Leurs
compétences s’exercent sur le territoire de la commune a laguelle ils appartiennent. Ils sont

rattachés a des collectivités territoriales, mais gardent tout de méme une certaine
autonomie de gestion.

CIDFF : Le Centre d’Information sur les Droits des Femmes et des Familles, accompagne les
femmes en difficultés. Elles peuvent étre dans une situation de violence conjugale, de
problématique de couple ou de détresse émotionnelle.

DALO : Le Droit au Logement Opposable, a été institué en 2007. Il permet aux personnes mal
logées de faire valoir leur droit a un logement ou un hébergement digne

DDCSPP : La Direction Départementale de la Cohésion Sociale et de la Protection des
Populations est un service déconcentré de I'Etat chargé d’intervenir dans les domaines de la
politiques sociale, de 'hébergement, du sport, de la jeunesse, de la vie associative ou encore
de la protection de la santé animale et des consommateurs.

Loi NOTRe : La loi Nouvelle Organisation des Territoires de la République du 7 ao(t 2015,
porte sur une nouvelle organisation territoriale de la République. Elle confie de nouvelles
compétences aux régions, et a amené a redécouper ces derniéres.

PLALHPD : Le Plan Local d'Action pour I'Hébergement et le Logement des Personnes
Défavorisées est un document de cadrage pluriannuel de la politique de logement et
d’hébergement déclinée dans le département. Il est copiloté par le Préfet et la Présidente du
Conseil Départemental.

e e s e e e T e e e e T e e S T
Schéma départemental de la domiciliation
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Délibération n°CP_16 168

O; DEPARTEMENT DE LA LOZERE
> Commission Permanente
tOZlE re Séance du 22 juillet 2016

Commission : Solidarités

Objet : Enfance-famille : aide au démarrage de la structure multi-accueil SPL "Les
petits loups du Gévaudan"

Dossier suivi par Solidarité Départementale

La Commission Permanente du Conseil Départemental de la Lozere, régulierement convoquée, s'est
réunie, sous la présidence de Sophie PANTEL.

Le quorum étant atteint, la séance est ouverte a 09h30

Présents : Robert AIGOIN, Alain ASTRUC, Laurence BEAUD, Denis BERTRAND, Régine
BOURGADE, Eve BREZET, Francis COURTES, Sabine DALLE, Bruno DURAND, Bernard
DURAND, Valérie FABRE, Christine HUGON, Sophie MALIGE, Michéle MANOA, Bernard
PALPACUER, Sophie PANTEL, Guylene PANTEL, Jean-Paul POURQUIER, Patrice SAINT-LEGER,
Laurent SUAU, Michel THEROND, Valérie VIGNAL.

Pouvoirs : Francoise AMARGER-BRAJON ayant donné pouvoir a Laurent SUAU, Henri BOYER
ayant donné pouvoir a Sophie MALIGE, Patricia BREMOND ayant donné pouvoir a Bernard
DURAND, Jean-Claude MOULIN ayant donné pouvoir a Bernard PALPACUER.

VU la loi n°82-213 du 2 mars 1982 modifiée relative aux droits et libertés des communes,
des Départements et des Régions;

VU la loi n°2015-991 du 7 aolt 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la
République ;

VU le code général des collectivités et notamment les articles L 1111-1, L 1111-2, L 3211-
1, L3211-2;

VU la délibération n°CD_15 1006 du 27 avril 2015 portant délégations du Consell
départemental a la commission permanente ;
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VU les articles L121-1 et suivants, L311-et suivants, L227-1 et suivants et L421-1 et
suivants du code de I'action sociale et de la famille ;

VU les articles L2324-1 a L 2324-4 et suivants du code de la santé publique ;

VU l'article L 1611-4 et L 3212-3 et L 3214-1 du Code général des collectivités
territoriales ;

VU la délibération n°CG_14 8116 du 19 décembre 2014 approuvant le réeglement
départemental d'aide sociale ;

VU la délibération n°CG_13 5120 du 20 décembre 2013 approuvant le reglement
général d'attribution des subventions ;

VU la délibération n°CD_16_1008 du 25 février 2016 approuvant la politique
« solidarités » 2016 ;

VU la délibération n°CD_16_1026 du 25 février 2016 votant le budget primitif 2016 ;

CONSIDERANT le rapport n°204 intitulé "Enfance-famille : aide au démarrage de la
structure multi-accueil SPL "Les petits loups du Gévaudan™ en annexe ;

La Commission Permanente, aprés en avoir délibéré,

ARTICLE 1

Approuve l'attribution d'une subvention d’aide au démarrage pour la creche « Haut comme trois
pommes », en faveur de la Société Publique Locale « Les petits loups du Gévaudan » située a
Marvejols, dans les conditions prévues dans le reglement départemental d'aide sociale, a savoir :

e Montant de la subvention 2016 :...........oooiuuiiiiiiieeeii e 11 756 €
(a imputer au chapitre 934.41/ 65734.29)
e Montant de la subvention possible €n 2017 :@........ccccoiiiiieeiiiiiiieeeeeee e 7837€
e Montant de la subvention possible en 2018 :..........ccccooo i 3134 €
ARTICLE 2

Autorise la signature des documents nécessaires a la mise en ceuvre de ce financement.

Adopté a I'unanimité des voix exprimées,

Page 2

La Présidente du Conseil Départemental
Sophie PANTEL

o/
lozere

227



Délibération n°CP_16 168

Annexe a la délibération n°CP_16_168 de la Commission Permanente du 22 juillet 2016 :
rapport n°204 "Enfance-famille : aide au démarrage de la structure multi-accueil SPL "Les
petits loups du Gévaudan"".

1- Contexte

La créche « Haut comme trois pommes », située a Marvejols a ouvert ses portes au public le 29
février 2016 avec un agrément de 55 places pour accueillir des enfants agés de 2 mois et demi a
4 ans (soit une extension de 6 places d'accueil par rapport a I'ancien gestionnaire).

Auparavant, la créche était gérée par l'association des ceuvres sanitaires et sociales. Cette
association avait été autorisée a gérer une structure d'accueil de la petite enfance en 1969.

En ce qui concernait les locaux, ces derniers n'étaient plus du tout adaptés et il était important d'offrir
aux enfants un espace de prise en charge qui réponde a leur rythme biologique et non aux
exigences qu'imposait le béati de I'ancien lieu.

Le projet de création d'une nouvelle créche a été porté pendant plusieurs années par la seule
commune de Marvejols, mais a l'issue d'une réflexion lancée au printemps 2014, la Communauté de
communes du Gévaudan s'est vu confier la compétence « petite enfance » et a créée une Société
Publique Locale (SPL) pour en assurer la gestion. Il y a donc eu changement de gestionnaire et
changement de locaux.

La nouvelle structure compte 18,5 ETP. La plupart du personnel travaillait dans I'ancienne structure,
I'équipe pluridisciplinaire est composée de :

v 1 directrice, infirmiére

v 2 éducateurs de jeunes enfants

v 2 aides-soignhants

v 4 auxiliaires de puériculture

v 6 titulaires du CAP petite enfance,
v 2 agents d'entretien

v 1 cuisiniére

v 1 secrétaire.

2- Une demande de subvention d'aide au démarrage

Conformément aux aides prévues par le Réglement Départemental d'Aide Sociale, le Département a
voté en 2013 un financement de 247 500,00 € lié a la construction de la nouvelle structure. En date
du 23 mai 2016, la SPL « les petits loups du Gévaudan » a sollicité le Département pour bénéficier
d'une aide au démarrage, tel que prévu dans notre reglement départemental d'aide sociale.

3- Individualisation des crédits :

Lors du vote du budget primitif 2016, un crédit de 50 000 € a été inscrit au chapitre 934-41 article
65734.29, sur le programme « subvention fonctionnement créches (publigues) — Commune et
Intercommunalité ». Je vous propose de procéder a une nouvelle individualisation de crédits en
faveur de cette structure, dans les conditions suivantes :

Bénéficiaire : SPL « les petits loups du Gévaudan » - (14 B le pré de Suzon — 48100 Marvejols)
Nature de la subvention : Aide au démarrage
Imputation budgétaire : 934.41/ 65734,29

o/
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Subvention proposée :

e Montant de la subvention 2016 :.........cccoevvveevnreennnes 11 756 €
e Montant de la subvention 2017 .....cooevevvevieeienieinnnns 7837 €
e Montant de la subvention 2018 :.......cccoeveviveieeennnn. 3134 €

Si vous en étes d'accord, je vous propose :

e d'approuver l'attribution de la subvention d’aide au démarrage, pour 2016, en faveur de la
Société Publique Locale (SPL)« les petits loups du Gévaudan » au titre de l'aide au
démarrage de la structure multi-accueil ;

e d'autoriser la signature des documents nécessaires a la mise en ceuvre de ces financements.

Pour I'année 2016, le montant des crédits disponible pour individualisation s’élévera a la suite de
cette réunion a 27 498 €.
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C‘fﬁ DEPARTEMENT DE LA LOZERE
> Commission Permanente
tOZlE re Séance du 22 juillet 2016

Commission : Solidarités

Objet : Enfance-famille : subvention 2016 pour I'Ecole des parents et des
éducateurs 48

Dossier suivi par Solidarité Départementale

La Commission Permanente du Conseil Départemental de la Lozere, régulierement convoquée, s'est
réunie, sous la présidence de Sophie PANTEL.

Le quorum étant atteint, la séance est ouverte a 09h30

Présents : Robert AIGOIN, Alain ASTRUC, Laurence BEAUD, Denis BERTRAND, Régine
BOURGADE, Eve BREZET, Francis COURTES, Sabine DALLE, Bernard DURAND, Bruno
DURAND, Valérie FABRE, Christine HUGON, Sophie MALIGE, Michéle MANOA, Bernard
PALPACUER, Sophie PANTEL, Guylene PANTEL, Jean-Paul POURQUIER, Patrice SAINT-LEGER,
Laurent SUAU, Michel THEROND, Valérie VIGNAL.

Pouvoirs : Francoise AMARGER-BRAJON ayant donné pouvoir a Laurent SUAU, Henri BOYER
ayant donné pouvoir a Sophie MALIGE, Patricia BREMOND ayant donné pouvoir a Bernard
DURAND, Jean-Claude MOULIN ayant donné pouvoir a Bernard PALPACUER.

VU la loi n°82-213 du 2 mars 1982 modifiée relative aux droits et libertés des communes,
des Départements et des Régions;

VU la loi n°2015-991 du 7 aolt 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la
République ;

VU le code général des collectivités et notamment les articles L 1111-1, L 1111-2, L 3211-
1, L3211-2;

VU la délibération n°CD_15 1006 du 27 avril 2015 portant délégations du Consell
départemental a la commission permanente ;
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VU les articles L 221-1 et suivants, R 314-115 du Code de I'action sociale et des
familles ;

VU l'article L 1611-4 et L 3212-3 et L 3214-1 et R 3221-1 du Code général des
collectivités territoriales ;

VU la délibération n°14_5100 du 30 juin 2014 approuvant la création de I'école ;

VU la délibération n°CD_16_1008 du 25 février 2016 approuvant la politique
« solidarités » 2016 ;

VU la délibération n°CD_16_1026 du 25 février 2016 votant le budget primitif 2016 ;

VU la délibération n°CD_16 1036 du 17 juin 2016 approuvant le réglement
départemental d'aide sociale ;

VU la délibération n°CD_16_1033 du 14 avril 2016 votant la décision modificative n°1 et
la délibération n°CD_16_1051 du 17 juin 2016 votant la votant la décision modificative
n°2;

CONSIDERANT le rapport n°205 intitulé "Enfance-famille : subvention 2016 pour
I'Ecole des parents et des éducateurs 48" en annexe ;

La Commission Permanente, aprés en avoir délibéré,

ARTICLE 1

Rappelle que le Département a voté en juin 2014, la création de I|'école des parents et a
conventionné avec l'association « maison des parents et des éducateurs 48 » les modalités de
partenariat étant précisé que I'année 2015 a été marquée par l'affiliation de I'association au réseau
national des écoles des parents et le démarrage de son activité.

ARTICLE 2

Approuve la poursuite de ce partenariat avec l'association dénommée désormais « école des
parents et des éducateurs », et autorise la signature d'une nouvelle convention triennale, telle que
jointe, et de ses avenants éventuels.

ARTICLE 3

Décide, pour lI'année 2016, de poursuivre I'accompagnement financier de la structure a hauteur de
42 000 € (a imputer sur le chapitre 935-51 /611-5).

Adopté a l'unanimité des voix exprimées,

La Présidente du Conseil Départemental
Sophie PANTEL
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Annexe a la délibération n°CP_16_169 de la Commission Permanente du 22 juillet 2016 :
rapport n°205 "Enfance-famille : subvention 2016 pour I'Ecole des parents et des éducateurs
48".

Dans le cadre de diverses actions visant a soutenir la parentalité, a prévenir la marginalisation et a
faciliter l'insertion ou la promotion sociale, je vous propose de procéder a une individualisation de
crédits en faveur des associations avec lesquelles le Conseil départemental a instauré un
partenariat.

Au titre de ses missions en faveur des familles, le Conseil départemental a souhaité inscrire dans
ses priorités d'action le développement du soutien a la parentalité. Ainsi, cette volonté s'était traduite
dans les orientations du schéma des solidarités 2013-2017 qui dans sa fiche action n°21 avait
indiqué la nécessite de mettre en place un nouveau dispositif d'accompagnement auprés des
parents.

Cet engagement s'est confirmé par une action de création d'une école des parents et des
éducateurs sur notre département.

Le Département a ainsi voté le 30 juin 2014, la création de cette école des parents et avait
conventionné avec l'association « maison des parents et des éducateurs 48 » le projet de
développer ces nouvelles modalités de soutien aux familles Lozériennes.

A - L' Ecole des Parents et des Educateurs en Lozére :

A-1 les missions d'une école des parents et des éducateurs

Actuellement, il existe en France plus d'une cinquantaine d'école des parents, la plupart
départementalisées. Créés sous la forme d'associations loi 1901, ce sont des organismes qui ont
pour but d'accompagner les parents avec une approche complémentaire et différente des acteurs du
champ éducatif, en visant a rendre acteurs de leur vie, les parents et les jeunes, en renforcant leurs
ressources propres et leurs compétences personnelles, quelque soit leur situation sociale, culturelle
et professionnelle.

Ces écoles sont agreees dans le cadre de la Fédération Nationale des Ecoles des Parents et des
Educateurs (FNEPE) et bénéficient a ce titre d'une garantie en termes de fonctionnement et de
gualité d’'accompagnement.

L'association lozerienne dénommeée dans un premier temps « la maison des parents et éducateurs
48 », a obtenu son agrément national en novembre 2015 et peut depuis cette date bénéficier du
label de la fédération nationale.

Un changement de statut a ainsi eu lieu le 30 mai 2016. L'association s'appelle & présent « Ecole
des parents et des éducateurs 48 » . Ce changement de statut a amené le Département en date du
9 juin 2016 a dénoncer la convention n° 14-0249, contractualisée avec I'ancienne association.

A-2 lintérét d'une école des parents et des éducateurs en Lozére

L'école des parents et des éducateurs de Lozére est avant tout un lieu d'écoute, de soutien et
d'accompagnement des parents et/ou enfants, avec une attention particuliere pour les parents
d'adolescents au regard du déficit d'offre de service repéré sur notre département a I'égard de ce
public.

En effet, le diagnostic de soutien a la parentalité de 2013 réalisé par la DDCSPP avait clairement
identifié un besoin sur le territoire pour les familles :

* de bénéficier d'un espace ou d'un lieu d'écoute, de soutien et de conseil, pour les parents
d'enfants et en particulier d'adolescents, qui réponde a des critéres stricts de confidentialité ;

* d'une réponse individuelle aux situations ;

* d'un accompagnement sur I'ensemble du territoire. o/
lozére
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B - Une activité qui tend a se développer :
B-1 Bilan quantitatif depuis octobre 2014 :
L'activité de l'association a débuté en octobre 2014. L'année 2014, a permis essentiellement a

l'association de recruter son personnel, (une éducatrice spécialisée et une psychologue) et a mener
des actions d'information pour se faire connaitre.

L'année 2015 a été marquée par l'affiliation de l'association au réseau national des écoles des
parents et a vu le démarrage de son activité au travers de :

+ 29 familles qui ont bénéficié d'entretiens individuels dans le cadre du point écoute famille.
Ces points ont lieu au plus prés des usagers, a leur demande, sur I'ensemble du
Département.

* 11 Cafés des parents ont été organisés en soirée sur differentes communes du
Département : Mende, Marvejols, Langogne, Florac, Villefort, Saint Chély d'Apcher, le Collet
de Deze. Au total prés de 90 personnes se sont déplacés sur des thématiques tel que :

o - Moi, mon enfant et son portable,

o - Etre parent aujourd’hui,

[¢]

- Faut il se disputer devant les enfants ?

[e]

- L'adolescence quand faut il s'inquiéter ?

o

- L'usage des écrans chez les enfants,

o - Au-dela de nos fonctions, échangeons sur notre réle de parent, etc...

Par ailleurs, I'association a continué a mener différentes actions de communication et a tisser un
réseau de partenariat sur I'ensemble du département, puisqu’elle est allée a la rencontre de 38
partenaires comme des écoles, des creches, des brigades de gendarmerie, des associations etc.

Il est a noter, que la fréquentation des familles a augmenté en fin d'année 2015, le travail de
partenariat ayant permis d'identifier cet acteur sur le champ du soutien a la parentalité.

B-2 Les réalisations de I'année 2016 ainsi que les projets :

Les entretiens individuels a la demande des familles, se poursuivent sur I'ensemble du territoire,
ainsi que les cafés des parents de facon itinérante. A titre d'exemple en janvier et février ces derniers
ont eu lieu & Banassac, Quezac ou encore a Marvejols en partenariat avec I'école la coustarade.

L'EPE a également participé a la journée « éduc tes parents » a Florac le 21 mai 2016. Enfin
plusieurs conférences ont d'ores et déja été organisées avec des intervenants extérieurs sur des
thémes tel que « Mon ado et ses copains », « Adolescence et autorité » etc.

L' EPE prévoit aussi au cours de cette année de développer son partenariat avec la gendarmerie,
dans le cadre du protocole sur les violences infra-familiales et avec I'éducation nationale par la mise
en place d'ateliers / d'espace pour les parents dans les établissements scolaires.

C- L'accompagnement financier de I'association :

Pour permettre la création et la mise en ceuvre de ce service, le Département a accordé une
subvention de 30 000 € au titre de l'année 2014. Il avait également été décidé la participation
financiére annuelle du Conseil départemental sur une estimation de 60 000 €. Cette participation
s'inscrivait en complément d'autres financeurs sollicités, a savoir, la Caisse Commune de Sécurité
Sociale et la Mutualité Sociale Agricole.

Pour I'année 2015 et au regard du bilan financier fourni, la subvention versée a été de 42 000 €.

En 2016, il vous est proposé de signer une nouvelle convention avec l'association dénommée a
présent « école des parents et des éducateurs » et de continuer a les accompagner financiérement
comme sulit :

o/
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Bénéficiaire : Ecole des Parents et des éducateurs (Présidente : Florence FORNI)
Aide SolliCitée PoUr 2016 : ......cooviiiiieeiiiiie e 60 000 €
Proposition de subvention 2016 : ...........cccccveveeeeeee e, 42 000 €

Si vous en étes d'accord, je vous propose :

* d'individualiser une subvention de 42 000 € en faveur de l'association « école des parents et
des éducateurs » pour I'année 2016 a imputer sur le chapitre 935-51 /611-5.

« d'approuver et d'autoriser la signature de la convention, telle que jointe, et de ses avenants
éventuels.

Le montant des crédits disponibles pour individualisations s’élévera, a la suite de cette réunion a
25 234,16 €.
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LE DEPARTEMENT

CONVENTION N°

CONVENTION RELATIVE A LA PARTICIPATION AU
FINANCEMENT DE L’ECOLE DES PARENTS ET DES
EDUCATEURS 48

Désignation légale des parties

ENTRE

Le Département de la Lozére, sis 4 rue de la Rovére — BP 24 — 480001 Mende
Cedex représenté par la Présidente du Conseil départemental, Mme Sophie
PANTEL ddment habilitée a signer en vertu de la délibération du de Commission
Permanente n°...... endatedu ...... , d’'une part

ET

L'Association L' Association « L'Ecole des parents et des éducateurs 48» , 4
boulevard du soubeyran - 48000 MENDE régulierement déclarée en Préfecture
souslen® ...... , représentée par sa Présidente, Florence Forni , conformément a

Préambule

Il est convenu ce qui suit :

VU l'article L 1611-4 et L 3212-3 et L 3214-1 et R 3221-1 du Code général des
collectivités territoriales ;

VU le code de 'action sociale et des familles ;
VU le Code civil et notamment l'article 371-1 et les articles 228 et suivants ;
VU la délibération n°14_5100 du 30 juin 2014 approuvant la création de I'école ;

VU la délibération du Conseil Départemental n° CD_16_1026 en date du 25
février 2016 votant le budget primitif 2016 ;

VU le changement de statut de I'association, auparavant désigné « Maison des
Parents et des éducateurs 48 » agrée depuis novembre 2015, par la fédération
nationale comme une Ecole des Parents et des Educateurs,

VU la demande de I'Ecole des Parents et des Educateurs 48 :
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Article 1er — Objet

La présente convention vise a permettre I'accompagnement des familles et des
intervenants du champ du soutien a la parentalité, a travers une Ecole des
Parents et des Educateurs en Lozére (EPE).

L'association est détentrice de I'agrément délivré par la fédération nationale des
EPE depuis novembre 2015
L' EPE 48 a pour mission sur I'ensemble du territoire Lozérien a :

* Contribuer a rendre acteurs de leur vie les parents et les jeunes, en

renforgant leurs ressources propres et leurs compétences personnelles,
quelle que soit leur situation sociale, culturelle et professionnelle ;

* Participer a la formation et a I'accompagnement des partenaires de
I’éducation et du secteur sanitaire et social ;

* Mettre en relation les parents et les professionnels des secteurs éducatif,
sanitaire et social.

Article 2 — Durée et date d’effet

La présente convention est établie pour une période de trois ans. Elle prend effet
a compter du 1er janvier 2016.

Article 3 : Actions

L'EPE 48 reéalise deux types d'action :
* un point d'écoute auprés des familles

* des animations collectives sur I'ensemble du Département au travers
d'ateliers qui peuvent prendre la forme de cafés des parents, de
conférences etc...

Article 4 : Caractéristiques des actions

Pour la réalisation de ses actions, l'association emploie des professionnels
dipldmés et qualifies a minima, un éducateur spécialisé et un psychologue.

Ces professionnels assureront respectivement des entretiens éducatifs qui
permettront de répondre aux questionnements des parents, de réajuster leur
positionnement, et des entretiens psychologiques.

Concernant l'organisation, l'association dont les bureaux se situent a Mende
propose a la demande des parents ou des partenaires, de se déplacer sur les
différents bassins de vie du département au plus prés des usagers.

Par ailleurs, I'association facilite 'accés a tous a cet accompagnement via une
ligne téléphonique qui permet la garantie de I'anonymat et de prendre en compte
les difficultés de mobilité de certaines familles.

Article 5 : Engagements de l'association

L'école des parents et des éducateurs 48 s'engage a :

» s'impliquer dans la construction d'un service d'accompagnement des
familles couvrant I'ensemble du département de la Lozére ;

* participer a l'information et la promotion des actions poursuivies;

» contribuer a I'évaluation des actions développées au titre de la présente
convention.

Le bénéficiaire de la présente convention s'engage a mettre en ceuvre tous les
moyens nécessaires a la bonne exécution des actions qui lui sont confiées.
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Il exécute les taches confiées par la présente convention par ses moyens
propres. S'il souhaite, a titre exceptionnel, faire appel a un organisme tiers pour
I'exécution d'une partie de sa prestation, le recours a cet organisme tiers est
soumis a l'agrément préalable des représentants du Département.

Il demeure dans tous les cas seul responsable vis a vis du Département de
I'exécution de ces prestations.

Le bénéficiaire de la présente convention est tenu de souscrire une assurance
couvrant les dommages causés du fait des personnes regues et les dommages
causés aux personnes placées sous sa responsabilité au cours des prestations
dont il a la charge ainsi qu'une assurance en cas d'accident du travail.

Article 6 : Participation du Département

Le Département s'engage a accompagner l'association sur une durée de 3 ans.

Le montant de la subvention, sera annualisé chaque année au regard du budget
prévisionnel transmis par l'association et plus particulierement au regard du co(t
financier lié a l'emploi des personnels qualifiés nécessaires a son bon
fonctionnement.

Pour I'année 2016, son montant a été fixé a XXXX
Cette somme sera prélevée au chapitre xxxx article xxxx

L’engagement financier pour les années 2017 et 2018 fera I'objet d'avenants
annuels a la présente convention, aprés approbation par I’Assemblée
départementale.

Cette subvention s'inscrit en complément des autres financeurs que l'association
se doit de solliciter a savoir, la Caisse Commune de Sécurité Sociale, la Mutualité
Sociale Agricole, la Région Languedoc Roussillon, I'Agence Régionale de la
Santé la Commune de Mende, ainsi que d'autres communes du département.

Article 7 : Modalités de paiement

Un premier acompte de 80% sera effectué dés la notification de la présente
convention et sur demande écrite du représentant de 'organisme a Madame la
Présidente du Conseil départemental. En cas de non-réalisation de
'engagement, le titulaire sera tenu de reverser au Département de la Lozére les
sommes inddment pergues.

Le versement du solde ne pourra intervenir qu'aprés étude du bilan financier et
du rapport d'activité de I'année N-1. Le complément ne pourra étre sollicité que
s'il se justifie au regard des éléments financiers et des éléments d'activités
transmis par I'association.

Article 8 : Modalités d'évaluation

Le bénéficiaire de la présente convention s'engage a fournir les documents
d'évaluation suivants :

* Un bilan d'activité de I'association,
* Le compte de résultat ou d'exploitation, les comptes de bilan et annexes.

L'association s’engage, en outre, a fournir toutes les piéces justificatives qui
pourraient étre demandées par les services du Conseil départemental relatives
au suivi, a I'évaluation et au contréle de l'activité réalisée par I'association en
vertu de la présente convention.

Un comité de suivi sera mis en place a l'initiative de I'association, il comprend :
* Pour le Département : la direction de I'Enfance et de la famille ;
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* Pour l'association : la Présidente et les membres de I'association qu'elle
désignera.

Ce comité de suivi se réunira une fois par an pour faire état de l'activité du
service.

Article 9 : Contréles et reversement

Le Département pourra procéder a tout contrle ou investigation qu’il jugera
utiles tant directement que par des personnes ou organismes diment mandatés
par lui pour s’assurer du bien fondé des actions entreprises par le cocontractant
et du respect de ses engagements vis a vis du Département.

En cas de non-exécution, de retard significatif ou de modification substantielle
sans l'accord écrit du Département, des conditions d’exécution de la convention,
le Département peut suspendre ou diminuer le montant de la subvention ou
exiger le reversement de tout ou partie des sommes déja versées au titre de la
convention.

Au cas ou tout ou partie des sommes allouées au titre de la présente convention
n‘aurait pas été utilisée ou aurait été utilisée a des fins autres que celles pour
lesquelles elles sont versées, le Département pourra exiger le reversement des
sommes indiment pergues par I'organisme.

Article 10 — Obligation de communication

Les bénéficiaires de la subvention s’engagent a valoriser auprés du public la
participation financiére du Département a leur action dans leurs rapports avec les
médias et a mentionner le soutien financier du Département.

Le logo du Conseil général est a apposer sur tous les supports de
communication (documents d'informations, plaquettes, panneaux ...). L'utilisation
de ce logo devra se faire en conformité avec la charte graphique du
Département. La demande de logo sera réalisée sur la base d'un formulaire a
partir sur la page www. lozere.fr)

Article 11 — Clauses de résiliation

En cas d’infraction aux clauses de la présente convention et aprés mise en
demeure par l'autorité départementale effectuée par lettre recommandée avec
accusé de réception et reste sans effet pendant 15 jours, la présente convention
pourra étre résiliée de plein droit, sans qu'il y ait besoin de faire recours au juge,
ni de remplir aucune formalité.

Le Département se réserve le droit de résilier unilatéralement la convention en
'absence de toute faute du cocontractant, pour motif d’intérét général, ce qui
ouvrira droit a indemnisation. Cette résiliation unilatérale se fera aprés
délibération du Conseil départemental ou de la Commission Permanente
constatant la modification de l'intérét général.

En cas de changement de statut ou d’objet social du cocontractant, celui-ci doit
informer sans délais le Département. La convention pourra dans ce cas étre
dénoncée, par 'une ou l'autre partie en respectant un préavis de 2 mois.
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Article 12 — Réglements de litiges

En cas de litige pour l'application de la présente convention, les signataires
décident de rechercher un réglement amiable préalablement a tout recours
contentieux, par le biais de I'élaboration d’une transaction notamment (ou la
médiation, I'arbitrage....). En cas d’échec, les litiges reléveront de la compétence
exclusive du Tribunal administratif de Nimes.

Cette convention a été établie en 2. exemplaires originaux.
Remarques : en I'absence de dispositions spécifiques c’est le lieu de signature
de la convention indiquée par « Faita » qui détermine le Tribunal compétent.

Cette convention a été établie en........... exemplaires originaux (normalement un
original pour chaque partie).

Fait a Mende, le Fait a
Le
Pour le Département, Pour la maison des parents
La Présidente du Conseil et des educateurs 48,
Départemental, La Présidente
Sophie PANTEL Florence FORNI
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Délibération n°CP_16 170

C‘fﬁ DEPARTEMENT DE LA LOZERE
> Commission Permanente
tOZlE re Séance du 22 juillet 2016

Commission : Solidarités

Objet : Solidarités : Subventions diverses Action sociale

Dossier suivi par Solidarité Départementale

La Commission Permanente du Conseil Départemental de la Lozere, régulierement convoquée, s'est
réunie, sous la présidence de Sophie PANTEL.

Le quorum étant atteint, la séance est ouverte a 09h30

Présents : Robert AIGOIN, Alain ASTRUC, Laurence BEAUD, Denis BERTRAND, Régine
BOURGADE, Eve BREZET, Francis COURTES, Sabine DALLE, Bernard DURAND, Bruno
DURAND, Valérie FABRE, Christine HUGON, Sophie MALIGE, Michéle MANOA, Bernard
PALPACUER, Sophie PANTEL, Guyléne PANTEL, Jean-Paul POURQUIER, Patrice SAINT-LEGER,
Laurent SUAU, Michel THEROND, Valérie VIGNAL.

Pouvoirs : Francoise AMARGER-BRAJON ayant donné pouvoir a Laurent SUAU, Henri BOYER
ayant donné pouvoir a Sophie MALIGE, Patricia BREMOND ayant donné pouvoir a Bernard
DURAND, Jean-Claude MOULIN ayant donné pouvoir a Bernard PALPACUER.

VU la loi n°82-213 du 2 mars 1982 modifiée relative aux droits et libertés des communes,
des Départements et des Régions;

VU la loi n°2015-991 du 7 aolt 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la
République ;

VU le code général des collectivités et notamment les articles L 1111-1, L 1111-2, L 3211-
1,L3211-2;

VU la délibération n°CD_15 1006 du 27 avril 2015 portant délégations du Conseil
départemental & la commission permanente ;
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Délibération n°CP_16 170

VU l'article L 1611-4 et L 3212-3 et L 3214-1 du Code général des collectivités
territoriales ;

VU les délibérations n°CG_13 5120 du 20 décembre 2013 approuvant le reglement
général d'attribution des subventions et n°CD_16 1008 du 25 février 2016 approuvant la
politique « solidarités » 2016 ;

VU les délibérations n°CD_16 1026 du 25 février 2016 votant le budget primitif 2016,
n°CD_16 1033 du 14 avril 2016 votant la décision modificative n°1 et la délibération
n°CD_16_ 1051 du 17 juin 2016 votant la votant la décision modificative n°2 ;

CONSIDERANT le rapport n°206 intitulé "Solidarités : Subventions diverses Action
sociale” en annexe ;

La Commission Permanente, aprés en avoir délibéré,

ARTICLE 1

Individualise un crédit de 6 600,00 €, a imputer au chapitre 935-58/6574.68, sur le programme
« Subventions diverses : action sociale », réparti comme suit :

Bénéficiaire Projet Aide allouée
Groupement Régional ,
d'Etudes pour la Prévention| tOnConIement 206 1800,00 €
des Affections Métaboliques getp ' '
Les Ainés Ruraux - ,
Fédération Départementale | FOnctionnement 2016 1.800,00 €

des Clubs de la Lozere Budget prévisionnel : 66 275,00 €

Union Départementale des Actions 2016

Assoc[atlons Familiales de Budget prévisionnel : 216 350,00 € 3 000,00 €
la Lozere

ARTICLE 2

Individualise un crédit de 3 000,00 €, a imputer au chapitre 935-561/6574 dans le cadre du
Programme Départemental d'Insertion (Accompagnement social), réparti comme suit :

Bénéficiaire Projet Aide allouée

Atelier d'animations diverses destiné a
Foyer Rural Cantonal proposer des actions de lutte contre
d'Aumont Aubrac l'isolement des personnes confrontées a des
situations de fragilité sociales.

3 000,00 €

ARTICLE 3

Autorise la signature des conventions et de tous les autres documents éventuellement nécessaires a
la mise en ceuvre de ces financements.

Adopté a l'unanimité des voix exprimées,
La Présidente du Conseil Départemental
Sophie PANTEL

074
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Délibération n°CP_16 170

Annexe a la délibération n°CP_16_170 de la Commission Permanente du 22 juillet 2016 :

rapport n°206 "Solidarités : Subventions diverses Action sociale".

Lors du vote du budget primitif 2016, un crédit de 50 000 € a été inscrit au chapitre 935-58/ 6574.68,
sur le programme « Subventions diverses : action sociale » et de 189 000 € au chapitre 935-
561/6574 dans le cadre du Programme Départemental d'Insertion (Accompagnement social).

Conformément a notre reglement général d'attribution des subventions, je vous propose de procéder
a une nouvelle individualisation de crédits en faveur des projets décrits ci-aprées.

Association
Présidence

Descriptif du projet
Budget Prévisionnel

Aide
sollicitée
2016

Proposition de
subvention

GREPAM

Groupement Régional
d’Etudes pour la Prévention
des Affections Métaboliques

Gilles CAMBONIE

Fonctionnement 2016
Budget prévisionnel : 432 732 €

« Dépistage des maladies rares chez
les nouveau-nés en Languedoc
Roussillon : Organiser le dépistage et
l'accés aux tests diagnostic, Améliorer
l'accés aux soins et la prise en charge
des malades, Former les
professionnels a mieux l'identifier,
Répondre aux besoins
d'accompagnement spécifiques des
personnes atteintes. »

4000 €

1 800,00 €

Générations Mouvement

Les Ainés Ruraux -
Fédération Départementale
des Clubs de la Lozére

Michéle CASTAN

Fonctionnement 2016
Budget prévisionnel : 66 275 €

« Lutter contre l'isolement en
privilégiant la solidarité au travers de
nombreux clubs. Participation a la
réflexion sur le programme d'aide aux
aidants et communication sur les
manifestations réalisées en faveur des
personnes gées. Organisation de
formation au secourisme, de journée
de prévention routiére, de voyages
ainsi que de nombreuses animations
locales. »

3000 €

1 800,00 €
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Délibération n°CP_16 170

Association
Présidence

Descriptif du projet
Budget Prévisionnel

Aide
sollicitée
2016

Proposition de
subvention

UDAF

Union Départementale des
Associations Familiales de
la Lozere

Jean-Louis ARNAL

Actions 2016

Budget prévisionnel : 216 350 €
(global Action familiale)

« Financement de 5 actions :

- Observatoire de la Famille

- Diffusion d'une lettre trimestrielle
d'information

- Dispositif PIF, PARADS et ATF (Point
Info Famille, Pble d'Accueil en Réseau
pour I'Accés aux Droits Sociaux et
Aide aux Tuteurs Familiaux)

- Micro-crédit personnel

- Mise en ceuvre et développement
d'un Point Conseil Budget (PCB 1). »

6 500 €

3 000,00 €

Sur le Programme Départe

mental d'Insertion

Foyer Rural Cantonal
d'Aumont Aubrac

Président : Alain TICHIT :

Action : Atelier d 'échanges
« Rencontre et savoir faire »

Atelier d'animations diverses destiné a
proposer des actions de lutte contre
l'isolement des personnes confrontées
a des situations de fragilité sociales.

3000 €

3 000,00 €

Si vous en étes d'accord, je vous propose :

e de procéder a lindividualisation des subventions ci-dessus, pour un montant total de

9 600,00 € dont :

o 6 600,00 € sur le programme 2016 « Subventions diverses : action sociale ,

o 3000,00 € sur le programme 2016 « accompagnement social»

« d'autoriser la signature des conventions qui s'avéreraient nécessaires a la mise en ceuvre de

ces financements ;

Le montant des crédits disponibles pour individualisations s'élévera, a la suite de cette réunion, a
18300 € sur la ligne de crédits « subventions diverses » et a 2 825 € sur le programme

« accompagnement social » du PDI.
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Délibération n°CP_16 171

(}f- DEPARTEMENT DE LA LOZERE
- Commission Permanente
tOZ.E re Séance du 22 juillet 2016

Commission : Enseignement et jeunesse

Objet : Enseignement : attribution d'un crédit complémentaire au collége bi-site des
Trois Vallées de Florac et de I'UPP Pierre-Delmas de Sainte-Enimie, au college André
Chamson de Meyrueis et au collége Henri Rouviére du Bleymard

Dossier suivi par Enseignement, Sports et Culture

La Commission Permanente du Conseil Départemental de la Lozere, régulierement convoquée, s'est
réunie, sous la présidence de Sophie PANTEL.

Le quorum étant atteint, la séance est ouverte a 09h30

Présents : Robert AIGOIN, Alain ASTRUC, Laurence BEAUD, Denis BERTRAND, Régine
BOURGADE, Eve BREZET, Francis COURTES, Sabine DALLE, Bernard DURAND, Bruno
DURAND, Valérie FABRE, Christine HUGON, Sophie MALIGE, Michéle MANOA, Bernard
PALPACUER, Sophie PANTEL, Guyléne PANTEL, Jean-Paul POURQUIER, Patrice SAINT-LEGER,
Laurent SUAU, Michel THEROND, Valérie VIGNAL.

Pouvoirs : Francoise AMARGER-BRAJON ayant donné pouvoir a Laurent SUAU, Henri BOYER
ayant donné pouvoir a Sophie MALIGE, Patricia BREMOND ayant donné pouvoir a Bernard
DURAND, Jean-Claude MOULIN ayant donné pouvoir a Bernard PALPACUER.

VU la loi n°82-213 du 2 mars 1982 modifiée relative aux droits et libertés des communes,
des Départements et des Régions;

VU la loi n°2015-991 du 7 aolt 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la
République ;

VU le code général des collectivités et notamment les articles L 1111-1, L 1111-2, L 3211-
1,L3211-2;

VU la délibération n°CD_15 1006 du 27 avril 2015 portant délégations du Conseil
départemental & la commission permanente ;
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Délibération n°CP_16 171

VU les dispositions de la loi n° 83-663 en date du 22 juillet 1983 modifiée portant
décentralisation du systéme éducatif ;

VU l'article L 3212-3 du Code général des collectivités territoriales ;
VU l'article L 421-11 du code de I'éducation ;
VU la délibération n°CD_15 1039 du 19 octobre 2014 fixant la dotation 2016 ;

VU la délibération n°CD_16_1009 du 25 février 2016 approuvant la politique
« enseignement-jeunesse » 2016 ;

VU la délibération n°CD_16_1026 du 25 février 2016 votant le budget primitif 2016 ;

VU la délibération n°CD_16_1033 du 14 avril 2016 votant la décision modificative n°1 et
la délibération n°CD_16_1051 du 17 juin 2016 votant la votant la décision modificative
n°2;

CONSIDERANT le rapport n°300 intitulé "Enseignement : attribution d'un crédit
complémentaire au collége bi-site des Trois Vallées de Florac et de 'UPP Pierre-Delmas
de Sainte-Enimie, au college André Chamson de Meyrueis et au college Henri Rouviére
du Bleymard" en annexe ;

La Commission Permanente, aprés en avoir délibéré,
VU la non-participation au débat et au vote des conseillers sur les dossiers concernant les différents

colleges deés lors qu'ils siegent au conseil d'administration ;
ARTICLE 1

Rappelle qu'il a été décidé qu'a compter du 1* janvier 2016, le Département prendrait en charge
directement les factures d'électricité des colléges (a I'exception de celui de Langogne).

ARTICLE 2

Décide, en raison de retard dans la résiliation de certains contrats, de reverser les dépenses
d'électricité encore assumées par certains colléges en janvier et février 2016, pour un total de
5 248,35 € TTC, a imputer au chapitre 932-221/65511, dans les conditions suivantes :

» Bi-site des Trois Vallées de Florac, UPP Pierre Delmas de Sainte-Enimie :...... 1502,00 € TTC
e André Chamson d€ MEYIUEIS : ........eeveiiuiiieeiiiiiee e et e e e sieee e e e sreee e e s sneeeeeeenneeeeees 826,03 €TTC
e Henri Rouviére du Bleymard : ..........ccuveiiiiiiii et 2920,32€TTC

Adopté a I'unanimité des voix exprimées,

La Présidente du Conseil Départemental
Sophie PANTEL
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Délibération n°CP_16 171

Annexe a la délibération n°CP_16_171 de la Commission Permanente du 22 juillet 2016 :
rapport n°300 "Enseighement : attribution d'un crédit complémentaire au collége bi-site des
Trois Vallées de Florac et de I'UPP Pierre-Delmas de Sainte-Enimie, au collége André
Chamson de Meyrueis et au collége Henri Rouviére du Bleymard".

Les principaux des colléges bi-site des Trois Vallées de Florac et de I'UPP Pierre-Delmas de Sainte-
Enimie, André-Chamson de Meyrueis et Henri-Rouviére du Bleymard ont attiré mon attention sur les
difficultés a honorer pour chaque établissement les factures d'électricité des mois de janvier et février
2016 d'un montant respectif de 1 502 € TTC, de 826,03 € TTC et de 2 920,32 € TTC.

Au ler janvier 2016, le Département devait prendre en charge directement les dépenses d’électricité
de tous les établissements, a I'exception du collége Marthe-Dupeyron de Langogne.

Les délais de résiliation des contrats ayant été plus longs que prévu pour les tarifs bleus, les
établissements ont d0 prendre en charge les factures de janvier a février 2016. Lors de
I'établissement de leur budget, les colléges bhi-site des Trois Vallées de Florac et de I'UPP Pierre-
Delmas de Sainte-Enimie, André-Chamson de Meyrueis et Henri-Rouviére du Bleymard n'avaient
pas pris en compte l'inscription de cette dépense.

C'est pourquoi il convient au Département de prendre en charge ces dépenses, a hauteur de 1 502 €
TTC pour le college bi-site des Trois Vallées de Florac et de 'UPP Pierre Delmas de Sainte-Enimie,
de 826,03 € TTC pour le college André Chamson de Meyrueis et de 2 920,32 € TTC pour le college
Henri-Rouviére du Bleymard.

Je vous demande de bien vouloir délibérer sur cette proposition et, si vous en étes favorable, ce
crédit d'un montant total de 5 248,35 € TTC sera imputé sur le chapitre 932-221, article 65511.
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Délibération n°CP_16 172

O; DEPARTEMENT DE LA LOZERE
> Commission Permanente
tOZlE re Séance du 22 juillet 2016

Commission : Enseignement et jeunesse

Objet : Transports scolaires : Information sur I'attribution des allocations de
transport hebdomadaire 2015/2016 pour les éléves internes scolarisés hors du
département

Dossier suivi par Routes, transports et batiments

La Commission Permanente du Conseil Départemental de la Lozere, régulierement convoquée, s'est
réunie, sous la présidence de Sophie PANTEL.

Le quorum étant atteint, la séance est ouverte a 09h30

Présents : Robert AIGOIN, Alain ASTRUC, Laurence BEAUD, Denis BERTRAND, Régine
BOURGADE, Eve BREZET, Francis COURTES, Sabine DALLE, Bernard DURAND, Bruno
DURAND, Valérie FABRE, Christine HUGON, Sophie MALIGE, Michéle MANOA, Bernard
PALPACUER, Guylene PANTEL, Sophie PANTEL, Jean-Paul POURQUIER, Patrice SAINT-LEGER,
Laurent SUAU, Michel THEROND, Valérie VIGNAL.

Pouvoirs : Francoise AMARGER-BRAJON ayant donné pouvoir a Laurent SUAU, Henri BOYER
ayant donné pouvoir a Sophie MALIGE, Patricia BREMOND ayant donné pouvoir a Bernard
DURAND, Jean-Claude MOULIN ayant donné pouvoir a Bernard PALPACUER.

VU la loi n°82-213 du 2 mars 1982 modifiée relative aux droits et libertés des communes,
des Départements et des Régions;

VU la loi n°2015-991 du 7 aolt 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la
République ;

VU le code général des collectivités et notamment les articles L 1111-1, L 1111-2, L 3211-
1,L3211-2;

VU la délibération n°CD_15 1006 du 27 avril 2015 portant délégations du Conseil
départemental & la commission permanente ;
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Délibération n°CP_16 172

VU la loi 82-1153 du 30 décembre 1982 d'orientation des transports intérieurs ;
VU l'article L 213-11 et R 213-3 a R 213-12 du code de I'éducation ;

VU la délibération n°CP_15 619 du 27 juillet 2015 approuvant le réglement
départemental de transports scolaires et d'allocations aux familles pour I'année scolaire
2015-2016 ;

VU la délibération n°CP_15 620 du 27 juillet 2015, approuvant le réseau départemental
de transports scolaires : année 2015-2016 ;

VU la délibération n°CP_16 011 du 5 février 2016, approuvant I'adaptation du réseau
départemental de transports scolaires : année 2015-2016 ;

CONSIDERANT le rapport n°301 intitulé "Transports scolaires : Information sur
I'attribution des allocations de transport hebdomadaire 2015/2016 pour les éléves
internes scolarisés hors du département" en annexe ;

La Commission Permanente, aprés en avoir délibéré,

ARTICLE UNIQUE

Prend acte de l'attribution des allocations de transport hebdomadaire 2015-2016, pour les éléves
internes scolarisés hors du Département, d'un montant total de 6 491,28 € a imputer au chapitre
938-81/6574-22, concernant :

29 éléves ayant déja bénéficié d'une allocation

rENOUVEIEE €N 2015/2016 : .....cooiiieeiiiee ettt e e e e e e et e e e e e s aaaeeees 4 064,82 €
17 éleves présentant une premiére demande
pour I'année scolaire 2015/2016 : ......ccuevveeiiiiiee e 2 426,46 €

Adopté a l'unanimité des voix exprimées,
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Délibération n°CP_16 172

Annexe a la délibération n°CP_16_172 de la Commission Permanente du 22 juillet 2016 :
rapport n°301 "Transports scolaires : Information sur l'attribution des allocations de transport
hebdomadaire 2015/2016 pour les éléves internes scolarisés hors du département”.

Je vous rappelle que lors de sa réunion du 27 juillet 2015 la Commission permanente sous
délégation du Conseil départemental en date du 27 avril 2015 a confirmé sa politique en matiére de
transport scolaire et notamment ['attribution d'une indemnité kilométrique de 0,03 € avec un plafond
de 65 kilomeétres aux éleves internes Lozériens scolarisés hors du Département, dans la mesure ou
il n'existe pas en Lozeére d'établissement, public ou privé, susceptibles de dispenser I'enseignement
souhaité ou bien, si la capacité d'accueil des établissements scolaires est insuffisante.

En application de ce reglement, je vous soumets pour information les listes des bénéficiaires de
cette aide :

1) - Liste des éleves ayant déja bénéficié d'une allocation en 2014/2015, renouvelée en
2015/2016 :

Nombre : 29 éléves — co(t : 4 064,82 €

2) - Liste des éleves présentant une premiere demande répondant aux criteres d'attribution pour
I'année scolaire 2015/2016 :

Nombre : 17 éléves — co(t : 2 426,46 €

Le crédit nécessaire de 6 491,28 € sera prélevé sur les crédits départementaux au chapitre 938-
81/6574-22 (subvention allocation de transport hebdomadaire) sur le BP 2016.

Je vous remercie de bien vouloir me donner acte de cette communication.
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DEMANDES D'ALLOCATION DE TRANSPORT HEBDOMADAIRE 2015/2016
POUR LES ELEVES INTERNES SCOLARISES HORS DU DEPARTEMENT DE

LA LOZERE

1) - Reconductions

Nom et Prénom des parents ou Etablissement fréquenté et classe suivie Montant de

tuteur de I'éléve I'allocation

M. ALBOUY Henri College Lafayette — 43000 LE PUY EN VELAY 102,12 €
4¢ Sport Etudes Football

M. AUJOULAT Christian Lycée Georges SAND — 43200 YSSINGEAUX 144,30 €
Terminale Bac. Prof. Nature Jardin Paysage Forét

Mme BAUDY Régine AGEATP Ecole — 19300 EGLETONS 144,30 €
Terminale Bac. Prof. Maintenance des Matériels

Mme BESNARD Sandrine LPA les Combrailles — 63380 PONTAUMUR 144,30 €
Terminale Bac. Prof. Vente animalerie

M. BUNEL Vincent Lycée Simone Weil — 43000 LE PUY EN VELAY 106,56 €
Premiére Sports Etudes Handball

M. CASTELLS Dominique Collége Jules Vernes — 18000 BOURGES 144,30 €
3é& CREPS — Péle espoir Badminton

M. CEBELIEU MAX Lycée Simone Weil — 43000 LE PUY EN VELAY 124,32 €

(pour CEBELIEU Tiffany) Premiére Sports Etudes Handball

M. CEBELIEU MAX Lycée Simone Weil — 43000 LE PUY EN VELAY 124,32 €

(pour CEBELIEU Myléne) Premiére Sports Etudes Handball

M. CHEVALIER Thierry Lycée Professionnel Jean Vigo — 12100 MILLAU 144,30 €
2¢ Année Bac. Prof. Travaux publics

M. COURTIAL Jean-Damien Lycée Privé Francois d'Estaing — 12000 RODEZ 144,30 €

Premiére Bac Prof. STD 2A Sciences et technologies
du design et des arts appliqués

M. DELOUS Dominique Lycée Privé St-dJoseph — 12000 RODEZ 144,30 €
Terminale Bac. Prof. Electrotechnique, énergie,
équipements communicants

Mme DORION Maud MFR Massalées — 15100 ST-FLOUR 144,30 €
2¢ année CAP Soigneur d'équidés

M. DUMITRACHE Marius Lycée Alphonse Daudet — 30000 NIMES 144,30 €
Premiére — Pble espoir Handball

M. HEINRICH Renaud Lycée Jacques Prévert — 3080 ST CHRISTOL LES 144,30 €
ALES
Terminale BACHIBAC (Renforcement en langue
espagnole et histoire/géographie en espagnol)

M. JAFFUEL Ludovic AGEATP Ecole — 19300 EGLETONS 144,30 €
Terminale Bac. Prof. Travaux Publics

M. LABEAUME Bruno AGEATP Ecole — 19300 EGLETONS 144,30 €
1ére année Bac Prof. — Conducteur d'engins

M. LANEN Hugues LEGT Godrefroy de Bouillon — 63037 CLERMONT- 144,30 €

(pour LANEN Clément) FERRAND
Terminale Sport Etudes Rugby

M. LANEN Hugues LEGT Godrefroy de Bouillon — 63037 CLERMONT- 144,30 €

(pour LANEN Thibaud) FERRAND
Terminale Sport Etudes Rugby

M. MONTMASSON Laurent LPA LES Combrailles — 63380 PONTAUMUR 144,30 €
1ére année préparatoire des métiers du secteur de
I'animalerie et du chien

M. MALZAC Christian Lycée Privé St-Joseph — 12000 RODEZ 144,30 €

Premiére Bac. Prof. Métiers de I'enseignement et de
la signalétique
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Mme MARTIN Nadine Lycée Professionnel Gustave Eiffel - 11100 144,30 €

NARBONNE
2é& année CAP Conducteur routier de marchandises
M. MILLET Joél Lycée Professionnel Jules Ferry — 34027 144,30 €

MONTPELLIER
1ére année CAP Coiffure

Mme  MOLINES MERCIERAGEATP Ecole — 19300 EGLETONS 144,30 €
Josette Terminale Bac. Prof. Maintenance mécanique travaux

publics
M. OUDOT Claude Lycée Jules FERRY « La Colline » 144,30 €

34077 MONTPELLIER
Brevet Professionnel coiffure

M. PELLET Gabriel LPA La Cazotte — 12400 ST AFFRIQUE 144,30 €
(pour PELLET Cyprien) Term